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تکیاف
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ف
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ت
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اظہارِ تشکر

رقِیادت دو سالہ پراجیکٹ کی کاوشوں کا ثمر ہے جس کے(GBVIMS)یہ کتابچہ صنفی تشدد کے معلوماتی نظام    کمیٹی کی زثک

 

رہ کے جملہ کی سٹیرن

 

تحت صنفی تشدد کے واقعات میں متاث

دمات میں بہتر(Case Management)امور بکا کیس مینجمنٹ

 

راہم کی جانے والی خ

 

راد کو ف

 

رہ اف

 

 ،معلوماتی نظام اور صنفی تشدد سے متاث

 

ن

 

کش
ی

 

کن
ی

ی کے لئے ب اہمی روابط اور کوآرڈ

(Coordination) 
کسک
ی

کف، یو این ایف پی اے اور یو این ایچکومضبوط بنانے کی کوششیں کی گئیں۔ یہ کمیٹی انٹرنیشنل میڈیکل کور، انٹرنیشنل ر سی
ک ی

 

ن
کو  کمیٹی، یو

ی
 رکھنے سی آر سے تعلق

رین کے ساتھ ساتھ علاقائی اور ملکی سطح پر کام کرنے والے ساتھیوں پر مشتمل
 
ربیت اتھی جس کے تحت چھ ممالک میں صنفیوالے صنفی تشدد کے عالمی ماہ

ت

ور استعداد میں  تشدد سے متعلق ث

ا)ب ائلٹ پراجیکٹ(بہتری کے آزمائشی منصوبے 

 

ر اور صومالیہ ش  

 

ائ

 

ریقہ، اردن، لبنان، مالی، ب

 

مل ہیں۔ ب ائلٹ پراجیکٹ کی سرگرمیوں کے تحتپر کام کیا گیا۔ ان ممالک میں وسطی جمہوریہ اف

راد اور اداروں کو صنفی تشدد کی کیس مینجمنٹ اوراس کے معلوماتی نظام 

 

راہم کرنے والے اف

 

دمات ف

 

راہم کی گئی۔   ایک طرف ب ائلٹ(GBVIMS)ان ممالک میں خ

 

ربیت ف

ت

 پراجیکٹ پر ث

  ب ائلٹ پراجیکٹ سے حاصل ہونے والی معلومات کی

 

اد کو بہتر بنابکا گیا۔  رونی  میں اس کتابچہ کے موکے دوران اس کتابچہ کے مواد سے استفادہ کیا گیا اور دوسری جان

راد کی عمدہ اور شفیق انداز میں نگہد

 

رہ اف

 

ااس کتابچہ کا مقصد فلاحی سرگرمیوں کی جگہوں پر صنفی تشدد سے متاث

 

 کا مطلوبہ عیارر طے کرب

ت  

راش

 

دمات کو مرک

 

ی حیثیت  ہے جس میں کیس مینجمنٹ خ

ربیتی مواد میں فلاحی سرگرمیوں کے دوران صنفی

ت

راد کو حاصل ہے۔ ہمیں امید ہے کہ اس کتابچہ اور اس کے ساتھ دئیے گئے ث

 

رہ اف

 

راد اور اد تشدد سے متاث

 

راہم کرنے والے اف

 

دمات ف

 

اروں خ

ر

 

دمات کے تعین اور ف

 

اہمی کے لئے ڑتتی ہے۔ کے لئے وہ تمام معلومات اور رہنمائی ملے گی جس کی ضرورت انہیں کیس مینجمنٹ کی عیارری خ

راد کی(GBVIMS)صنفی تشدد کے معلوماتی نظام 

 

 کمیٹی اس کتابچہ کے سلسلے میں اپنا کردار ادا کرنے والے ان اف

 

 اوکونر :  کرگزاار ہےکی سٹیرن

 

ن

ھ
کگ ن
م

(Meghan 

O’Conner) رہ کی سرگرمیوں کی

 
 

ربیتی مواد کی تصنیف اور جاث

ت

رہ گروپ جو جنہوں نے اس کتابچہ اور اس کے ساتھ دئیے گئے ث

 
 

اور  GBV AoRقیادت کی۔ انٹرایجنسی جاث

GBVIMS کمیٹی کے درج ذیل ارکان پر مشتمل تھی 

 

 رِزڈَیل: سٹیرن

ِ

 

 ، (Laura Canali)لارا کینالی، (Janis Risdel)جان

 

 Maria)اربکا کیٹرینا سیام

Caterina Ciampi) ، میگن لنڈ(Megan Lind) مینڈی مارش  ،(Mendy Marsh) ، میکا ولیمز(Micah Williams) ، 

 

ن

 

کملی
ہ ی

د 

 

اور صوفی رِیک

(Sophie Read Hamilton)راد جنہوں نے اس کتابچہ کے مختلف حصوں کو حتمی شکل دینے

 

رہ لینے والے دیگر اف

 
 

 Emma) میں اپنا کردار ادا کیا ن  میں اما  یئرسس ۔ جاث

Pearce) ، ری

 

 
ک

 ش ، (Kristy Crabtree)کرسٹی کری

 

رے ک

 

ز

 

نکن

 

سی

 

ی

را میرغانی ، (Lachin Hasanova)لاچین ہاسانووا ، (Constanze Quosh)کو
 
زہ

(Zahra Mirghani) ، یک
َ
ر

 

کف کی  (George Odhiambo)اور جارج اودہیامبو (Renate Frech)رینیٹ ف سی
ک ی

 

ن
امل ہیں۔ ہم یو

 

ن ایمر'ش
ِ
رجی بی وی ا

 

کز
سن

 

ی ج 

 '

(GBV in Emergencies)  ٹیم کا بھی خصوصی کرگیہ ادا کرتے ہیں جنہوں نےCommunities Care: Transforming Lives and 

Preventing Violence ل کرنے کی اجازت دی۔ پروگرام کے سلسلے میں تیار کیا گیا مواد اس کتابچہ کے مختلف حصوں کی تیاری میں استعما

ر، اور صومالیہ سے شرکت کرنے والی دیگر تنظیمو  

 

ائ

 

ریقہ، اردن، لبنان، مالی، ب

 

ا چاہتے ہیں جنہوں نے صنفی تشدد کےں کا بھی کرگیہ ہم انٹر ایجنسی ٹیموں اور وسطی جمہوریہ اف

 

جواب میں ادا کرب

راہم کئے اور ریجنل

 

ی ڈویلپمنٹ افسران ماریہکام کرنے والی تنظیموں کے ساتھ اس کتابچہ کے مواد پر آزمائشی تجرب ات کرنے کے مواقع ف

 

کشی
ن ی
ک

را 

 

اا ارثک

 

کن
کلی ن  
ہ

(Maria Helena 

Ariza)  ک لیما
َ

 

ربیتی مواد کے آزمائشی تجرب ات پر کا (Nelly Lima)اور نَ

ت

م کیا۔ کے بھی کرگزاار ہیں جنہوں نے ان ممالک میں ث

 کے بغیر اس کتا

ت
 

 متحدہ کے ادارے کی بھرپور معاون
ِ
 کے لئے اقوام

ت
 

ری اہم ب ات، بیرونی ممالک میں آفات پر معاون

 

۔ بچہ کی تیاری کن ن  ت تھیآخ





ردبھیکسیاصطلاحکیتشددصنفی

 

رقوالےجانےب ائےدرمیانکےعورتوںاورمردوںمیںشرےمعاجوہےجاتیکیاستعماللئےکےکارروائیبکافعلضرررساںایسےخلافکےف

 

کیپربناءکیف

املکارروائیاںاورفعلتماموہمیںاسجائے۔

 

 کاضرربکا نقصانتکلیف،ذہنیبکا جنسیجسمانی،جوہیںش

 

ردستیجائیں،دیدھمکیاںکیکارروائیوںانبکا بنیں،ب اع یقےطردیگربکاجائےکیزورزث 

جائےلیچھینآزادیکیکسیسے
1

،)تشددجنسی۔  
ک
  رن
ک
ا،سےطریقےچاہےانَکوشش،کیرن

 

 جنسیاوراستحصالجنسیچھوب

ت

راسک
 
ِ شر،(ہ گھریلوجسے)تشددہاتھوںکےحیاتیک

دب اتی،ساتھساتھتشددکے

 

امکابدسلوکیمعاشیاورجنسیخ 

 

ادبکابھیب

ت

ردستی،(ہےجاب ادیکیعمریکماورزث 

 

ااءانیاورنسوش

 

ض
ع
اقسامعامکیدتشدصنفیختنےنسوانیبکاکارروائیاںکیکرنےمسخکوا

انیاورعامہصحتتشددصنفیکہہےحقیقتمانیجانیایک ہیں۔یہ

 

رجوہےمسئلہکاحقوقان
 
ہے۔ہواپھیلاجگہہ

 کااضافےمیںخطراتکےتشددصنفیعواملکئیمیںحالاتبحرانی

 

 بنب اع

ت

  مثلاًہیں۔سک
 
 ج

ت

ک
رھیپسندعسکرن

 

 اورسماججائے،ث 

ت

مکانینقلجائے،ہوکمتحفظوالاملنےسےطرفکیربکاش

دماتکمیونٹیاورہوںکمیابوسائللازمیہو،کیفیتکی

 

کیڈھانچےبنیادیاورہیںجاتےبکھرتعلقاتب اہمیہیں،جاتیبدلاراقدصنفیاورثقافتیمیںحالاتانہوں،وغیرہ۔شکارکاتعطلخ

ہیںجاتیہوکمزورسہولیات
2

۔

رجیحکواقدامجوابیخلافکےتشددجنسیپرجگہوںشکارکاکیفیتبحرانی

ت

  پرطورکےہتھیارجنگیب الخصوصکارروائیوں،کیتشددمتعلقسےتنازعہکیونکہہےجاتیدیث
ک
الاقوامیبینلاستعماکارن

رکاتوجہ

 

رھبھیادراکیہہے۔چکابنمرک

 

رہسےآفاتقدرتیاورتنازعہکہہےرہاث 

 

رادمتاث

 

صنفیکےطرحکئیبھیبعدکےاساوردورانکےواپسیپھربکادوران،کےمکانینقلاوربحرانکواف

اسامناکاتشدد

 

ا کرب

ت

ِ پرجگہوںشکارکاکیفیتبحرانیہے۔ڑتب  کاتشویشدہزبکاسےش  مسئلہکاتشددہاتھوںکےحیاتشریک

 

ہےب اع
3

بوقاتشددخلافکےبچیوںنوعمرمثلاًاقسامدیگرکیتشدد۔

ا

 

ہےضروریپرطورخاصبھیب اب
4

۔

رہیہہو،کاطرحبھیکسیتشددصنفی

 

ردمتاث

 

دب اتیجسمانی،پناہبےلئےکےف

 

راتسماجیاورخ 

 

 کااث

 

اب اع

ت
 

 
رہایسے۔ہےب

 

رادمتاث

 

ردوالاکرنےمقابلہاکثرلئےکے(Victim)اف

 

ف

(Survivor) ہےجاتیکیاستعمالبھیاصطلاحکی
5

 عیارریمبنی،پرشناسیدرد۔

ت
 

 ونگہداش

ت
 

رہتشددصنفیمعاون

 

رادسےمتاث

 

راتدہنقصانکےتشددجوہےحقکااف

 

اورب انےقابوپراث

رہسےتشددصنفیپرجگہوںکیسرگرمیوںفلاحیمقصدکاکتابچہاسہے۔دیتیمددمیںبحالیوبکابیصحت

 

رادامتاث

 

 عیارریمبنیپردردشناسیلئےکےف

ت
 

ا طےعیاررکےنگہداش

 

میںن ہےکرب

رہ

 

دمات(Case Management)مینجمنٹکیسبکاامورجملہکےمتاث

 

ریکوخ

 

کیااستفادہبھیسےمواددیگرلئےکےاقدامجوابیخلافکےتشددصنفیمیںاسہے۔حاصلحیثیتمرک

Caring for Survivors of Sexual Violence in Emergencies Training Packageمیںن ہےگیا
6

 Caring forاور 

Child Survivors of Sexual Abuse: Guidelines for health and psychosocial service providers in 

humanitarian settings
7

 پرطورخاص 
 
دا،ہیں۔ذکرقاب

 

ہ
جائے۔کیااستعمالکرملاساتھکےانکوکتابچہاسل

تعارف

7صفحہ نمبر

 کمیٹی 1

 

۔ جنیوا، آئی اے ایس سی۔ Guidelines for Integrating Gender-based Violence Intervention in Humanitarian Action۔ (2015)انٹرایجنسی سٹینڈن

http://gbvguidelines.org

ایضا2ً

ایضا3ً

کف 4 سی
ک ی

 

ن
کف، نیوبکارک۔A Statistical Snapshot of Violence against Adolescent Girls۔ (2014)یو سی

ک ی

 

ن
۔ یو

راد ہیں جو صنفی تشدد کا سامنا کر چکے ہیں۔ (Survivor)مقابلہ کرنے والے 5

 

رہ'وہ اف

 

رد'اور (Victim)' متاث

 

رہ کا لفظ اکثر کی اصطلاحات ایک دوسرے کی جگہ استعمال کی جا سکتی ہیں(Survivor)' مقابلے کرنے والا ف

 

۔ متاث

 کے شعبے میں عام طور پر 

ت
 

ا ہے جبکہ نفسیاتی اور سماجی معاون

ت

رد'قانونی اور طبی شعبوں میں استعمال کیا جاب

 

رہ کرنے والا ف

 

رجیح' متاث

ت

ا ہے۔  اگرچہ اس اردو کتابچہ میں کو ث

ت

رہ'دی جاتی ہے کیونکہ اس میں ہمت اور حوصلے کا عنصر آ جاب

 

کی ' متاث

رد کے معنوں میں ہی لیا جائے۔

 

اصطلاح استعمال کی گئی ہے لیکن اسے مقابلہ کرنے والے ف

 کمیٹی 6

 

۔ Caring for Survivors of Sexual Violence in Emergencies Training Pack۔ (2010)انٹرایجنسی سٹینڈن

http://www.unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/GBV/Caring%20for%20Survivors.pdf

کف 7 سی
ک ی

 

ن
کو  کمیٹی، یو

کسکی
ی

 Caring for Child Survivors of Sexual Abuse: Guidelines for health and psychosocial service۔ (2012)انٹرنیشنل ر

providers in humanitarian settings ۔http://gbvresponders.org/response/caring-child-survivors/

http://gbvguidelines.org/
http://www.unicefinemergencies.com/downloads/eresource/docs/GBV/Caring%20for%20Survivors.pdf
http://gbvresponders.org/response/caring-child-survivors/


رہ کار1.1

 

کتابچہ کا داث

ریپرمینجمنٹکیسمیںکتابچہاس

 

ہےگئیدیکیوںتوجہمرک

دماتکیطرحکئیمیںشعبوںمختلفکوطبقاتکمزورکےآب ادی

 

رہاورہےرہتیضرورتکیخ

 

اریخیطریقہکا (Case Management)مینجمنٹکیسبکا امورجملہکےمتاث

ت

اسپرطورب

 میںسلسلے

ت
 

ابھیتعلقکااسچونکہہے۔رہاجاکیااستعماللئےکےمعاون

ت
 

 
 سماجیجہاںہےہوگیاعاماستعمالکااسبھیپرجگہوںکیسرگرمیوںفلاحیلئےاسہےب

ت

دم

 

بہتبھیسےشعبےکےخ

ہےگیاسیکھاکچھ
8

دب اتیجسمانی،تشددصنفی۔

 

راتدہنقصانکےنوعیتسماجیاورخ 

 

 کااث

 

اب اع

ت
 

 
دماتاکثرمیںجسہےب

 

راہمخ

 

رادمختلفوالےکرنےف

 

 اورمعلوماتسےاداروںاوراف

ت
 

نگہداش

 سماجیلئےاسہےڑتتیضرورتکی

ت

دم

 

رولازمیکااقداماتجوابیکےتشددصنفیپرجگہوںکیسرگرمیوںفلاحیمینجمنٹکیسکیخ

 

 
رہمتامینجمنٹکیسکیتشددصنفیہے۔چکیبنخ

 

کےمددکیث

 سماجیونفسیاتیپرطورعامجوادارہ،ایک میںاسہے۔چکیکراختیارشکلکیطریقےمنظمایک لئے

ت
 

د سماجیبکا معاون

 

راہمماتخ

 

ا ف

ت

رہکہہےلیتاداریذمہکیبنانےیقینیکوامراسوہہے،کرب

 

رادمتاث

 

اف

 اپناراستےسےکونکونوہکہجائیںدیمعلوماتتمامکو

ت

رہدوراناسہیں۔سک

 

ردمتاث

 

اندہیکیمسائلدرپیشکوخا تاہلکےاساورف

 
 

بکا یپیروکیاسمیںاندازمربوطایک اورہےجاتیکین

ا کیا(Follow Up)فالواپ

ت

رہدورانکےعملتمامتراورہےجاب

 

دب اتیکومتاث

 

 خ 

ت
 

راہمبھیمعاون

 

ہےجاتیکیف
9

راہمدمدسماجیاورصحتاکثرپرجگہوںکیسرگرمیوںفلاحی۔

 

والےکرنےف

راداورادارےب اقاعدہ

 

 سماجیونفسیاتیمیںمدتطویلاوردورانکےکیفیتبحرانیلئےاسہیںہوتےکمیاباف

ت
 

ہے۔ہوتیسےمینجمنٹکیسشروعاتکیمعاون

رہسےتشددصنفی

 

رادمتاث

 

دماتمینجمنٹکیسلئےکےاف

 

راہمخ

 

رھدنبہدنتعدادکیاداروںفلاحیوالےکرنےف

 

رہنظرپیشکےجسہےہیرث 

 

دماتعیارریکومتاث

 

راہمیکیخ

 

کےنےبنایقینیف

اطےعیارراتکےطریقوںعمدہلئے

 

رادزاینپناہمثلاًہیںکرتےکامپرسرگرمیوںمختلفکئیادارےفلاحیہے۔گیاہوضروریکرب

 

رادزاینغیرپناہلئے،کےاف

 

قدرتیوراتنازعہلئے،کےاف

داوغیرہ۔میں،صورتحالکیآفات

 

ہ
رہاورہیںلئےکےش  انعیارراتگئےکئےپیشمیںکتابچہاسل

 

رادمتاث

 

دیتےمکاکارہنمائیلئےکےکرداروںاوراداروںتنظیموں،تماموالیکرنےدمدکیاف

ہیں۔

ہےگیابنابکا لئےکےلوگوںکنکتابچہیہ

رادکےطرحکئیمیںوسباقسیاقکےسرگرمیوںفلاحی

 

رہسےتشددصنفیتنظیمیںاوراف

 

رادمتاث

 

راہممددکواف

 

صحتمیںکلینکاورکمیونٹیرضاکار،کارکن،کمیونٹیکارکن،سماجیمیںن ہیںکرتےف

دماتکی

 

راہمخ

 

دہاورپیرالیگلوکلاء،افسران،پولیسکارکن،والےکرنےف

ت 

 پرطورخاصاسای
 
سرگرمیوںفلاحیجوہےگیاکیاتیارلئےکےعملےکےاداروںاورتنظیموںانکتابچہیہہیں۔ذکرقاب

رہسےتشددصنفیپرجگہوںکی

 

رادمتاث

 

،کواف

ت
 

 نگہداش

ت
 

دماتکیتحفظاورمعاون

 

راہمخ

 

دسماجیمیںن ہیںکرتےف

 

 خ

ت

 سماجیونفسیاتیاورمینجمنٹکیسمبنیپرمعلوماتکیم

ت
 

املبھیمعاون

 

ش

رزبکادہمیںاساگرچہہیں۔

ت

عملپرپروگراممعجاکسیکےمینجمنٹکیسجوگےرہیںمفیدبھیلئےکےگروپوںکمیونٹیاورتنظیموںانسیکشنبعضلیکنہےگئیکیمرکوزتوجہہیپرمینجمنٹکیسث

دماتکیصحتمثلاً )رہےکرنہیں

 

راہمخ

 

دماتقانونیوالے،کرنےف

 

راہمخ

 

رہسےتشددصنفیوہلیکن(گروپمعاونکےکمیونٹیاورتنظیمیںکیخواتینوالے،کرنےف

 

رادمتاث

 

بکا صیخصوکواف

رڈ

 
 

دماتسپیشلاث

 

راہمخ

 

ہیں۔رکھتےحیثیتکلیدیمیںاداروںوالےکرنےف

املکوطبقاتکنکےآب ادیمیںکتابچہاس

 

ہےگیاکیاش

 پرخاتمہکےتشددخلافکےخواتین'۔ہےجاتیکیاستعمالزبکادہسےش  لئےکےتشددوالےجانےکئےپرلڑکیوںاورخواتیناصطلاحکی(GBV)'تشددصنفی'
ِ
اعلامیہکےمتحدہاقوام
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'

اریخی"یہکہہےگئیکیطرحاستعریفکیتشددصنفیمیں

ت

 درمیانکےعورتوںاورمردوںپرطورب

ت
ت

ریکیتتعلقاغیرمساویکےطاق
 
کےمردوںعورتیںسےوجہکیجسہےشکلظاہ

ازاورغلبے ک

ت

رھنہیںآگےسےطریقےبھرپوروہسےوجہکیاساورہیںگئیبنشکارکاتفریقوام

 

سرگرمیوںحیفلاکواقداماتمتعلقسےتشددصنفیہوئےکرتےتعریفکیتشددصنفی۔"ب اتیںث 

 Inter-agency Standing Committee (IASC) Guidelines for)اصولوںرہنماکے2015کےکمیٹیقائمہانٹرایجنسیلئےکےکرنےضممیں

Integrating Gender-based Violence Interventions in Humanitarian Action)لڑکیاںاورخواتین"کہہےگیادبکا زورپرب اتاسمیں

ر
 
 سماجیجگہہ

ت
ت

رورسوخ،اورطاق

 

صنفیہوئےکئےطےکےمعاشرےش  کےش  جوہیںشکارکامحرومیسےاعتبارکےشمولیتمیںزندگیعوامیاورکنٹرولپرجسماپنےکنٹرول،پروسائلاث

دا۔"ہیںنتیجہکاتعلقاتاورکرداروں

 

ہ
 درمیانکےخواتیناورمردوںکوتشددصنفیپرلڑکیوںاورخواتینل

ت
ت

ہے۔لازمسمجھنامیںوسباقسیاقکےتوازنمعدکےطاق

8نمبرصفحہ

 سماجیمیںامریکہپہلےصدیایک آغازکاطریقےکےمینجمنٹکیس8

ت

دم

 

 کیصحتذہنیاورصحتکہآبکامیںوجودپربناءکیادراکاسیہہوا۔سےشعبوںکےصحتحفظانِ اورخ

ت
 

رادوالےکرنےطلبنگہداش

 

دیگرکیطرحکئیاکثرکواف

دماتسماجی

 

دا،گئی۔کیمحسوسضرورتکیبنانےمربوطب اہمانہیںلئےاسہیںدیتےدکھائیہوئےبکھرےاکثرشعبےیہہے۔ہوتیبھیضرورتکیخ

 

ہ
دماتسماجیاورصحتنےمینجمنٹکیسل

 

رڈسپیشلابکاخصوصیایک ہیاندرکےخ

 
 

ث

رادمیںجسلیکراختیارحیثیتکیکردار

 

 کوخا تاہلاوراف

ت
 

دماتاورنگہداش

 

 کیاناورہیںجاتیدیمعلوماتکیخ

 

ن

 

کش
ی

 

کن
ی

 ساتھساتھکےاساورہےجاتیکیکوآرڈ

ت
 

دماتاورنگہداش

 

 کیعیاررکےخ

ت

 ہے۔جاتیکیبھیوکال

ت
ت

کےوق

لئے۔کرتیارماڈلاورلیںکرتشریحاتمختلفکیاسمطابقکےشعبےاپنےاورلیاڈھالمطابقکےتقاضوںاپنےاسےلیا،اپناطریقہکامینجمنٹکیسمیںسلسلےکےکاماپنےبھینےشعبوںدیگرساتھ

کف9 سی
ک ی

 

ن
کف،۔Communities Care Programme: Transforming Lives and Preventing Violence۔(2014)یو سی

ک ی

 

ن
نیوبکارکیو

10 
ِ
 پرخاتمہکےتشددخلافکےخواتین۔(1993)اسمبلیجنرلمتحدہاقوام

ِ
 http://www.un.org/documents/ga/res/48/a48r104.htmاعلامیہ۔کامتحدہاقوام

http://www.un.org/documents/ga/res/48/a48r104.htm


رہسےتشددصنفی

 

رادمتاث

 

رزبکادہچونکہمیںاف

ت

امللڑکیاںاورخواتینث

 

رےایک کےکتابچےاسلئےاسہیںہوتیش

 

بنابکا بحثعموضوکوتجرب اتبعضکےلڑکیوںنوعمراورخواتینایسیمیںحصےث 

ِ تشدد،جنسیجوہےگیا ردستیبکاعمریکمبچپن،اورتشدد،ہاتھوںکےحیاتشریک ادیکیزث 

 

انظرپیشکےاقساماُنکیتشددوالےہونےپرانکولڑکیوںنوعمرہیں۔چکیبنشکارکاش

 

ہےگیاکیاملش

رےکےبدسلوکیجنسیسےبچوںجو

 

رہسےبدسلوکیجنسی'پرن اورآتیںنہیںمیںداث

 

 کیبچوںمتاث

ت
 

 Caring for Child]'(2010)اصولرہنماکےنگہداش

Survivors of Sexual Abuse Guidelines (2012)]رہپرطورخاصب ابایک گئی۔کینہیںب اتمیں

 

رادمعذورمتاث

 

کرتےکامساتھکےانکہہےگیابنابکا پراف

 

ت
ت

کیاناورساتھکےانکہنہیںمیسررہنمائیب اقاعدہمیںب ارےاساورہےرہتاخطرہزبکادہکاتشددصنفیکولڑکیوںاورخواتینمعذورکیونکہجائےرکھانظرپیشکوب اتوںخاصسیکونوق

 

ت
 

رادوالےکرنےنگہداش

 

جائے۔کیاکامطرحکسساتھکےاف

کےمردوںاورلڑکوںصرف تاصطلاحکی'تشددصنفی'ادارےبعضپرجگہوںکیسرگرمیوںفلاحیکہہےگیاکیابھیذکرکاب اتاسمیںاصولوںرہنماکےسیایساےآئیپرتشددصنفی

 جنسہمبلکہہیںکرتےاستعماللئےکےکرنےاجاگرکوپہلوؤںصنفیکےاقسامبعضکیتشددخلاف

ت

رپرش

 

لئےکےتشددوالےجانےکئےپر(آئیٹیبیجیایل)وغیرہسراؤںخواجہاوراداف

دماتسیکشنبعضکےکتابچہاسہے۔جاتیکیاستعمالاصطلاحیہبھی

 

راہمخ

 

راداوراداروںوالےکرنےف

 

  کیمسائلاورامورانتوجہکیاف

 

تطبقاانکےآب ادیجوہیںکراتےمبذولبھیجان

دماتمعاوناورمحفوظکیمینجمنٹکیسپرتشددصنفیکو

 

راہمخ

 

چاہئیں۔رکھنےنظرپیشلئےکےکرنےف

 کیس مینجمنٹ اور نفسیاتی و سما 1.2

ت
 

جی معاون

کا آپس میں کیا تعلق ہے؟ 

انوںاصطلاحکی'(Psychosocial)سماجیونفسیاتی'

 

تینفسیاہے۔جاتیکیاستعماللئےکےدینےزورپرربطدرمیانکےپہلوؤںنفسیاتیکےماحولکےمعاشرےبکاماحولکےاناوران

ارےتعلقکاپہلوؤں
 
اریمثلاًعملہ

 
دب اتسوچ،ہ

 

ردکسیتعلقکاماحولکےمعاشرےہے۔سےطرزِعملاورخ 

 

اورروابکاتثقافتیتعلقات،ب اہمیکےکمیونٹیاورخاندانت،تعلقاذاتیکےف

اساتھکےکامبکاتعلیممثلاًکاموںمختلفکےزندگیسمیتحیثیتمعاشی

ت

رگئیدینیچےہے۔ہوب  کیتعلقاسیتصوثک

ت

ہےکرتیوضاج
11

۔

ردکہہےاعترافکاب اتاساستعمالکااصطلاحکی'سماجیونفسیاتی'جگہکی'نفسیاتی'

 

املمیںاسبھیکوعواملسماجیبلکہکریں تپربنیادکیروپنفسیاتیکےاسمحضتعینکافلاحذہنیکیف

 

ش

راندازبھیپردوسرےایک عوامل'نفسیاتی'اور'سماجی'کریں۔

 

ہیں۔ہوتےاث

9نمبرصفحہ

۔ ARC Resource Pack, Foundation Module 7, Psychological Support۔(2009)ایکشن فار دی رائٹس آف چلڈرن 11

http://www.refworld.org/pdfid/4b55dabe2.pdf  

سماجینفسیاتی

ذہن

سوچ

دب ات

 

خ 

احساسات

طرزِعمل

دوسروں کے ساتھ 

میل جول اور تعلق

ماحول

ثقافت اور روابکات

کردار اور کام

http://www.refworld.org/pdfid/4b55dabe2.pdf


 نفسیاتیاورصحتذہنی'پرجگہوںکیسرگرمیوںفلاحی

ت
 

اکثراصطلاحمجموعیکی'(ایسایسپیایچایم) [Mental Health and Psychosocial Support]معاون

 ایسیبھیکسی

ت
 

روغبکا تحفظکوفلاحسماجیونفسیاتیجوہےجاتیکیاستعماللئےکےمعاون

 

ا/اوردینےف راہملئےکےعلاجبکاتھامروککیبیماریذہنیبک

 

ذہنیپرجگہوںکیسرگرمیوںفلاحیجائے۔کیف

 نفسیاتیاورصحت

ت
 

رہسےبحرانکواقداماتکےمعاون

 

رادمتاث

 

 اضافیلئےکےکرنےپوریضروربکاتکیاف

ت
 

رریکینظامدرجہبہدرجہکےمعاون
کگ ن

 

نکی
ک

اکیاشمارمیں

ت

ہےجاب
12

کینظاماس۔

 

ت

ہے۔گئیکیمیںشکلگئیدینیچےوضاج

دمات اور تحفظ و سلامتی

 

بنیادی خ

 دکھائی دیتی ہے۔ جسمانی تحفظ اور سلامتی

ت

ک
ری اکثرن

 

رادری سطح کا مسئلہ حل ہو جائے اور ضرورت تکون نما اس شکل کے ش  سے نچلے درجے میں لوگوں کی ث   کی کے مطابق سماجی، صحت اور ث 

ا ہے۔ کسی بھی پیشے کے لوگوں کے

ت

ر لوگوں کی نفسیاتی و سماجی فلاح کا مسئلہ دور ہو جاب

ت

دمات مل جائیں تو زبکادہ ث

 

راد کی مدد کاخ

 

دما لئے ان اف

 

ا ہے کہ بنیادی خ

ت

ر کیا جاب

 

ت میں سماجی و  ایک طریقہ یہ تجوثک

رد کی عزت ووقار کا پورا خیال رکھا جائے۔

 

ثقافتی عوامل اور ف

کمیونٹی اور اہل خا ت کی معاون سہولیات

راد کی تعداد اگرچہ کم لیکن خاصی معقول ہے جنہیں نفسیاتی و سماجی فلاح کی بحالی کے لئے کمیونٹی ا

 

 کی ضرورت ڑتتی ہے جس کا اندازہ اس ب اتور اہل خا ت کی طرف سے اضافی ایسے اف

ت
 

سے معاون

 کردار ادا کر ت کی حوصلہ افزائی کر کے بھی اپنا معاون سہولیات اور سماجی تعلقالگابکا جا سکتا ہے کہ اسے تکون کے دوسرے درجے میں جگہ دی گئی ہے۔ مدد کرنے والے کسی پیشے کے لوگ روایتی

 ہیں۔

ت

سک

دمات

 

خصوصی توجہ پر مبنی غیرخصوصی نوعیت کی معاون خ

راد ایسے بھی ہوتے ہیں جنہیں نفسیاتی و سماجی فلاح کی بحالی اور اپنی ذہنی صحت کے تحفظ کے لئے خصوصی توجہ پر

 

دمات کی زبکاکچھ اف

 

دہ ضرورت ہوتی ہے، جنہیں اس تکون کے تیسرے  مبنی خ

امل ہیں جو کمیو

 

 مثلاً کیس مینجمنٹ ش

ت
 

دب اتی اور عملی معاون

 

راہم کرتی ہیں۔ نٹی سطح درجے پر دکھابکا گیا ہے۔ اس نوعیت کے اقدامات میں بنیادی نوعیت کی خ 

 

کے کارکن بکا تنظیمیں ف

10نمبرصفحہ

دماتخصوصی مہارت پر مبنی

 

خ

ن سہولیاتخصوصی توجہ پر مبنی غیرخصوصی نوعیت کی معاو

کمیونٹی اور اہل خا ت کی معاون سہولیات

دمات اور تحفظ و سلامتی

 

بنیادی خ

 کمیٹی 12

 

آئی اے ایس سی۔ : ۔ جینواIASC guidelines on mental health and psychological support in emergency settings۔ (2007)انٹرایجنسی سٹینڈن

http://mhpss.net/iasc-guidelines-on-mental-health-and-psychosocial-support-in-emergency-settings/

http://mhpss.net/iasc-guidelines-on-mental-health-and-psychosocial-support-in-emergency-settings/


دماتکینوعیتخصوصی

 

خ

رڈبکاکینوعیتخصوصیلئےکےلانےمیںکامسےطریقےثمرآورکوقابلیتاورصحتذہنیاپنیانہیںاوررہتیںنہیںکافیسہولیاتمعاونب الامذکورہلئےکےلوگوںمیںتعدادکمبہت

 
 

سپیشلاث

 

ت
 

رادایسےہے۔ہوتیضرورتکی(Specialized Care)نگہداش

 

ربیتکواف

ت

رینورا تپیشہبکافتہث
 
رینمثلاً ماہ

 
 بہترکیصحتذہنیانہیںجوہےہوتیضرورتکینفسیاتماہ

ت
 

معاون

راہم

 

سکیں۔کرف

رہمیںرونی کیاصولوںرہنماانمیںمینجمنٹکیسکیتشددصنفی

 

ریکومتاث

 

 سماجیونفسیاتیاورصحتذہنیکیطرحایک اسےتوجائےاپنائیسوچوالیحیثیتمرک

ت
 

جوہےسکتاجاکیاتصورمعاون

دماتکینوعیتغیرخصوصیمبنیپرتوجہخصوصییعنیدرجےتیسرےکےتکوناس

 

رہیہہے۔ہوتیشمارمیںخ

 

رادامتاث

 

 سماجیونفسیاتیاورصحتذہنیکوف

ت
 

دمات،دیگرکیمعاون

 

اوراموںپروگرخ

 سہولیاتانموجودمیںعلاقےاپنے

ت

 سماجیونفسیاتیاورصحتذہنیجوہیںدیتیمددمیںرسائیی

ت
 

کیسکیتشددصنفیپرطورکےمثالہیں۔ہوتیشمارمیںدرجاتدیگرکےتکونکیمعاون

دماتمینجمنٹ

 

رہخ

 

رادمتاث

 

 (ہیںآتیمیںدرجےدوسرےجو)نظاموںمعاونکےکمیونٹیاورخا تاہلبلکہ(ہیںآتیمیںدرجےپہلےجو)ضروربکاتبنیادیصرف تکواف

ت

مددبھیمیںرسائیی

رہکہجائےہوطےیہجہاںمیںصورتحالایسیہیں۔دیتی

 

ردمتاث

 

 کیصحتذہنیکیدرجےاعلیہکوف

ت
 

مینجمنٹکیسکیتشددصنفیتوہےضرورتکی(ہےآتیمیںدرجےچوتھےجو)نگہداش

دمات

 

 کینوعیتاساسےخ

ت
 

 نگہداش

ت

ہیں۔سکتیدےمددمیںرسائیی

رہتمامکہرہےبکاد

 

رادمتاث

 

دماتمینجمنٹکیسکواف

 

دماتیہوہبکاہوتینہیںضرورتکیخ

 

انہیںحاصلخ

 

رہایسےآپچاہتے۔کرب

 

رادمتاث

 

کےزاارنےسےکارروائیپوریکیمینجمنٹکیسکواف

 سماجیونفسیاتیانہیںبجائے

ت
 

راہممعاون

 

 کرف

ت

دماتسماجیونفسیاتیرابطہکاانبکاہیںسک

 

راہمخ

 

 کراسےاداروںدیگروالےکرنےف

ت

کیسکہہےسکتاہوپرجگہوںبعضعلاوہکےاسہیں۔سک

ربیتکےمینجمنٹ

ت

رینبکافتہث
 
رہسےتشددصنفیاورہوں، تموجودماہ

 

ردمتاث

 

واش،مثلاً )شعبےدیگرکسیکےسرگرمیوںفلاحیتعلقکااسکرےفانکشاکوکرداربکاادارےجسپہلےسےش  ف

رہہو۔سے(وغیرہسہولیاترہائشی

 

ردمتاث

 

رادبکااداروںانمیںکرنےپوریضروربکاتفوریکیف

 

رکردارکےاف
 
ربھیپھرلیکن،گےہوںمحدودہےظاہ ازاثک

 

گے۔ہوںب

رتیب کس طرح1.3

ت

بنائی گئی ہےاس کتابچہ کی ث
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تعمیرکیبنیادوںمضبوطلئےکےمینجمنٹکیسکیتشددصنفی:اولحصہ

رہمیںاس

 

ریکیمتاث

 

دماتمینجمنٹکیسکیتشددصنفیپرجگہوںکیسرگرمیوںفلاحیاورسوچمبنیپرحیثیتمرک

 

املمقیاکاخ

 

ہے۔ش

مراحلکےمینجمنٹکیسکیتشددصنفی:دومحصہ

راہمئیرہنماکوورکرزکیسحصہیہاورہیںگئیدیمعلوماتتفصیلیمیںب ارےکےمراحلکےمینجمنٹکیسکیتشددصنفیمیںاس

 

اف

ت

رکہہےکرب
 
اکامطرحکسپرمرحلےہ

 

ہے۔کرب

مینجمنٹکیسکیتشددصنفیلئےکےلڑکیوںنوعمراورخواتین:سومحصہ

رھاتےآگےکوموضوعاتکےحصےدوسرےاورپہلے

 

راہمرہنمائیمیںحصےاسہوئےث 

 

اقسامکیتشددصنفیوالےہونےپراناورمینجمنٹکیسکیلڑکیوںاورخواتینکومینجمنٹکیسکیتشددصنفیکہہےگئیکیف

جائے۔ڈھالاطرحکسمطابقکے

مینجمنٹکیسکیتشددصنفیلئےکےطبقاتکمزوردیگر:چہارمحصہ

رھاتےآگےکوحصےدوسرےاورپہلے

 

 جنسہمبکاسراخواجہمثلاًہےرہتاخطرہکادتشدصنفیاکثرجنہیںطبقاتکمزوردیگرکہہےگئیکیرہنمائیمیںحصےاسہوئےث 

ت

راد،پرش

 

رسےتشددجنسیاف

 

اورمردہمتاث

رہمعذور

 

راد،متاث

 

جائے۔ڈھالاطرحکسمطابقکےتقاضوںکےانکومینجمنٹکیسکیتشددصنفیلئےکےاناف

دمات،:پنجمحصہ

 

 کیعملےاورنظامکےنگرانیخ

ت
 

نگرانیکیعیاررکےنگہداش

دماتمینجمنٹکیسکیتشددصنفیمیںاس

 

 کیاورعملےسوچوالیجانےاپنائیلئےکے (Mentoring)سرپرستیدورانکےمینجمنٹکیسکیتشددصنفیعیارر،کےخ

ت
 

اوررہنمائیلئےکےنگرانیکینگہداش

ہیں۔گئےبتائےطریقےمعاون

طریقےمعاوناورجاتضمیمہ:ششمحصہ

ہے۔گیادبکاجگہجگہمیںکتابچہاسحوالہکاجسہےگیادبکاموادضمنیدیگراورجاتضمیمہمیںاس

اصطلاحات:ہفتمحصہ

املتعریفیںکیاصطلاحاتانمیںاس

 

ہیں۔گئیکیاستعمالمیںکتابچہاسجوہیںش



ربیتی مواد

ت

ث

ربیتی مواد صنفی

ت

امل ث

 

 تشدد کی کیس مینجمنٹاس کتابچہ میں ش

ر

ت

راہم کرنے والے کیس ورکرز کی ث

 

دمات ف

 

بیت اور اُن کی خ

ررز ا

 
 

رین کو مدد دے گاصلاحیتیں بہتر بنانے میں سپرواث
 
۔ ور دیگر ماہ

س
ِ
ر ب اب میں دی گئی معلومات کے مطابق ا

 
ربیتیہ

ت

کے شروع میں ث

 بھی دی گئی ہے۔

ت

ماڈیولز کی ایک فہرش

سیاق وسباق پر رہنمائی

ر ملک اور کمیونٹی کے حالات اور سیاق وسبا
 
ق مختلف ہوتے ہیںہ

 مخصوص ماحول کے جس کے پیش نظر ان رہنما اصولوں کو اپنے

ا ہے۔ 

ت

کے " پر رہنمائیسیاق وسباق"مطابق ڈھالنا ضروری ہوب

امور  گئی ہے کہ انہیں کنذریعے قارئین کو یہ بتانے کی کوشش کی

 سوچ بچار اور منصوبہکو اپنے حالات کے مطابق ڈھالنے کے لئے

ا ڑتے گی۔ 

 

سازی کرب

معاون معلومات

 یہ وہ اضافی معلومات ہیں جو صنفی تشدد سے

ت
 

راد کو معاون

 

رہ اف

 

 متاث

 آپ کو ذہن نشین

ت
ت

راہم کرتے وق

 

دمات ف

 

 رھنا  ہوں گی۔اور خ

مسودے کے نمونے

ل دے کر سمجھابکا گیامسودے کے ان نمونوں میں کیس ورکر کو مثا

رد سے کون سی ب اہے کہ کسی خاص ماحول میں انہیں کسی متا

 

رہ ف

 

ت ث

ا  مقصد آپ کو یہ بتاکرنی چاہئے اور کون سی نہیں۔ ان مسودوں کا

 

ب

ری حیثیت پر مبنی

 

رہ کی مرک

 

تے  سوچ کے تحت کام کرہے کہ متاث

 آپ کو کس طرح کی زب ان استعمال کر

ت
ت

نی چاہئے۔ بعض کیسوق

کو ان شعبے میں نئے ہیں،ورکرز، خاص طور پر جو کیس مینجمنٹ کے

کرنے میں مدد ملے گی، البتہسے نئی ب اتیں سیکھنے اور ان پر عمل

یں۔ پروگرام ضروری نہیں کہ آپ انہیں من وعن استعمال کر

 مناش  طریقے سےاور ان کا عملہ انہیں اپنی ضرورت کے مطابق

ڈھال لیں۔

معاون طریقے

 بتائے گئے ہیں ان رہنما اصولوں میں کئی معاون طریقے بھی

دمات کی تیا

 

ری، ان پر عملدرآمد اور جنہیں آپ کیس مینجمنٹ خ

 ہیں۔ اان کی نگرانی میں مدد لینے کے لئے ا

ت

ن معاون ستعمال کر سک

ر پر دکھابکا گیا ہے اورطریقوں کو اس پورے کتابچہ میں نمابکاں طو

 ہیں۔ 

ت

حصہ ششم میں دیکھے جا سک

ات کا استعمال کیا گیا ہے جن کی

 

ان

 
 

 ہاںں کی ئی  ہےاس پورے کتابچہ میں درج ذیل ن

 

: واحت
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حصہ اول

صنفی تشدد کی

 ئے کیس مینجمنٹ کے

 عمیرمضبوط بنیادوں کی

 

 

ن

کش
ی ج 

دتھ ہو

 

کو  کمیٹی/ میریک
کسکی
ی

انٹرنیشنل ر





1ن اب نمبر 

ری حیثیت پر مبنی

 

رد کی مرک

 

رہ ف

 

  سوچ  کے تحت متاث

صنفی تشدد کی کیس مینجمنٹ

: گیاس ب اب میں آپ کو درج ذیل کے ب ارے میں معلومات اور رہنمائی ملے

رہ•

 

ردمتاث

 

ریکیف

 

مینجمنٹکیسکیتشددصنفیتحتکےسوچمبنیپرحیثیتمرک

رہ•

 

ردمتاث

 

ریکیف

 

بنیادتحقیقیاورعملیکیاسیہ،نظربنیادیکاسوچمبنیپرحیثیتمرک

رہ•

 

ردمتاث

 

ریکیف

 

اصولرہنماکےسوچمبنیپرحیثیتمرک

ری حیثیت پر1.1

 

رہ کی مرک

 

مبنی سوچ سے کیامتاث

مراد ہے؟ 

رہمینجمنٹکیسکیتشددصنفی

 

ردمتاث

 

رمددکوف

 

رکاطریقہب اقاعدہایک کاکرنےاہمف

روارمرحلہمیںجسہے
 
،ہےچکاہوذکربھیپہلےکہجیساہے۔گئیدیکرطےچیزہ

 سماجیونفسیاتیپرطورعام

ت
 

دماتسماجیبکامعاون

 

رخ

 

بکاتنظیمایک کوئیوالیکرنےاہمف

اکامپراسادارہ

ت

رکہہیںلیتےداریذمہکیبنانےیقینیکوامراسجوہے،کرب

 

رادہمتاث

 

اف

 اپناستےراسےکونکونوہکہگیجائیںدیمعلوماتپوریکو

ت

کےاسہیں۔سک

رہوہعلاوہ،

 

ردمتاث

 

اندہیکیمسائلممکنہوالےآنےپیشکوف

 
 

ایک اورگےکریںن

رتیبب اقاعدہ

ت

گےکریںفالواپساتھکےث
13

کیساسےخوبیاںمنفردبعض۔

رہ"سےاہیں۔بناتیممتازسےطریقوںدیگرکےمینجمنٹ

 

ردمتاث

 

ریکیف

 

مرک

امکاسوچمبنیپر (Survivor-centred)"حیثیت

 

ادبکاب

ت

ہے۔جاب

ربیتی مواد 

ت

ث

اور اس پر کام صنفی تشدد کو سمجھنے: 6-1ماڈیول نمبر ←

کرنے کے لئے بنیادی تصورات

ری حیثیت: 7ماڈیول نمبر ←

 

رد کی مرک

 

رہ ف

 

 پر مبنی سوچ کامتاث

بنیادی نظریہ

رہنما اصول، کردار اور ذمہ داربکاں: 8ماڈیول نمبر ←

رد کے

 

رہ ف

 

ا ہے جس میں متاث

 

ری حیثیت پر مبنی سوچ کا مقصد ایک ایسا معاون اور سازگار ماحول پیدا کرب

 

رہ کی مرک

 

ب اعزت  ام کیا جائے اور جس میں ان کے ساتھ مودب ا ت،تمام حقوق کا پورا احترمتاث

رد کے معاملے میں درج ذیل ب اتوں کو تسلیم کرتی ہے

 

رہ ف

 

ر متاث
 
اؤ کیا جائے۔ یہ سوچ ہ

ت

رب اور ب اوقار ث 
14

:

ر•
 
رہہ

 

ردمتاث

 

 کوف

ت
 

 اورنگہداش

ت
 

رکےمعاون راث  ہیںحاصلحقوقث 

ر•
 
رہہ

 

ردمتاث

 

ہےمنفرداورمختلفجگہاپنیف

کف13 سی
ک ی

 

ن
Communities۔(2014)یو Care Programme: Transforming Lives and Preventing Violenceکف،۔ سی

ک ی

 

ن
نیوبکارکیو

ایضا14ً
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رپرواقعہکےتشددصنفی•
 
ردہ

 

گاہومختلفردعملکاف

ر•
 
رہہ

 

ردمتاث

 

ہیںہوتیضرورتیںاوروسائلصلاحیتیں،خوبیاں،اپنیکیف

ر•
 
رہہ

 

ردمتاث

 

امعلومکوکسکسمیںب ارےکےاسہواکچھجوساتھکےاسکہہےحاصلحقکاکرنےفیصلہیہمطابقکےحالاتاورعمراپنیکوف

 

اکیاآگےاورچاہئےہوب

 

ہےکرب

اؤوالادردشناسیاورشفقتادب،ساتھکےاُناورجائےکیایقینپرب اتکیاُن•

ت

رب جائےکیاث 

رہ

 

ریکیمتاث

 

:کہہےیہمطلبکااپنانےسوچمبنیپرحیثیتمرک

رہ•

 

ردمتاث

 

تاسےہواکچھجوساتھکےف

 

اتدرش

 

رہسوچیہ۔جائےمان

 

انہوںاببکا اہوکچھجوساتھکےاناورہیںکرتےیقینپرب اتکیانہمکہہےدیتیزورپراہمیتکیدینےپیغامیہکومتاث

اکچھجونے

 

رکےلاتحاکےطرحاسوہکہہےبھروسہہمیںرہے۔کرنہیںزنیرائےکوئیہمپرفیصلوںکےانمتعلقسےاسہےکرب
 
ہیں۔ماہ

رہ•

 

ردمتاث

 

رہ۔کریںکوششکیبنانےن ااختیارکوف

 

ریکیمتاث

 

ریانہیںمیںکارروائیکیمددسوچمبنیپرحیثیتمرک

 

طرحاچھیہمہے۔کرتیکاملئےکےبنانےب ااختیاراورہےدیتیحیثیتمرک

  کہہیںسمجھتے
 
ردکوئیج

 

اشکارکاتشددصنفیف

ت

رسےقابوکےاسذہناورجسمکااستوہےہوب
 
اہوب اہ

ت

رہہے۔جاب

 

ارےساتھکےمتاث
 
ایہمقصدکاجولمیلہ

 

کیالبحاکواحساساسکےکنٹرولکہچاہئےہوب

رمیںکاروائیکیمددکہجائےرکھاخیالپوراکاب اتاساورجائے
 
کریں۔خودوہفیصلہہ

رہ•

 

ردمتاث

 

رہ۔دیںزورپرخوبیوںکیف

 

ریکیمتاث

 

رہمتاکہہےکرتیتسلیمکوب اتاسسوچمبنیپرحیثیتمرک

 

رادث

 

رہہیں۔موجودراستےکےکرنےحلمسائلاورنمٹنےسےصورتحالب اسکےاف

 

کیمتاث

ا،میںکامانہیںاورسمجھناکووسائلبیرونیاورقوتاندرونی

 

 کاصدمےبکاکنپریشانبھیجومیںماضیمثلاًلاب

 

اورمسائلیہ،تھالیاب ا قابوپراسساتھکےکامیابینےانہوںطرحکستوہواواقعہوالابننےب اع

  کیخوبیوںبجائےکےکمزوریوں

 

اندارایک کاکرانےمبذولتوجہجان

 

 کیمقابلےکےمشکلاتاندرکےگوںلوسوچیہوالیرکھنےسامنےکوخوبیوںہے۔طریقہش

ت

مضبوطاسےاورلانےسامنےصلاحک

ہے۔دیتیمددمیںبنانے

رہ۔دیںاہمیتکوتعلقوالےدینےمدد•

 

ریکیمتاث

 

رہکاوالےدینےمددکہہےدیتیزورپرب اتاسسوچمبنیپرحیثیتمرک

 

ردمتاث

 

رہیعنیہے۔آغازنقطہکابحالیکیاستعلقساتھکےف

 

ساتھکےمتاث

  
 
ارابھیج

 
رھائیںاعتمادہوئےاٹھاتےفائدہکاموقعاسہمہوسامناہ

 

کریں۔مضبوطتعلقاورث 

ری حیثیت پر مبنی سو1.2

 

رہ کی مرک

 

چ کیوں اپنائی جائے؟متاث
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رادوالےکرنےسامناکاتشددصنفی

 

 کرتےکامساتھکےاف

ت
ت

رہوق

 

ردمتاث

 

ریکیف

 

دووکیسیاورعملنظرئیے،اسدلیلیںعقلیطمضبوکیسوچمبنیپرحیثیتمرک

 

کین ہیںملتیسےسرگرمیوںایک

رادانہمیںہے۔چکیہوتحقیقپناہبےپرن اورچلائیںتحریکیںنےخواتینپربنیاد

 

 دہائیوںکئیجوہےملتیرہنمائیبھیسےفکروعملکےگروہوںاوراف

ت

رسےتشددصنفیی

 

رادہمتاث

 

حقکےاف

ِ اورتشددجنسیبھیخوداکثرسےمیںن رہےپیشپیشمیںسرگرمیوںوالیجانےکیمیں رہتھے۔چکےکرسامناکادتشدہاتھوںکےحیاتشریک

 

رادمتاث

 

بھیمیںموادتحقیقیمیںب ارےکےاف

 میںن ہیںملتیب اتیںشماربےہمیں

ت
 

ہے۔گئیکیبیانمیںذیلتفصیلکیعناصرانہے۔دیتیدمدزبکادہسےش  میںبحالیاوربکابیصحتجوہےگئیدیشکلایسیکومعاون

 سماجی

ت

دم

 

مینجمنٹکیسکیخ

 سماجیمیںمینجمنٹکیسکیتشددصنفی

ت

دم

 

 سماجیہے۔جاتیلیئیرہنماسےسوچوالیجانےاپنائیلئےکےمینجمنٹکیسدورانکےخ

ت

دم

 

رجوپہلووہکےمینجمنٹکیسکیخ

 

ریکیہمتاث

 

مرک

ہیںذیلدرجہیں،موجودبھیمیںسوچمبنیپرحیثیت
15

:

رد•

 

ریکیف

 

دماتمبنیپرحیثیتمرک

 

رہمیںکارروائیکیمدد:خ

 

ریکومتاث

 

 اورہےرہتیحاصلحیثیتمرک

ت
 

اڈھالامطابقکےحالاتاورضروربکاتکیاسکومعاون

ت

ہے۔جاب

رہ•

 

ردمتاث

 

رہاورورکرکیس:اہمیتکیتعلقدرمیانکےکارکنسماجیاورف

 

ردمتاث

 

رہتعلقندرمیاکےف

 

ردمتاث

 

رلئےکےدینےمددمیںحصولکےمقاصداپنےکوف ازاثک

 

ب

ہے۔

۔ Social Work Case Management Standards۔ (2013)نیشنل ایسوسی ایشن آف سوشل ورکرز 15

http://www.socialworkers.org/practice/standards/sw_case_mgmt.asp#intro 

http://www.socialworkers.org/practice/standards/sw_case_mgmt.asp#intro


رد•

 

ریممبنیپرماحولذاتیکےف

 

ردبھیکسی:ورکف

 

راپنالوگاورماحولکااردگردکےاسپرف

 

داہیںدکھاتےاث

 

ہ
ہے۔ضروریسمجھناکوماحولاسلئےکےسمجھنےکوتجرب اتکےانل

اانصافیوںوالیجانےکیمیںاندازمنظم

 

اہیبکاغلبےکےمردوںمثلاًمظالم،اورب

 

درش رتحتکےنظامی 
 
ردہ

 

ریمیہلئےکےسمجھنےکوتشددوالےہونےپرف

 

ہے۔اہمبہتورکف

رداسکہدیکھیں تیہورکرکیس:نظرنقطہکاخوبیوں•

 

رداسبلکہہےکیامسئلہکاف

 

رھنےآگےاورکرنےمقابلہکامشکلاتاندرکےف

 

 جوکیث 

ت

بہتراسےہےموجودسےپہلےصلاحک

بنائیں۔

وعملفکر-صدمہ

،  
ک
ِ میںتعلقاتبعضاورحملےجنسیرن ردکسیکارروائیاںکیتشددمسلسلہاتھوںکےحیاتشریک

 

کہہےجاتیکیطرحاستعریفکیصدمےہیں۔سکتیکردوچارسےکیفیتکیصدمےکوف

دیہ"  کادب اؤاورپریشانیشدیک

 

دب اتیںسیبہتمیںجسہےتجربہوالابننےب اع  کادب اؤشدیک

 

انقصانکوئیمیںاساکثراورہیںبنتیب اع

ت

ریبکاہےہوب

 

ردسےاسہے۔آتیتبدیلیث 

 

رکاگرمیوںسرکیف
 
ہ

رپہلو

 

امتاث

ت

اہوحاویپرنظاممعمولیاسکےرکھنےخیالاپنایہاورہےہوب

ت

ا پیدااحساسکامعنیاورتعلقکنٹرول،میںدنیااندرکےلوگوںجوہےجاب

ت

"ہےکرب
16

بےمیںکیفیتکیصدمےنفسیاتی"۔

"ہےاہمسےش  احساسکالاتعلقیسےدوسروںاوراختیاری
17

کےبکابیصحتاسےاورجائےدبکازورلازماًپرنےکربحالتعلقساتھکےدوسروںاوربنانےب ااختیارمیںعملکےبحالییعنی،

رہتعلقیہجائے۔دیشکلکیتعلق

 

ردمتاث

 

ہے۔سکتاہواستواربھیدرمیانکےورکرکیسبکامددگارکےاناورف

تحریکیںکیخواتین

اریخ

ت

ِ پرخواتیننےتنظیموںاورتحریکوںکیخواتینمیںحصےجنوبیاورشمالیکےدنیاکہہےبتاتیب تنظیموںاورںتحریکواندبکا۔جوابپہلےسےش  کاتشددجنسیاورتشددہاتھوںکےتحیاشریک

رہنے

 

رادمتاث

 

دب اتیکیاف

 

 مادیاورخ 

ت
 

 کیحقوقاورضروربکاتکیانساتھساتھکےمعاون

ت

ہیںیتیدزوربھیپرب اتاستحریکیںکیخواتینہیں۔رہیکراورہےکیااادکردارکلیدیبھیمیںوکال

اہیاسکوتشددوالےہونےپرخواتینکہ

 

درش از،تشدد،نظام،ی  ک

ت

رہوہجائے۔کیششکوکیسمجھنےمیںوسباقسیاقکےمظالماورتفریقام

 

رادمتاث

 

سےپھرگیزنداپنیاورکرنےبحالقوتاپنیکواف

رکہہےبھییہطریقہایک کااسطرحکیکارروائیکیمددہیں۔دیتیزوربھیپردینےمددمیںلانےمیںقابواپنے

 

اناورہیںچکیکرسامناکاتشددجوجائےجوڑاساتھکےخواتینایسیرابطہکاہمتاث

رہاگر)جائیںکئےپیدامواقعکےکہنےب اتاپنیلئےکے

 

۔(ہوتیارلئےکےاسمتاث

رہ

 

رادمتاث

 

شواہدوالےملنےسےاف

رہتحتکےمینجمنٹکیسکیتشددصنفی

 

ریکیمتاث

 

ریمیںسوچمبنیپرحیثیتمرک

 

 حدث 

ت

کیصحتشعبہمیںجوابکےتشددپرخواتینہمیںجوہےجاتیلیرہنمائیبھیسےمعلوماتانی

رسےسرگرمیوںتحقیقیگئیکیمیںداروںاکےصحتہے۔چکیہوتحقیقزبکادہکہیںنسبتکیاقداماتجوابیدیگرمیںب ارےکےن ہیںملتیسےکارروائیوں
 
اظاہ

ت

کرنےمناساکاتشددکہہےہوب

دماتخواتینوالی

 

راہمخ

 

رادوالےکرنےف

 

طریقےحساسبغیرکئےزنیرائےمیںب ارےکےضروربکاتکیناجائے،سنیسےتوجہب اتکیان:ہیںہوتیخواہشمندکیذیلدرجسےاداروںاوراف

 کوب اتہوئیبتائیکیانجائیں،لیمعلوماتسے

ت

ادرش

 

 وسائلاورجائیں،ئیبنابہترسہولیاتحفاظتیکوبچوںکےاناورانہیںجائے،ماب

ت

 اورمددمیںرسائیی

ت
 

راہممعاون

 

جائےکیف
18

۔

رہنما اصول1.3
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رہ

 

ریکیمتاث

 

اڈھالامیںعملمیںشکلکیاصولوںبعضکوسوچمبنیپرحیثیتمرک

ت

راد،اتماموالےکرنےمددجوہےجاب

 

چلتےپرن ہیںدیتےرہنمائیمیںکامکےہو،بھیکچھچاہےکردارکاانف

رادوالےکرنےسامناکاتشددصنفیوہہوئے

 

رھاتےجولمیلساتھکےاف

 

ہیں۔گئےکئےبیانپرصفحےآئندہاصولیہہیں۔ث 

رمین،16
 
روکس،بیسک۔Trauma and Recovery: The Aftermath of Violence from Domestic Abut to Political Terror۔(1992)جےہ نیوبکارک،ث 

156صفحہ،1992

133صفحہایضاً،17

۔دی۔The health-systems response to violence against women۔(2014)دیگرومورینو،18

 

شٹ

 

نکی
ل

1567-9977،1579نمبر،385

کف19 سی
ک ی

 

ن
کف،۔Communities Care Programme: Transforming Lives and Preventing Violence۔(2014)یو سی

ک ی

 

ن
نیوبکارکیو



حقکاحفاظت:اصولپہلا

دبلکہنہیںہیسلامتیاورحفاظتجسمانیصرفمرادسے(Safety)'حفاظت' رادشکارکادب اؤشدیک

 

دب اتیونفسیاتیکااف

 

رہے۔بھیتحفظخ 
 
رہہ

 

رد،متاث

 

 انہیںاورخا تاہلکےانف

ت
 

اورنگہداش

 

ت
 

راہممعاون

 

رادوالےکرنےف

 

ہے۔اہمرھنا نظرپیشکوسلامتیاورحفاظتکیاف

ِ اورتشددجنسیوالےجانےکئےتحتکےمقاصدسیاسیبکاتنازعہ  ہوزبکادہبھیسےمعمولخطراتدرپیشکوسلامتیمیںصورتکیتشددہاتھوںکےحیاتشریک

ت

ہیں۔سک

رادجو

 

رادذیلدرجانہیںہیںدیتےکرانکشافکاتشددصنفیاف

 

د کےنوعیتدیگرکسیاورجنسیسےطرفکیاف ریک

 

د کادتشدم ا خطرہشدیک

ت

:ہےہوب

رادوالےکرنےتشدد•

 

اف

رادوالےدینےتحفظکووالوںکرنےتشدد•

 

اف

رادکےخانداناپنےنظرپیشکےتصوراتکے'غیرت'کیخاندان•

 

اف

حقکارازداری:اصولدوسرا

ردمرادسے(Confidentiality)رازداری

 

خودمختاریاوراعتمادحفاظت،سےاسجائے۔لیاکامسےواحترامادبمیںمعاملےکےمعلوماتبھیکسیمیںب ارےکےانکہہےحقیہکاف

 کییقیناسرازداریہے۔آتیبہتریمیں

ت

ردخودحقکاکرنےفیصلہیہکہہےعلام

 

ہےبھییہمطلبکارکھنےخیالکارازدارینہیں۔کوکساورگےسنائیںکوکسکہانیاپنیوہکہہےحاصلکوف

ردمتعلقہکہ

 

 بھیکسیمعلوماتبھیکوئیمیںب ارےکےانبغیرکئےحاصل (Informed Consent)رضامندیکیانکردےمعلوماتمکملکوف

ت
ت

ریقبھیکسیوق

 

بتائی تکوف

رہسےٹوٹنےبھرمکارازداریجائیں۔

 

ردمتاث

 

دلئےکےدیگراورف ریک

 

رادالےوکرنےمدداگرہے۔سکتاہوپیداخطرہکانقصانم

 

رہدیگرتوکریں تاحترامکارازداریاف

 

رادمتاث

 

آنےگےآلئےکےمدداف

ہیں۔کتراتےسے

راررکھنےرازداریمیںمینجمنٹکیسکیتشددصنفی

ت

رف ا کیاعملسےسختیپراصولوںانکےبتانےمعلوماتلئےکےث 

ت

رہکہہےجاب

 

ردمتاث

 

رہسےاجازتکیف

 

ردمتاث

 

 کیف

ت
 

املمیںنگہداش

 

رادش

 

کواف

رہہوئےکرتےعملپرطریقوںمحفوظکےکرنےسٹوربکا ذخیرہانہیںاور(Data Collection)کرنےحاصلمعلوماتہوں۔ضروریانتہائیجوجائیںدیمعلوماتوہیصرف

 

ردمتاث

 

ف

ریمیںب ارےکےکیسبکا رادہے۔بعضضروریبھیرھنا محفوظکوڈیٹابکامعلوماتتحرثک

 

یہ سےںاصولوکےرازداریمعلوماتاوراف

 

ی

 

ی

ت

ن
ش
م

 کین ہیں

ت

گئیکیمیں2نمبرب ابدوم،حصہوضاج

ہے۔

تخوداورووقارعزت:اصولتیسرا

 

 
حقکاارادی

ردبھیکسیتشددصنفی

 

رہکان لوگتماموہاورہےحملہپرحقوقاورووقارعزتکیف

 

رادمتاث

 

ا اداکرداراپنامیںبحالیکیارادیقوتاورووقارعزتاسانہیںہےرہتارابطہساتھکےاف

 

ا کرب

ت

ہوب

رہہے۔

 

رادمتاث

 

 کیاقداماتہے،سکتاہواضافہمیںاحساساتکےخودالزامیاورشرمساری،بسی،بےتوجائےکیا تاحترامکاحقوقاورخواہشاتووقار،عزتکیاف

ت

ک
صدمہاورہےجاتیہوکمافادن

داورصدمہدر ریک

 

دشہکانقصانم

 

اہوپیداخ

ت

ہے۔جاب

ازعدم:اصولچوتھا  

 

تفریقوام

رادتمام

 

،نسل،معذوری،عمر،صنف،کواف

 

ازغیرمنصفا تکسیپربنیادکیطبقےسماجیبکارجحانجنسیعقائد،سیاسیبکامذہبیزب ان،رن ک

ت

ربغیرکےتفریقوام
 
ہے۔حاصلحقکاکرنےحاصلمددکن نہ

 دیتے ہیں۔ مثلاً رازداری، حفاظت بہتر

ت

ک
عزت قوت ارادی اور زم ہے اور اس سے  بنانے کے لئے لابکاد رہے کہ یہ رہنما اصول آپس میں ایک دوسرے سے جڑے ہیں اور ایک دوسرے کو تقون

روغ ملتا ہے۔ 

 

ووقار کے حق کو ف
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اوراصولرہنما:معلوماتمفید

مفادبہترینکابچے

ا ضروریھنا رنظرپیشکومفاداتبہترینکےبچےمیںواقعاتکےبدسلوکیجنسیمتعلقسےبچوں

ت

امرسااصولکا'مفاداتبہترینکےبچے'ہے۔ہوب

اتسلیمکو

ت

رکہہےکرب
 
رکاتشددجنسیپراساورہےمنفردجگہاپنیبچہہ

 

راندازپرانگا۔ہومختلفبھیاث

 

رظاسےاقداماتاورفیصلوںتماموالےہونےاث
 
اہ

 

ہوب

ہے۔بہترسےش  یہیلئےکےنشوونمااورفلاححفاظت،کیبچےکہاسچاہئے

راندازپرانجوہےحاصلحقکالینےحصہمیںفیصلوںانمطابقکےپختگیکیسوچکیانبھیکوبچوں

 

اظہارکااساوربنانےرائےاپنیمیںبچوںہوں۔اث

 کیکرنے

ت

رھتیساتھکےعمرصلاحک

 

رزبکادہاورہےث 

ت

رادب الغث

 

رادنوعمرپرطورفطریاف

 

۔ہیںدیتےاہمیتزبکادہنسبتکیبچوںعمرکمکوخیالاتکےاف

د معلومات اور رہنمائی اس کتابچہ سے حاصل کی ریک

 

رہ بچوں کے ساتھ کام کرنے کے لئے م

 

 Caring for Child:  جا سکتی ہےمتاث

Survivors of Sexual Abuse: Guidelines for health and psychosocial service 

providers in humanitarian settings۔ یہ کتابچہ یہاں سے حاصل کیا جا سکتا ہے :

http://gbvresponders.org/response/caring-child-survivors/
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سیاق وسباق کو سمجھیں2.1

رہسےتشددصنفیورکرزکیس

 

ردمتاث

 

 سےذرائعمختلفکوف

ت
 

اممعلوانہیںلئےاسہیںدیتےمددمیںکرنےحاصلمعاون

 

دماتسیکونکونمیںعلاقےکےانکہچاہئےہوب

 

اورہیںدستیابخ

دماتیہکرداربکاتنظیمیںادارے،سےکونکون

 

راہمخ

 

دماتمطابقکےوسباقسیاقاپنےہیں۔رہےکرف

 

کیسمطابقکےاصولوںاخلاقیاورمحفوظآپکرسمجھکوعیارراورسائیردستیابی،کیخ

دماتکیمینجمنٹ

 

 کروضعخ

ت

ہیںسک
20،21

۔

ا کامتحتکےمفروضےاس"پرطوراپنےکوکرداروںاوراداروںتنظیموں،فلاحیکہہےگیابتابکامیںاصولوںرہنماکےسیایساےآئیپرتشددصنفی

 

آب ادیوراہےرہاہوتشددصنفیکہچاہئےکرب

رہکے

 

 کاخطرےلئےکےطبقاتمتاث

 

داہے۔ب اع

 

ہ
کےزندگیجوہےمسئلہسنگینایک بہرحالیہہیں،نہیںبکا ہیںموجود'شواہد'ٹھوسکہکےاسنظرقطع…کہچاہئےہونییہسوچکیانل

 کاخطرےلئے

 

ا کیانہیںانتظارکااعدادوشمارمیںب ارےکےطبقاتمختلفکےآب ادیلئےکےلگانےاندازہکاشدتاصلکیتشددصنفیمیںحالاتہنگامی"ازیں،علاوہ۔"ہےسکتابنب اع

 

جاب

دا،۔"ہیںسکتیآدرپیشمشکلاتمختلفمتعلقسےاخلاقیاتاورتحفظمیںکرنےحاصلانہیںکیونکہچاہئےکرنینہیںبھیکوششکیکرنےحاصلمعلوماتکیطرحاسبکاچاہئے

 

ہ
پرتشددصنفیل

ہونینہیںضرورتکیکرنےحاصلمعلوماتمیںب ارےکےشرحکیاسبکاموجودگیکیتشددصنفیپہلےسےکرنےشروعپروگراماپنےکوکرداروںبکاتنظیموںاداروں،والےکرنےکام

چاہئے۔

اتاورپہلوؤںعمومیکےوسباقسیاقالبتہ

 

رادوالےکرنےمکانیمثلاًنقلگاہواہمواقعیسمجھناکورجحاب

 

کےاساورنوعیتکیمکانینقل،معلوماتآب ادبکاتیتفصیلیکیانتحفظ،وسلامتیکیاف

دماتاورتھیں،عاممیںعلاقےکےانپہلےسےمکانینقلجواقساموہکیتشددصنفیمحرکین،

 

راہمیکیخ

 

دماتمتعلقسےتشددصنفیہے۔سکتیجاکیشروعکیسےاورسےکہاںف

 

اورتشکیلکیخ

راہمی

 

اجمعمعلوماتیہمیںتجزیوںمتعلقسےف

 

گا۔ہوضروریکرب

دمات

 

راہمیکیخ

 

دمیںرےب اکےخطراتاوراقساممختلفکیتشددصنفیمطابقکےوسباقسیاقاپنےکوآپپرکرنےشروعف ریک

 

 آپمیںرونی کین گیجائیںہوشروعملنامعلوماتم

ت
ت

وق

دماتاپنیساتھکے

 

 لابہتریمیںخ

ت

دمتعلقسےتشددصنفیدورانکےمراحلاگلےکےصورتحالہنگامیمیںرونی کیمعلوماتنئیہیں۔سک ریک

 

ہے۔سکتیڑتبھیضرورتکیکرنےتجزئیےم

2ن اب نمبر 

دمات اور 

 

صنفی تشدد سے متعلق خ

سیاق وسباق 

:اس ب اب میں آپ کو درج ذیل کے ب ارے میں معلومات اور رہنمائی ملے گی

دماتمینجمنٹکیسکیتشددصنفیآپذریعےکےن معلوماتوہ•

 

 سمجھکووسباقسیاقپہلےسےکرنےوضعخ

ت

ہیںسک

ہیںضروریلئےکےکرنےحاصلمعلوماتجوطریقےمعاوناورعملیاںحکمتوہ•

دماتدرمیانکےکرداروںاہم•

 

طریقےکےکرنےاستواررابطےب اہمیپرخ

کف 20 سی
ک ی

 

ن
کف، نیوبکارکCommunities Care Programme: Transforming Lives and Preventing Violence۔ (2014)یو سی

ک ی

 

ن
۔ یو

کو  کمیٹی 21
کسکی
ی

۔ Gender-based Violence Emergency Preparedness and Response Package۔ (2012)انٹرنیشنل ر

http://gbvresponders.org/emergency-response-preparedness/ 
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رہسےتشددصنفی

 

رادمتاث

 

داوربکابیصحتوبحالیاکثرکواف ریک

 

 کیاقساممختلفلئےکےدینےمددمیںرہنےمحفوظسےتشددم

ت
 

 اورنگہداش

ت
 

دماتبعضہے۔ہوتیضرورتکیمعاون

 

سےش  جوخ

راورہیںہوتیاستعمالزبکادہ
 
رہہ

 

ردمتاث

 

:ہیںذیلدرجہیں،حقکاف

 کیصحتاورعلاجطبی•

ت
 

اکہنگہداش

ت

راتمدتیطویلاورفوریکےتشددصنفیپرصحتذہنیوجسمانیب

 

طبیضروریمیںبعدعلاج،ومعائنہابتدائیمیںاسسکے۔جاکیادورکواث

،

ت
 

،کیصحتذہنینگہداش

ت
 

دمات،قانونیمتعلقسےصحتاورنگہداش

 

راتمثلاًخ

 

راہمیکیشواہددورانکےکارروائیوںمتعلقہدیگروعدالتیاورتیاریکیدستاوثک

 

املف

 

۔ہیںسکتیہوش

 سماجیونفسیاتی•

ت
 

 ونگہداش

ت
 

اکہمعاون

ت

دب اتی،ب

 

راتسماجیونفسیاتیخ 

 

 دورانکےکیفیتبحرانیمیںاس۔ملےمددمیںبکابیصحتاوربحالیسےاث

ت
 

مدتطویلساتھساتھکےنگہداش

رہمیں

 

دب اتیکیخا تاہلکےاساورمتاث

 

،عملیوخ 

ت
 

دووکیسی،اورمعلوماتمعاون

 

رکےخانداناورمینجمنٹ،کیسایک

 

اپیداآگاہیوشعورمیںاداف

 

 پرطورخاصکرب
 
اکہہیںذکرقاب

ت

رہمتاوہب

 

ث

 سماجیونفسیاتیسکیں۔دےمددمیںبحالیاوربکابیصحتکو

ت
 

دماتیہکیمعاون

 

دماتاجتماعیبکاانفرادیدیگربکاسےیقےطرکےمینجمنٹکیساکثرخ

 

ہیایک جوہیںجاتیکیمہیامیںشکلکیخ

راہمتنظیم

 

رہذریعےکےمینجمنٹکیسعلاوہکےاسہے۔کرتیف

 

ردمتاث

 

رادایسےکےخاندانکوف

 

اندہیکیسہیلیوںبکادوستوںاوراف

 
 

رابطہلئےکےمددوہسےن ہےسکتیجادیمددمیںن

 کر

ت

ہیں۔سک

رہجوآپشنبکا یقےطرکےممکنہتحفظاورحفاظت•

 

رادمتاث

 

رادانکےخاندانکےاناوراف

 

د جنہیںسکیںجااپنائےلئےکےاف ریک

 

ئشرہامیںانہوں۔چاہتےتحفظجواورہوخطرہکاتشددم

 میںتصورکیہونےبچےبکامنتقلی،جگہدوسریسےایک سکیورٹی،کمیونٹیبکاپولیسدارالامان،بکاجگہیںمحفوظکی

ت
 

املانتظاماتمتبادلکےنگہداش

 

 ہوش

ت

ہیں۔سک

دماتقانونی•

 

دماتکیقانوننفاذِ اورخ

 

رہسےن خ

 

رممیںان۔ملےمددمیںکرنےدعویہ کاانتظاماتحفاظتیاورحقوققانونیاپنےکومتاث
 
نونیقاکارروائی،کیاستغاثہاورتحقیقاتکیخ

دماتکیامداد

 

 عدالتیاورخ

ت
 

ہیں۔حاملکےحیثیتنمابکاںمعاون

اکہمعاشذرائعاورتعلیم•

ت

رہب

 

رادمتاث

 

رادکےخاندانکےاناوراف

 

کےتعلیماورمعاشذرائعمیںانسکے۔جادیمددمیںارنےزازندگیآزادا تساتھکےووقارعزتاورحفاظتکواف

دمات،بکاپروگراموںموجودہ

 

کےاقداماتمعاشیوالےدینےمددمیںخودمختاریاوربکابیصحتراوکرنےکمخطراتکےتشددصنفیاورآپشنز،کےب الغاںتعلیماورتعلیمغیررسمیخ

رہمیںسلسلے

 

املبھی(Referral Pathways)کارطریقہکےب اقاعدہبھجوانےکومتاث

 

 ہوش

ت

ہیں۔سک

دماتدیگرکیحفاظت•

 

املحلب ائیدارکےمسائلکےلوگوںوالےکرنےمکانینقلمیںن ،خ

 

راتمیںصورتحالکیمکانینقلہیں۔ش

 

کےرہنےمیںتحویلاورہونے تدستاوثک

 

 

رہب اع

 

رادمتاث

 

دلئےکےاف ریک

 

اضمپرسطحمقامیانہیںآب ادکاری،مثلاًدوب ارہسازیبہمنصولئےکےنکالنےحلب ائیدارکےمسائلہے۔سکتاہوپیداخطرہخاطرخواہم

 

کیاناورکرب

رہواپسیرضاکارا ت

 

رادمتاث

 

ہے۔سکتیکراداکردارنمابکاںمیںحفاظتکیاف

دماتکچھسےمیںانبکاتمامیہکہہےسکتاہومیںوسباقسیاقکےسرگرمیوںفلاحیاوقاتبسا

 

 حدموزوںبکاہوں تموجودخ

ت

ا/اورہوں، تفعالی رہبعضکہہےسکتاہوبھییہبک

 

رامتاث

 

کوداف

دماتکیمینجمنٹکیسہو۔ تمیسررسائیمناش  

 

ا معلومیہکوآپپہلےسےکرنےوضعخ

 

دماتسیکوننکومیںعلاقےکہچاہئےہوب

 

 حدکسوہہیں،موجودخ

ت

انکونکوناورہیں،فعالی

ا کامکرملساتھکےلوگوںکےعلاقےاوررہنماؤںسماجیتنظیموں،دیگرکوآپہو،کمیکوئیجہاںہے۔سکتاکراستفادہسے

 

ا دوراسےآئےسامنےکمیبھیجواورگاہوکرب

 

گا۔ہوکرب

پہلےسےکوششکیکرنےجمعمعلوماتیہپرطوراپنے
23

اکہہیںجانتےکیاسےپہلےوہکہلگائیںپتہیہاورکریںرابطہضرورسےکرداروںدیگروالےکرنےکامپرحفاظتاورتشددصنفی،

ت

ہیایک ب

ا تب ارب ارکام

ت

رہےکمسےکمتعدادکیتجزیوںوالےجانےکئےمیںعلاقےبکاریجنمتعلقہاوررہےہوب
24

۔

 کرحاصلانہیںکراپناطریقہساسادہایک کاخاکےمعلوماتیآپتوہوں تب اسکےکسیپہلےمعلوماتیہاگر

ت

دماترسمیمتعلقسےتشددصنفیمیںخاکےمعلوماتیہیں۔سک

 

ذرائعرسمیغیراورخ

رغورکودونوں دماترسمیجائے۔لابکازثک

 

راہمخ

 

 حکومتیں،مقامیاورقومیمیںوالوںکرنےف
ِ
املتنظیمیںکیسطحکمیونٹیاورقومیالاقوامی،بینغیرحکومتیادارے،کےمتحدہاقوام

 

گی۔ہوںش

اولحصہ|24نمبرصفحہ

دمات کی دستیابی کے معلوماتی خاکے2.2

 

 کی تیاریخ
22

کف 22 سی
ک ی

 

ن
کف، نیوبکارکCommunities Care Programme: Transforming Lives and Preventing Violence۔ (2014)یو سی

ک ی

 

ن
۔ یو

 WHO Ethical and safety recommendations for researching, documenting and monitoring sexual violence in۔ (2007)عالمی ادارہ صحت 23

emergencies ۔http://www.who.int/gender/documents/OMS_Ethics&Safety10Aug07.pdf 
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ی
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راد،کےخاندانمثلاًذرائع،غیررسمی

 

 اف

ت

رہمتاانجمنیںاورتنظیمیںدیگراورگروپکےخواتینرہنما،مذہبیوسماجیسہیلیاں،اوردوش

 

رادث

 

،کواف

ت
 

 نگہداش

ت
 

راہمیکیحفاظتاورمعاون

 

ادارکردااہمانتہائیمیںف

رہکہہےسکتاہومیںوسباقسیاقکےجگہوںبیشترہیں۔کرتے

 

رادمتاث

 

 کاتسکینلئےکےانجوہوںذریعہواحدیہیلئےکےاف

 

کہہےسکتاہوپرجگہوںبعضسکیں۔دےرسائیمحفوظانہیںاورسکیںبنب اع

ہوں۔ذریعہواحدیہیمیںعلاقےپورے

دمات

 

راہمخ

 

خاکہمعلوماتیکااداروںوالےکرنےف

Service Mapping Toolدماتآپہوئےکرتےاستعمالکو

 

راہمخ

 

ریکٹریڈایک کیاداروںوالےکرنےف

 

 کرتیاراث

ت

جسہیںسک

 کیاداروںانمیں

ت

سیکونسےاناورہیں،واقعپرکہاںہیں،کرتےکیاہیں،کونوہکہجائیںکیدرجبھیمعلوماتیہساتھساتھکےفہرش

دمات

 

کریں۔ملاحظہچہارمحصہہیں۔سکتیملخ

رہکاب اتاسبعدکےکرنےمکملخاکہمعلوماتی

 
 

دماتکہلیںجاث

 

رہکاکمیبھیکسیایسیہے۔جاتیب ائیکمیکوئیکہاںمیںعیاررکےخ

 
 

 کےجسلیںجاث

 

رہب اع

 

رادمتاث

 

کیعیاررکمسےکمکواف

 

ت
 

ہو۔ تمیسربھینگہداش

دمات

 

ربیتکہہیںسکتیہویہمثالیںکچھکیکمیمیںعیاررکےخ

ت

رہو، تعملہبکافتہث

 

رہجہاںہو تجگہمحفوظایسیکوئیبکاہوں، توغیرہادوبکاتبکاسامانضروریمیںصحتمرک

 

ردمتاث

 

بتاکوکسیکرجاف

دب اتیاورہیںراستےسےکونکونسامنےکےاسابکہسکےلےمعلوماتیہہے،ہواکیاکہسکے

 

 عملیوخ 

ت
 

عدمکیجگہمحفوظمیںوسباقسیاقکےسرگرمیوںفلاحیسکے۔کرصلحامعاون

 کاپریشانیبلکہہےعامصرف تپرطورخاصمسئلہکادستیابی

 

رہکیونکہہےبھیب اع

 

رادمتاث

 

راد،والےکرنےتشددکواف

 

رادکےخانداناپنےکہحتیہاورحمایتیوںکےاناف

 

راددیگرکےعلاقےاوراف

 

اف

دسے ریک

 

رہہے۔سکتاہوخطرہکانقصانم

 

 مفیدطریقہجوجگہایک اورہےنہیںطریقہمثالیایک کوئیکابنانےیقینیحفاظتکیمتاث

ت

 
ان

 

ہو۔ تش  منالئےکےجگہدوسریکہہےسکتاہوجائےہوب

ریقوںمتعلقہکےعلاقےکوآپ

 

اکامکرملساتھکےف

 

اندہیکیطریقوںمحفوظایسےاورگاہوکرب

 
 

ان

 

رہمیںن گیہوکرب

 

رادمتاث

 

جائے۔رکھاخیالکاضروربکاتمختلفکیاف

دماتمقامیکرداراورتنظیمیںتماموالیکرنےکارروائیجوابیپرتشددصنفیکہہےیہب اتاہماورایک 

 

اکہہوںآگاہسےکمیبھیکسیوالیجانےب ائیمیںخ

ت

دماتوہب

 

 تقعاتتوغلطمیںب ارےکےخ

رہبکاہوں تہیدستیابوہمیںحقیقتحالانکہلیںب اندھ

 

ریکیمتاث

 

ہوں۔ تمبنیپرحیثیتمرک

 ہیں اور اس کمی کو د

ت

ریق کے ساتھ مل کر کام کر سک

 

ر کمی کا پتہ ہو تو آپ متعلقہ ف
 
دمات میں ب ائی جانے والی ہ

 

 ہیں۔ کسی بھی کمی کو دور کرنےور کرنے کا کوئی منصوبہ خ

ت

کے لئے مختلف حکمتِ بنا سک

راہم کرنے والوں کی صلاحیتوں میں بہتری لائی جائے، موجودہ وسائل کو ضرور

 

دمات ف

 

رت کے مطابق ڈھالنے کےعملیاں اپنائی جا سکتی ہیں مثلاً خ

 

د وسائل تخلیقی طریقے تلاش کئے جائیں، بکا م یک

 اور تمام مسائل فی الفور حل نہیں کر

ت

ر طرح کی کمی کو دور نہیں کر سک
 
ر ہے آپ ہ

 
 کی جائے۔ ظاہ

ت

راہم کرنے کی وکال

 

 ، بلکہ آپ دیگرف

ت

رجیحا سک

ت

ریقوں کے ساتھ مل کر ث

 

 متعلقہ ف

ت

ت طے کر سک

 ہیں۔ 

ت

رتیب دے سک

ت

ہیں اور ایک منصوبہ ث

دمات کے عیارر میں جہاں کوئی کمی ہو،2.3

 

اندہی کریںخ

 
 

اس کی ن

دمات

 

تیاریکیمنصوبہاورتجزیہکاکمیوالیجانےب ائیمیںخ

Service Gap Analysis and Planning Toolاندکیپہلوؤںانکےشعبوںمختلفآپذریعےکے

 
 

 کرہین

ت

کوئیجہاںہیںسک

 بنامنصوبہکاکرنےدوراسےاورہوجاتیب ائیکمی

ت

کریں۔ملاحظہچہارمحصہہیں۔سک
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دمات

 

رہتمامیہکہہےسکتاہوبھیوہاںہوںدستیابجہاںخ

 

رادمتاث

 

دماتہوں۔ تمیںرسائیکیاف

 

 خ

ت

رہسےتشددصنفیمیںرسائیی

 

رادمتاث

 

ہیں،سکتیہووجوہاتکئیکیآنےپیشمشکلکواف

:مثلاً

اولحصہ|26نمبرصفحہ

 رسائی بہتر بنائیں2.4

ت

دمات ی

 

خ
26

راہم کرنے والے اداروں سے دوری•

 

دمات ف

 

خ

تحفظ و سلامتی کی کمی•

راجات•

 

دمات کے اخ

 

خ

ربیت بکافتہ خواتین عملہ کی کمی•

ت

ث

راہم کرنے والے اداروں میں پردہ داری اور رازداری کی کمی•

 

دمات ف

 

خ

راہم کرنے والوں کا رویہ•

 

دمات ف

 

راد کے ساتھ خ

 

رہ اف

 

متاث

راہم کرنے والے اداروں کے ب ارے میں مقامی لوگوں•

 

دمات ف

 

کی سوچخ

کے عقائدعورت کی عصمت اور خاندان کی غیرت کے ب ارے میں لوگوں•

دمات سے استفادہ  ت کیا جائے•

 

خاندان والوں کا دب اؤ کہ خ

گوں کا ردعملتشدد کا انکشاف کرنے پر خاندان والوں بکا علاقے کے لو•

رات حاصل کرنے کی شرط، انتظامی رکاوٹیں مثلاً علاج کرانے سے پہلے  پولیس سے•

 

 دستاوثک

ا، وغیرہ•

 

رد کے ب اس شناختی کارڈ کا  ت ہوب

 

رہ ف

 

اث

ت

ب

راہم نہیں بعض اداروں میں غیرملکی شہریوں بکا کسی دوسرے علاقے کے•

 

دمات ف

 

 لوگوں کو خ

کی جاتیں

دمات دستیا•

 

ب ہی نہیں ہیں بکا بعض طبقاتبعض لوگ اپنے طور پر یہ طے کر لیتے ہیں کہ خ

لئے سازگار نہیں ہیںکے( مثلاً خواجہ سراؤں، ہم جنس پرستوں وغیرہ)کے لوگوں 

 میں درپیش رکاوٹیں کم کرنے کا منصوبہ

ت
 

دمات اور نگہداش

 

بنانے کے لئے آپ شرکت پر مبنیخ

 ہیں اور متعلقہ (Participatory Assessment)تجزیہ 

ت

ریقوں کے بھی کر سک

 

 ف

اند

 
 

 ہیں ن  کی ن

ت

ں ہی ہوئی ہو۔ خیال رہے کہ بعض رکاوٹوساتھ مل کر ان مسائل کے حل نکال سک

اندہی تجزیہ سے بآسانی ہو جاتی ہے جبکہ کچھ مسائل

 
 

 لگ سکتاکی ن

ت
ت

 ہےکا پتہ لگانے میں زبکادہ وق
26

۔

رہنمائیپروسباقسیاق

رادوالےکرنےمکانینقل

 

دماکواف

 

 تخ

ت

میںرسائیی

عیتنورسمیرکاوٹیںکچھ۔ہیںسکتیآپیشرکاوٹیںمختلف

طلبپناہاورزاینوںپناہہےسکتاہومثلاًہیں،ہوتیکی

رادوالےکرنے

 

ردستاخاصکسیکواف

 

دماتبغیرکےوثک

 

خ

ا)جائےدبکاروکسےکرنےحاصل صورتکسیبک

دمات

 

راہمخ

 

دکسیبکا،(جائیںکی تف

 

انہیںلئےکےماتخ

اادارقم

 

جاتیلی ترقمسےںشہریوملکیحالانکہڑتےکرب

کیپولیسمثلاً،ب ابندبکاںپرآزادیکیوحرکتنقلہو۔

کیعائدمیںنتیجےکےںب الیسیوکیتحویلبکاجوئیچارہقانونی

رادوالےکرنےمکانینقلبھیب ابندبکاںگئی

 

دماتکیاف

 

خ

 

ت

رکورسائیی

 

غیررسمیاوقاتبعض۔ہیںسکتیکرمتاث

زب انوہانہیںمثلاًہیں،سکتیآپیشبھیرکاوٹیںکینوعیت

سےغیرملکیوںلوگہو،رہاکرب اتعملہمیںجسہوآتی ت

رہبکاہوں،کرتےنفرت

 

رادمتاث

 

دکواف

 

میںب ارےکےماتخ

ملکاندرونِ میںحالاتبعضہوں۔ تمعلوماتپوری

رادوالےکرنےمکانینقل

 

اسبھیکو(پیزڈیآئی)اف

ملکیجہاںپرجگہایسیمثلاًہیںسکتیآپیشرکاوٹیںکیطرح

دمات

 

 خ

ت

راتشناختیرسائیی

 

کےرہائشسےروکیدستاوثک

 علاقے

ت

ہو۔محدودہیی

 

ت
 

تیاریکیاورمنصوبہتجزیہکارکاوٹوںدرپیشمیںنگہداش

Barriers to Care Analysis and Planning Toolرہآپذریعےکے

 

رادمتاث

 

رکاوٹوںوالیآنےپیشمیںکرنےحاصلمددکواف

 کرتجزیہکا

ت

 بنامنصوبےلئےکےلانےکمیمیںاناورہیںسک

ت

رمائیں۔حظہملاششمحصہہیں۔سک

 

ف

کف25 سی
ک ی

 

ن
کف،۔Communities Care Programme: Transforming Lives and Preventing Violence۔(2014)یو سی

ک ی

 

ن
نیوبکارکیو

  کیپروگرامایک میںکانگوجمہوریہلئےکےتعینکےرکاوٹوںدرپیشمیںرسائی26

 

دماتسےجان

 

د میںب ارےکےاستعمالکےڈیٹامبنیپرخ ریک

 

 Linking۔GBVIMS (2016):کریںمطالعہلئےکےمعلوماتم

Data Analysis with Programming۔http://www.gbvims.com/wp/wp-content/uploads/DRC-GBVIMS-Linking-Data-

AnalysisFinal.pdf 

http://www.gbvims.com/wp/wp-content/uploads/DRC-GBVIMS-Linking-Data-AnalysisFinal.pdf
http://www.gbvims.com/wp/wp-content/uploads/DRC-GBVIMS-Linking-Data-AnalysisFinal.pdf


رہکوآپسےمینجمنٹکیس

 

ردمتاث

 

 بکارابطےب اہمیدرمیانکےکرداروںبکاتنظیموںاداروں،تماممتعلقسےف

 

ن

 

کش
ی

 

کن
ی

ا ملنظامایک کا(Coordination)کوآرڈ

ت

 کیجسہےجاب

ت

کامکرمللوگش  بدول

 کر

ت

 سمجھکوکرداراپنےاپنےاورہیںسک

ت

دماتکتنیمیںعلاقےکہکےاسنظرقطعہیں۔سک

 

دمایہاورہیںدستیابخ

 

راہمکونتخ

 

دماتدستیاببکاہےرہاکرف

 

بہترابطہب اہمیدرمیانکےش  اورہیںکمبہتخ

اسےطریقےعمدہابلاغتوہوعمدہنظامکارابطےب اہمیہے۔ضروری

ت

دماتہیں،لیتےسمجھکوداریوںذمہاورکردارکےدوسرےایک لوگش  ہے،ہوب

 

راہمخ

 

راداوراداروںوالےکرنےف

 

روابطاہمدرمیانکےاف

اکیاحلتحتکےسوچاجتماعیکومسائلہیں،جاتےہواستوار

ت

اکیاتبادلہمیںآپسکامعلوماتاورہےجاب

ت

رہہمیشہمیںجسہےجاب

 

رادمتاث

 

اضروریاحترامکارازداریاورووقارعزتسلامتی،حفاظت،کیاف

ت

۔ہےہوب

رکارابطےب اہمی

 

دماتکہہےیہطریقہبہترینکادینےتشکیلنظامموث

 

راہمخ

 

رہجوجائےدبکابناپوائنٹفوکلکوایجنسیبکاادارےایک کسیوالےکرنےف

 

رادمتاث

 

دماتکیمینجمنٹکیسکواف

 

راہمخ

 

دوسریے۔کرف

رہسےاسساتھساتھکےب اتوں

 

 ب اوجودکےاساوردینےانٹرویوب ارب ارکومتاث

ت

 ہوختمبھیمسائلکےملنے تمدداورمعلوماتدرش

ت

استعدادکیاسرانحصاکاانتخابکےایجنسیبکاادارےلئےکےکاماسہیں۔سک

رہسےتشددصنفیبھیپربنیادکیکرداراصلاپنےادارےمتیحکودارذمہکےبچوںاورخواتینپرجگہوںبعضپرطورکےمثالگا۔ہوپرداریوںذمہکیمینجمنٹکیسساتھساتھکےوسائلاور

 

رادامتاث

 

لئےکےف

دماتکیمینجمنٹکیس

 

راہمخ

 

 کراختیارشکلکیادارےوالےکرنےف

ت

ب اقیاورہےرہاکرکونقیادتکہہومعلومپرطورواضحکولوگوںش  کہرکھیںخیالکاب اتاستوہوموجوداگرنظامکارابطےب اہمیہیں۔سک

ہے۔کیاکردارکاش  

رہ

 

ردمتاث

 

کارطریقہکابھجوانےلئےکےدادرسیاورمددکوف

Sample Referral Protocolکرطےپروٹوکولمقامیکےریفرلآپہوئےکرتےاستعمالپرطورکےگائیڈایک کو 

ت

حصہہیں۔سک

رمائیں۔ملاحظہششم

 

ف

ا کامذیلدرجکوآپلئےکےنےکرقائمنظامیہتوہو تموجودسےپہلےنظامکارابطےب اہمی

 

کرب

:گےہوں

کی دعوت دیں۔صنفی تشدد سے متعلق کرداروں کو اجلاس میں شرکت•

راہم کرنے والے اداروں کے معلوماتی خاکہ کے•

 

دمات ف

 

نتائج گروپ کو بتائیں۔ خ

ر

 

رہ اف

 

 کر کے یہ طے کریں کہ متاث

ت

ک
 

دمات کیآپس میں ب ات ح

 

اد کو کیس مینجمنٹ خ

راہمی کے لئے فوکل پوائنٹ کا کردار کون سی تنظیم

 

 ادا کرے گی۔ اس میں بہترینف

راہمی کے لئے

 

دمات کی ف

 

 ادارے کی مہارت اور مروجہ طریقوں کی رونی  میں خ

 کو سامنے رکھیں۔

ت

صلاحک

ت کر رہا ہو یعنی لیڈ ایجنسی اگر آپ کا ادارہ کیس مینجمنٹ کی سرگرمیوں کی قیاد•

(Lead Agency)راد کو مد

 

رہ اف

 

د اور دادرسی کے لئے ہو تو ب اہمی رابطے اور متاث

ا(Referral)بھجوانے بکا ریفرل   پروٹوکول کے لئے کوئی آسان طریقہ کار بک

(Protocol)اکہ ش  لوگوں کے ب اس متعلقہ

ت

دمات کی معقول طے کر لیں ب

 

 خ

راد کو موزوں جگہ پر بھجو

 

رہ اف

 

ا سکیں۔ پروٹوکول طے معلومات موجود ہوں اور وہ متاث

ا چاہئے۔ اصل

 

 ب ات یہ ہے کہ تمام کردار کرنے کا کام زبکادہ طویل اور پیچیدہ نہیں ہوب

ا ہے۔اس سے آگاہ ہوں اور ش  کی سوچ ایک ہو کہ مل کر کس طر

 

ح کام کرب

راہم کرنے والے اداروں کے درمیان ب اہمی رابطے

 

دمات ف

 

 کا نظام خ
27

مفید معلومات

 ان سرگرمیوں بکا اس فلاحی سرگرمیوں کی کئی جگہوں پر

 کے ب اقاعدہشعبے کے درمیان ب اہمی رابطہ بکا کو

 

ن

 

کش
ی

 

کن
ی

آرڈ

وپوں کا کام گروپ بھی اکثر موجود ہوتے ہیں۔ ان گر

راہم کرنے والے اداروں کی کو

 

دمات ف

 

 سے خ

 

ن

 

کش
ی

 

کن
ی

آرڈ

ا ہے۔ یہ فورم بکا ورکنگ گر

ت

راہم مختلف ہوب

 

دمات ف

 

وپ خ

 کے

 

ن

 

کش
ی

 

کن
ی

 لئے ب ارٹنرز کیکرنے والے اداروں کی کوآرڈ

 ہیں۔ یہ فو

ت

اندہی میں مدد دے سک

 
 

رم اس لئے نہیں ن

راد بکا خا

 

رہ اف

 

ربحثہوتے کہ جہاں کسی متاث دمات کو زثک

 

ص خ

دمات میں لابکا جائے، بلکہ یہ ایسے واقعات کے

 

ات، خ

 

رجحاب

دووکیسی کی

 

م حکمت عملی وغیرہ پر کاب ائی جانے والی کمی، ایک

کرتے ہیں۔ 

 نکال کر آپ کو صنفی تشدد پر جوابی اقدامات کے رہنما اصولوں اور عمدہ طریقوں پر ان اداروں بکا کرداروں کو ا•

ت
ت

ربیت بھیکچھ وق

ت

اکہ انہیں بخوبی ایک بنیادی ث

ت

ا ہو گی ب

 

راہم کرب

 

ندازہ ہو ف

 اور معا

ت
 

 کیوں ضروری ہے اور وہ عیارری نگہداش

 

ن

 

کش
ی

 

کن
ی

دمات کی کوآرڈ

 

راہمی کے لئے خ

 

 کی ف

ت
 

 جائے کہ عیارری نگہداش

ت

راہم کر سک

 

 کس طرح ف

ت
 

ہیں۔ مثلاً آپ پولیس کو ون

ربیت بکافتہ  ت ہو کہ صنفی تشدد کے و

ت

د اس حوالے سے ث ایک

 

 ہیں لیکن وہ ش

ت

امل کر سک

 

 ورک میں ش

 

ک

 

ا ہےریفرل ن

 

۔اقعہ پر مناش  اقدام کس طرح کرب

کف27 سی
ک ی

 

ن
کف،۔Communities Care Programme: Transforming Lives and Preventing Violence۔(2014)یو سی

ک ی

 

ن
نیوبکارکیو
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دمات کے لئےصنفی تشدد کی کیس مینجمنٹ3.1

 

 خ

عملہ کی بھرتی

دمات کا عیارر اور ن  لوگو

 

راد کو ملنے والی خ

 

رہ اف

 

ں سے وہ مدد کے لئے رجوع متاث

راد کی حفاظت، فلا

 

رہ اف

 

اؤ، متاث

ت

رب ا ہے۔کرتے ہیں ان کا ث 

ت

رانداز ہوب

 

اس ح اور بحالی پر اث

رہ ا

 

ا ہے کہ آبکا دیگر متاث

ت

ر ہوب

 

راد کوئی پریشانی محسوس کئےسے یہ پہلو بھی متاث

 

بغیر مدد ف

راہم کرحاصل کرنے کے لئے آئیں  گے۔ صنفی تشدد کی

 

دمات ف

 

نے کیس مینجمنٹ خ

عدہ نظام کی موجودگی انہیں والے اداروں اور  تنظیموں میں کوالیفائیڈ عملہ اور ب اقا

ری حیثیت پر مبنی بنانے

 

رہ کی مرک

 

رار رکھنے کے لئےعیارری اور متاث

ت

رف  اور اسے ث 

ر ہے ازاثک

 

ب
28

۔

ا ہے اس لئے ان پر بے پناہ ذمہ داری عائد ہوتی ہے کہ وہ اپنے ب اس آنے

ت

راد کا پہلا رابطہ اکثر کیس ورکرز کے ساتھ ہوب

 

رہ اف

 

رمتاث

 

یں۔ پیدا کردردشناسی پر مبنی ماحول اد کے لئے محفوظ، معاون اور  والے اف

 

ت

راد ن  لوگوں سے مدد کے لئے رجوع کرتے ہیں، ان کے منفی جواب ات کی وجہ سے وہ صدمہ در صدمہ کا شکار ہو سک

 

رہ اف

 

رھ سکتا ہے اور بحاہیں جس کے نتیجے میںمتاث

 

د ث  ریک

 

اخیر کا شکار  ان کا نفسیاتی دب اؤ م

ت

لی ب

راہم کرنے والے تمام ا

 

دمات ف

 

رے نقصان کی مکمل روک تھام کی جا سکتی ہے۔ خ

 

رہ کو پہنچنے والے اس ث 

 

رہو سکتی ہے۔ متاث

ت

راد اوردیگر کی یہ ث

 

راد کو صدمہ در صدمہ کا شکاف

 

رہ اف

 

ر جیح ہونی چاہئے کہ وہ متاث

ا ش  سے اہم ہے جو موزوں خوبیوں

 

 ہوں۔، علم اور مہارتوں کے حاملہونے سے روکیں۔ اس مقصد کے حصول کے لئے پروگرام میں ایسے کیس ورکرز بھرتی کرب

3ن اب نمبر 

ری حیثیت پر مبنی 

 

رد کی مرک

 

رہ ف

 

صنفی تشدد سے متاث

سوچ  کے تحت کیس مینجمنٹ

:گیاس ب اب میں آپ کو درج ذیل کے ب ارے میں معلومات اور رہنمائی ملے

دماتمینجمنٹکیسکیتشددصنفی•

 

جائےکیطرحکسبھرتیکیعملےلئےکےخ

ا موجودلئےکےنےبنایقینیکوعیاررجوطریقےمروجہاورب الیسیاںنظام،وہ•

 

ہیںضروریہوب

راہمی•

 

دماتف

 

رہانہیںاورطریقےکےخ

 

ریکیمتاث

 

عمللائحہکابنانےمبنیپرحیثیتمرک

ربیتی مواد 

ت

ث

رہنما اصول، کردار اور ذمہ داربکاں: 8ماڈیول ←

ابلاغی مہارتیں: 9ماڈیول ←

نگرانی: 18ماڈیول ←

ماتی امور اور صنفی تشدد سے متعلق معلو: 20ماڈیول ←

رہ کے جملہ امور

 

متاث

ایضا28ً
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رہاورورکرکیس

 

ردمتاث

 

ریفیصلہکانوعیتکیکارتعلقاتِ درمیانکےف

 

 حدث 

ت

اسےب اتاسی

ت

دماتمتعلقہاورکارروائیکیمینجمنٹکیسکہہےہوب

 

رہخ

 

ردمتاث

 

رلئےکےدینےمددمیںبحالیکیف

 

موث

رکومینجمنٹکیسمیںلفظوںدوسرےہیں۔نہیںبکا ہیں

 

اکاتعلقمثبتلئےکےبنانےموث

 

ہےضروریہوب
29

ر سےتحقیق۔
 
ا ظاہ

ت

ائیداورسیدردشناپن،کھراادب،گرمجوشی،کہہےہوب

ت

جیسیب

دماتکولوگوںخوبیاں

 

رہاورہیںاہمسےش  لئےکےکرنےمائلپراستفادہسےخ

 

رادمتاث

 

رھانےاعتمادکااف

 

ہیںجاتیسمجھیضروریلئےکےبنانےبہترظتحفااورث 
30

۔

 زربکامددگارایسا۔گرمجوشی•
کلن ن  
ہ

(Helper)ائیدکیب اتکیدوسرےہو،شفیقجو

ت

ا کہامیںب ارےکےاسکرے، تزنیرائےکوئیپراسکرے،ب

ت

والاگرمجوشیرویہکااسکہہےجاب

اپیداماحولکااعتماداورحفاظتسےگرمجوشیہے۔

ت

رہسےجسہےہوب

 

ردمتاث

 

رھتاحوصلہکاف

 

راتمناش  کےچہرےاظہارکاگرمجوشیہیں۔لگتےکرنےتب اکرکھلوہاورہےث 

 

اث

ت

ےدب

رہکر،

 

ردمتاث

 

ہے۔سکتاجاکیابھیکےکراستعمالولہجہل  نرم،آمیزتسلیاورکردےتوجہپوریپرف

رددوسرےکوخودآپکہہےیہطریقہبہترینکاسمجھنےکو'دردشناسی‘۔دردشناسی•

 

انہیں،دیکھتےسےنظرکسکودنیاوہکہرکھیںخیالبھیکاب اتاسوراسوچیں،کررکھپرجگہکیف

ہیںرکھتےیقینپرب اتوںکنوہہیں،کیامفروضےکے
31

رہکہہےسکتاہویہطریقہایک کادردشناسی۔

 

ردمتاث

 

نظرنقطہکےانکوتجرب اتکےانسنیں،سےغوراورتوجہپوریب اتکیف

ائیدکیاحساساتکےاناورسمجھنےسے

ت

رکیکرنےب
 
کریں۔کوششکن نہ

ائیدآپاسےاپنائیں۔رویہمثبتپرطورغیرمشروطکہہےیہمطلبکااحترامبکاادب۔ادب•

ت

 جوڑبھیساتھکےب

ت

رہآپمیںاسدراصلاورہیںسک

 

ردمتاث

 

ائیدکیب اتکیف

ت

ہیں،کرتےب

ا،بحثدینا،الزامہیں۔لاتےسامنےکوخوبیوںکیاناورکرتےنہیںزنیرائےکوئیپران

 

رہاوردینا،ردعملاپناتھساکےسوچدفاعیکرب

 

ردمتاث

 

ا،کوششکیڈالنےدب اؤپرف

 

ش  یہکرب

رکوکمیکیادبب اتیں
 
ہیں۔کرتیظاہ

 کرطرحاسآپاظہارکاپنکھرے۔پنکھرا•

ت

رہکاپنکھرےکریں۔ب اتسچیساتھکےخلوصکہہیںسک
 
غلطتب اکیآپکہہیںکرتےتسلیماورہیںمانتےآپہوئےتےکرمظاہ

 زرتھی۔کیآپغلطیبکاتھی
کلن ن  
ہ

انبھی

 

رب اسکےانکہنہیںضروریہیں،ہوتےان
 
ہیں۔کرتےغلطیاںبھیوہفوقتاًوقتاًلئےاسہو،جوابکاسوالہ

 زربکامددگار۔آگاہیذاتی•
کلن ن  
ہ

،وابستگی،نسلیکلچر،کےانب اتیںش  یہہیں،کیااقدارکیانہیں،رکھتےیقینپرب اتوںکن  
 
 صنفیبکا )صنفمذہ

ت
 

حیثیتشیمعاوسماجیرجحان،جنسی،(شناج

اریخذاتیوخاندانیاور

ت

رسےب

 

ہیںہوتیمتاث
32

امعلومکوورکرکیس۔

 

رہاسےاقداراورعقائدکےاسکہچاہئےہوب

 

ردمتاث

 

 کرمائلپرجانبداریمنفیطرحکسمیںمعاملےکےف

ت

ہیں۔سک

رہجوہیںہوتیعاماقدارسماجیایسیپرجگہوںسیبہتکیسرگرمیوںفلاحی

 

ردمتاث

 

امیاورنےکرشرمساراسےدینے،الزامکوف

 

 کابدب

 

  ہیں۔کرتیمائلطرفکیسمجھنےب اع
کلن ن  
ہ

کہچاہئےکوزر

ردایک اورادارےایک 

 

 کانقصانلئےکےکسیجوکریںغورپراقداراورعقائداناپنےسےحیثیتکیف

 

 بنب اع

ت

رہکاب اتاسہیں،سک

 
 

رہکسییہکہلیںجاث

 

ردمتاث

 

جوابیکےانلئےکےف

راندازطرحکسپراقدام

 

 ہواث

ت

رہسےوجہکیانکہلگائیںاندازہکاب اتاساورہیں،سک

 

رادمتاث

 

گے۔کترائیںسےآنےلئےکےمددطرحکساف

اکہایہیاکثرمیںب ارےکےخوبیوںسیبہت

ت

 ذریعےکےرہنمائیاورعمللیکنہیں،پیدائشییہکہہےجاب

ت
ت

ہیں۔سکتیجاکیبھیپیدااندراپنےصفاتیہتھساکےوق

رہکےورکرکیسکوآپمیں2نمبرب ابپنجم،حصہکےکتابچہاس

 

رادمتاث

 

دپرکرنےتجزیہکاطرزِعملاورروئیےساتھکےاف ریک

 

راہمرہنمائیم

 

حوالہمیںشروعکےب اباسآپگی۔جائےکیف

ربیتیگئےدئیےلئےکے

ت

 دےمددمیںکرنےپیداصفاتمثبتب الامذکورہاندراپنےکوعملےہوئےکرتےاستعمالکوموادث

ت

ہیں۔سک

اولحصہ|30نمبرصفحہ

صنفی تشدد کے کیس ورکرز کی خوبیاں3.1.1

29،

 

روکس۔Developing Helping Skills: A Step by Step Approach to Competency۔(2009)سیڈیکر،ایس۔سکاٹ،وی۔چان  کولس/ث 

 

ج

گیک

 

سن

فورنیاکیلی:لرننگ

ایضا30ً
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اضروریلئےکےمینجمنٹکیسعمدہمیںمعاملےکےتشددصنفی

ت

 کرحاصلبھیخودورکرکیساورہےسکتاجابھیڑتھابکاعلمہوں۔رکھتےعلمکادینےانجامداربکاںذمہاپنیورکرکیسکہہےہوب

ت

سک

 اورہیں

ت
ت

داسےساتھکےوق ریک

 

رھابکام

 

ہے۔سکتاجابھیث 

اضرورعلمکاب اتوںذیلدرجکمسےکمکوورکرزکیس

 

:چاہئےہوب

علمکانتائجاوراسبابکےاستشدد،صنفی•

رہوہکہبوجھسوجھاورعلمکاب اتاسساتھساتھکےاقدارسماجی•

 

راندازطرحکسپرقوتکینےکرفیصلےاپنےاورکرنےحاصلمددکےمتاث

 

 ہواث

ت

ہیںسک

دماتسیکونکونکہعلمکاب اتاس•

 

رہاورہیںدستیابسہولیاتمعاوناورخ

 

رادمتاث

 

چاہئے۔رکھنیامیدکیاسےاداروںکےفانصانظاماورصحتب الخصوصکواف

رہ•

 

ریکیمتاث

 

ہیںکرتےاداکرداربنیادیمیںسوچاسجوعلمکااصولوںرہنماکےاساورسوچمبنیپرحیثیتمرک

رھانے کے لئے اس ب اب کے شر2کیس ورکر کے علم کے تجزیہ کے ب ارے میں رہنمائی کے لئے حصہ پنجم، ب اب نمبر 

 

ربیتی ملاحظہ کریں۔ آپ اپنے عملے کا علم ث 

ت

وع میں حوالہ کے طور پر دئیے گئے ث

 ہیں۔

ت

مواد کو بھی استعمال کر سک

کیس ورکر کا علم3.1.2

اماظہارکاکےخوبیوںاپنیاوراستعمالکےعلممیںاصلمہارتیں

 

اکاںمہارتوذیلدرجورکرزمیںکیسکےتشددصنفیہے۔ب

 

ربیتپربنیادمسلسلاورہےضروریہوب

ت

انہیںیعےذرکےنگرانیاورث

چاہئیں۔ملنےبھیمواقعکےبنانےبہترمہارتیںیہ

رہ•

 

رادمتاث

 

رہدورانکےجولمیلساتھکےاف

 

ریکومتاث

 

 کیکرنےعملپراصولوںرہنماکےاساوراپنانےسوچکیدینےحیثیتمرک

ت

صلاحک

ر•
 
 سےغورب اتہ

 
 

مہارتکیس

 کیکرنےابلاغبغیرکےزنیرائے•

ت

صلاحک

قابلیتکیاظہارکےدردشناسی•

رہ•

 

 کومتاث

ت
 

 کیدینےمعلوماتضروریمیںب ارےکےآپشنزبکاطریقوںممکنہکےنگہداش

ت

صلاحک

رہ•

 

رادمتاث

 

 کیبنانےب ااختیارلئےکےکرنےفیصلےبہترینمتعلقاپنےکواف

ت

صلاحک

رہ•

 

 کیمتاث

ت
 

اندہیکیضروربکاتاورمسائلاہممتعلقسےنگہداش

 
 

 کین

ت

صلاحک

رہ•

 

 کیمتاث

ت
 

 کیکرنےحلمسائلوالےآنےپیشمیںنگہداش

ت

صلاحک

رھانے کے لئے اس ب اب کے شر2کیس ورکر کے علم کے تجزیہ کے ب ارے میں رہنمائی کے لئے حصہ پنجم، ب اب نمبر 

 

ربیتی ملاحظہ کریں۔ آپ اپنے عملے کا علم ث 

ت

وع میں حوالہ کے طور پر دئیے گئے ث

 ہیں۔

ت

مواد کو بھی استعمال کر سک

کیس ورکر کی مہارتیں3.1.3
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ت

دماتمینجمنٹکیسکیتشددصنفیلیکنہےاہمجگہاپنیبھرتیکیورکرزکیسحاملکےمہارتوںاورعلمخوبیوں،درش

 

راہمخ

 

ب ارےکےتنظیمکیعملےاپنےکوتنظیموںاوراداروںوالےکرنےف

کرے۔رہنمائیاورنگرانیکیورکرزکیسجوجائےرکھاعملہسینئرکوالیفائیڈکہہےسکتاہویہطریقہایک کااسچاہئے۔کرنیبچارسوچبھیمیں

دماتمینجمنٹکیسمیںذیل

 

رہے۔مبنیپراصولکےطریقوںمثالیکےسرگرمیوںعمدہئیرہنمایہکہرہےبکادہیں۔گئےدئیےعیارربنیادیکچھلئےکےرکھنےعملہمناش  کاخ
 
وسباقسیاقکاجگہہ

امختلف

ت

داہیں،ہوتےحالاتاپنےکےاساورہےہوب

 

ہ
گا۔ہورھنا میںذہنانہیںل

اولحصہ|32نمبرصفحہ

بکا زبکادہ سے زبکادہ 15کیس ورکر 1کہ صنفی تشدد کے کیس ورکرز کی تعداد اتنی ہونی چاہئے•

ررز کو اس خیا20

 
 

راہم کریں۔ سپرواث

 

دمات ف

 

راد کو خ

 

رہ اف

 

ل کے تحت اس پر نظر رکھنی متاث

رد کی ضروربکات اور حا

 

رہ ف

 

لات کے ساتھ ساتھ کیس چاہئے کہ بعض معاملات میں متاث

 ضرورت ہوتی ہے۔مینجمنٹ کے مرحلے کی نوعیت کے مطابق زبکادہ توجہ کی

راد جس زب ان میں ب ات کرتے ہیں بکا جو بھی ان کی•

 

رہ اف

 

 مادری زب ان ہو، کیس ورکرز کو بھیمتاث

اسی زب ان میں ب ات کرنی چاہئے۔

وگرام خاص طور پر خواتین اور کیس ورکرز کی صنف کا بھی خیال رکھا جائے۔ مثلاً جو پر•

دمات ش  سے لڑکیوں پر تشدد سے متعلق کام کر رہے ہوں اور جہاں کیس

 

مینجمنٹ کی خ

راہم کی جاتی ہوں، وہاں

 

ر میں ف

 

خواتین کیس ورکرز کو بھرتی کیاپہلے خواتین کے کسی مرک

ر میں صرف خواتین ہوں، اور متا

 

اکہ خواتین کے مرک

ت

دب اتی اور جسمانیجائے ب

 

راد کی خ 

 

رہ اف

 

ث

کرز اتین پر مشتمل مخلوط کیس ورحفاظت کا خیال رکھا جا سکے۔ بعض صورتوں میں مرد اور خو

 ہو سکتا ہے۔ یہ فیصلہ سیاق وسبا

ت

 
ان

 

ا فائدہ مند ب

 

 بکا ق، صنفی تشدد کی اقسام اور اپنی تنظیمکا ہوب

ری سرگرمیوں کو سامنے رکھ کر کیا جائے

 

۔پروگرام کی مرک

 غور کیا جائے اور کیس ورکرز اس کیس ورکرز کے نسلی، مذہبی اور ثقافتی پس منظر پر بھی•

 کا تناش  متعلقہ آب ادی میںطرح بھرتی کئے جائیں کہ کیس ورکرز میں مردوں اور خواتین

ر ہو۔ راث  مردوں اور خواتین کے تناش  کے ث 

رر کا تناش  اتنا ہو کہ •

 
 

رر کے ماتحت 1کیس ورکر اور سپرواث

 
 

8اور زبکادہ سے زبکادہ 5سپرواث

کیس ورکرز کام کر رہے ہوں۔ 

ررز کی تکنیکی اور انتظاکیس ورکرز کی بنیادی خصوصیات اور مہارتیں بہتر بنانے•

 
 

می اور سپرواث

ربیت

ت

رھانے کے لئے مسلسل بنیاد پر ث

 

 اور صلاحیتیں بہترصلاحیتیں ث 

ت
 

 بنانے ، سیکھنے، معاون

کے دیگر مواقع پیدا کئے جائیں۔

عملے کی بھرتی کا نظام3.1.4

رنبکا نگرانیمیںمینجمنٹکیسکیتشددصنفی

 

رمائیں۔ملاحظہ2نمبرب ابمیںپنجمحصہلئےکےرہنمائیپردینےتشکیلنظامکاسپروثک

 

ف

سیاق وسباق پر رہنمائی

راد کے لئے 15ایسے سیاق وسباق میں جہاں 

 

ا  1اف راد کے20بک

 

اف

رار رکھنے1لئے 

ت

رف کے لئے خاطرخواہ کیس ورکر کا تناش  ث 

نظام وسائل موجود ہوں، وہاں تنظیموں کو ب اقاعدہ

(Triage System)حفاظت اور وضع کر لینا چاہئے جو

ر

 

راد کو بحرانی کیفیتصحت کی فوری ضروربکات کے حامل متاث

 

ہ اف

راہمی پر توجہ مرکوز کر

 

دمات کی ف

 

ے۔میں خ

سیاق وسباق پر رہنمائی

رجمان بکا انٹرپرایسے سیاق وسباق میں جہاں کیس ورکر کسی

ت

یٹر  ث

(Interpreter)وہاں کے ذریعے کام کر رہے ہوں ،

رجمان کو صنفی تشدد کے رہنما اصولو

ت

اث

 

ربیت بکافتہ ہوب

ت

ں پر ث

ل واضح  ب الیسیاں اور پروٹوکوچاہئے، انہیں کیس مینجمنٹ کی تنظیمی

داری کی ب ابندی طور پر معلوم ہوں اور یہ بھی معلوم ہو کہ راز

رد کی کہی ہوئی ب اان پر بھی عائد ہوتی ہے اور ان کا کام متا

 

رہ ف

 

ت کا ث

ر

 

رہ ف

 

ا ہے۔ متاث

 

رجمہ کرب

ت

 جائے د کو واضح طور پر بتا دبکالفظ بہ لفظ ث

رجمان کے کام کی حدود کیا ہیں۔

ت

کہ ث



رات

 

رواہمایک کامینجمنٹکیستیاریکیریکارڈاوردستاوثک

 

 
ااندازہکوآپسےاسہے۔خ

ت

رہکہہےہوب

 

رہہے،چکیہوب اتکیاکیآپساتھکےمتاث

 

رہورانےآپمیںسلسلےکےمددکیمتاث

 

نےمتاث

رہاورتھیںکیطےب اتیںسیکونکونکرمل

 

ہیں۔ہےرجاکئےاقداماتسےکونکونلئےکےکرنےپوریضروربکاتکیمتاث

 کرتےفیصلہیہکوآپمیںوسباقسیاقکےسرگرمیوںفلاحی

ت
ت

رہکہچاہئےلیناکامسےاحتیاطانتہائیوق

 

رمتاث

 

کہاںکامکاتیاریکیفائلوںکیساورحصولکےڈیٹابکامعلوماتمیںب ارےکےدف

انہیںاورہیںرکھتےمحفوظطرحکسکومعلوماتتمامانآپکہگاہوپرقابلیتاسکیآپاوروسباقسیاقخاصکےمعاملےاسانحصارکااسگےکریںبھیکچھجوآپجائے۔کیاشروعسے

رہہیں۔کرتےسٹوربکاذخیرہساتھکےرازداری

 

رادمتاث

 

جسجائےکیاسٹوراسےاورجائےکیاحاصلہوئےکرتےب اسداریکیراتعیارالاقوامیبینڈیٹاتمامکاپروگراممتعلقسےمعلوماتکیاف

رہمیں

 

رادمتاث

 

رجیحکوسلامتیاورحفاظترازداری،کیاف

ت

جائے۔دیث

رزا نہیں بھولنی چاہئے کہ آپ کا ڈیٹا محفوظ نہیں
 
 پھیلا سکتا ہے ہے اور کوئی اسے بلامعلومات سٹور کرنے کا کوئی خاص نظام موجود  ت ہو تو آپ کو یہ ب ات ہ

ت

۔ اس اجازت حاصل کر کے دوسروں ی

ر کئے جاتے ہیں

 

رہ کے ڈیٹا کو محفوظ رکھنے کے لئے درج ذیل طریقے تجوثک

 

ب ات کو ذہن میں رکھتے ہوئے متاث
33
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  انتہائی ضرو•
 
 صرف اسی صورت لیں ج

 
 

ری ہو۔ جہاں کن ن ہو ان کا پرن

 کی جانےکاغذ کے استعمال سے ب اک دفتری ماحول کو آگے

 
 

اکہ پرن

ت

رھائیں ب

 

ث 

ں میں ہو سکتا ہے کہ کیسوالی معلومات کم سے کم رہیں۔ البتہ بعض صورتو

اپ وغیرہ  ت ہوں اور انہیںورکرز کے ب اس کمپیوٹر،  ڈیٹا کے لئے ٹیبلٹ

 

 بکا لیپ ب

رات کی تیاری کے لئے کاغذی فارم استعما

 

ا ڑتیں۔ اگر ان معلوماتدستاوثک

 

ل کرب

ر کاپی کا نمبر شمار
 
 لیا جائے تو ہ

 
 

ور کے ساتھ اندراج کریں ا(  کوڈبکا کسی)کا پرن

 

 

ک

 

دس

 

۔ میں بھی درج کریں(Spreadsheet)اس کی معلومات سپریک

 رسائی اس ب ات کا خیال رکھیں کہ آپ کے ادارے میں ان دستا

ت

رات ی

 

وثک

ا چاہئے کہ و

 

راد کو معلوم ہوب

 

ہ ان کی سکیورٹی اور حفاظت پرکے لئے  منظور شدہ اف

جوابدہ ہیں۔

 Data)ظ کرنے اپنے ادارے کی معلومات کے تحفظ اور ریکارڈ محفو•

Protection and Archiving)ہوئے کی ب الیسیوں پر چلتے 

 ضائع کر دیں ن  کی ضرورت  ت

 
 

 ایسے تمام پرن

ت

رہے۔ آپ انہیں جلا سک

در ( اگر یہ محفوظ ہو)ہیں 

 

 (Shredder)بکا شریک

ت

ہیں۔استعمال کر سک

الے والی فائل کیبنٹ بکا کسی•

ت

 شدہ مواد کو ب

 
 

اور  دوسری محفوظ جگہ پر رکھیںپرن

راد کی

 

الے کا نمبر صرف محدود اف

ت

ا ب رسائی میں ہو۔اس کی چابی بک

رت میں تمام معلومات کو ضائعکسی ہنگامی صورتحال بکا جگہ خالی کرنے کی صو•

کرنے کا منصوبہ پہلے سے تیار رکھیں۔

رات اور ریکارڈ کی تیاری، اس کا ذخیر3.2

 

ہ اور ب اہمی تبادلہدستاوثک

معلوماتمفید

 (GBVIMS)نظاممعلوماتیکاتشددصنفی

مات حاصل کرنے، انہیں یہ صنفی تشدد کے واقعات کے ب ارے میں معلو

ط نظام ہے۔ یہ نظام فلاحیذخیرہ کرنے اور ان کے ب اہمی تبادلہ کا ایک مضبو

رے میں حصولِ معلومات کی سرگرمیوں کی جگہوں پر صنفی تشدد کے ب ا

اکہ صنفیسرگرمیوں کو ہم آہنگ بنانے کے لئے تشکیل

ت

تشدد  دبکا گیا ہے ب

رز کو ڈیٹا حاصل کر  

 

ک

نے، اسے ذخیرہ کرنے اور اسسے متعلق پراجیکٹ م

 کا ڈیٹا  تشدد کے کسی واقعہکا تجزیہ کرنے کا ایک سادہ نظام میسر ہو، اور صنفی

راد کومحفوظ طریقے سے اور اخلاقیات کی ب ابندی کر

 

تے ہوئے متعلقہ اف

را

 

دمات ف

 

راہم کیا جا سکے۔ یہ نظام ایک طرف خ

 

راد اور ف

 

ہم کرنے والے اف

د دیتا ہے بہتر طور پر سمجھنے میں مداداروں کو صنفی تشدد کے کسی بھی واقعہ کو

ا ہے کہ وہ ادار

 

 بناب
 
  انہیں اس قاب

 

ے کے اندر یہ ڈیٹا اور دوسری جان

ر ایسے دیگر اداروں بکا پراجیکٹ کے مختلف مقامات پر اور ادارے سے
 
ب اہ

ر رجحا

ت

راہم کر سکیں جو وسیع ث

 

ات کا تجزیہ کرنے اور صنفیتنظیموں کو ف

 

 تشدد ب

 کو بہتر بنانے کے لئے کا

 

ن

 

کش
ی

 

کن
ی

م کر رہے ہوں۔ کی کوآرڈ

ازہ کے کلاسیکی پروGBVIMSواقعات کے اندراج کے لئے 

ت

گرام کی ب

رین شکل 

ت

امی (Primero)ہے۔ یہ پرائمیرو +GBVIMSث

 

ب

 کا حصہ ہے۔ 

 

ن

 

کش
نککی
ن ل

کے +GBVIMSاور GBVIMSا

د معلومات اس کتابچہ کے حصہ ششم ریک

 

 میں دی گئی ہیں۔ اس ب ارے میں م

رہنمائی اور معاون پر عملدرآمد کے سلسلے میںGBVIMSکے علاوہ 

 

ت

 سے حاصل کئے جا سک

 
 

  سان
ک
:  ہیںطریقے اس ون

http://gbvims.com 

کو  کمیٹی33
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رہآپاگر

 

رادمتاث

 

 ریکارڈکامعلوماتکیاف

 

  سےطریقےالیکٹرای

ت

:توہوںرہےکرمرن

  کریں۔ تمیلایمعلوماتکوئیبغیرکےضرورتانتہائی•
 
املہدابکاتمیںمیلایلئےکےوالوںکرنےوصولتوبھیجیںمیلایکوئیبھیج

 

اکہدیںکرش

ت

ئےجاچلپتہبھیانہیںب

 Limited“:ہےسکتاجادبکانوٹکاحطراسکچھساتھکےمیلایہیں۔حساسمعلوماتاورفائلیںگئیدیساتھکےاساورمعلوماتگئیدیمیںمیلایکہ

Distribution: Do not disseminate this email or attachments without permission from…”کےاسبکا میلاییہیعنی

بھیجیں۔ تکواورکسیبغیرکےاجازتکی---فائلیںگئیدیساتھ

• 

 

 بکابیایسیووالیکرنےسٹورڈیٹابکاکمپیوٹرایک کسیکوڈیٹاالیکٹرای

 

ش

ک فلی

رکھیں۔محدودکاپیاںاپبیککیاساوررکھیںمیںوغیرہڈرائیو

الہکسیکوکاپیوںاپبیک•

ت

 بکارکھیںمیںکمرےبکاجگہمحفوظبند،ب

 

ش

ک فلی

رکوڈرائیو
 
 ہ

ت
ت

۔رکھیںب اساپنےوق

 معلومات•

ت

رادتمامکےعملےمثلاً چاہئے۔ہونیتحتکےکنٹرولرسائیی

 

رہکہجائیںدئیےکرطےپروٹوکولبکاکارطریقہلئےکےاف

 

 معلوماتمیںب ارےکےمتاث

ت

استعمالاسےبکارسائیی

 ٹرکمپیوگئےکئےاستعماللئےکےکرنےسٹورکوڈیٹااسمبنیپررازداریاورگیہوکوکسکساجازتکیکرنے

ت

جائے۔دیاجازتکیرسائیکولوگوںمحدودی

• 

 

ش  ہوئےرکھتےسامنےکواہمیتکیمعلوماتاورلیںبناورڈب اسکچھب اساپنےجائے۔دبکا کرلگا  (Password)ورڈب اسپرمعلوماتوالیجانےدیکوکسیسےطریقےالیکٹرای

رکسیاپنےماتمعلویہجسےکہبنائیںیقینیکوب اتاسہوئےرکھتےخیالکاسکیورٹیلگائیں۔ورڈب اسالگالگلئےکے

 
 

ب اسکواسیفصرہوضرورتکیکرنےاستعماللئےکےمقصدجاث

جائے۔بتابکاورڈ

 ذاتی•

ت
 

رضیلئےکےرکھنےخفیہکوشناج

 

ام،ف

 

 شناختیب

ت

رکریں۔استعمالوغیرہکوڈبکاعلام
 
 شناختیہ

ت

رہمیںجسلیںکروضعنظامایک کارکھنےکوڈمطابقکےعلام

 

امکےمتاث

 

کوئیکاب

رہکورکناسیصرفکےعملےہے۔سکتاجاکیااستعمالکوڈدوسراکوئیبکاکوڈکوئیحصہ،

 

ردمتاث

 

 کیف

ت
 

میںٹرکمپیومعلوماتاورہوںکیطےعلاماتشناختینےجسچاہئےہونیمعلومشناج

ہوں۔کیدرج

  کی GBVIMSمعلوماتاضافیپرطریقوںعمدہکےامورانتظامیلئےکےڈیٹامتعلقسےتشددصنفی
ک
 ون

 
 

 http://gbvims.com:ہیںگئیدیپرسان
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رہ

 

کارطریقہکابھجوانےلئےکےدادرسیاورمددکومتاث

 جاکئےملاحظہمیںششمحصہنمونےکےفارممینجمنٹکیس

ت

ہیں۔سک

ئلیںکیس مینجمنٹ کے فارم اور کیس فا3.2.1

  
 
رہآپج

 

ری۔کریںاستعمالکواسیاورلیںکرتیارفارمکاتجزیہبنیادیاوررمفاکارضامندیکےکروضعنظامایک تولیںکرطےطریقہمحفوظایک کاکرنےحاصلڈیٹامیںب ارےکےمتاث

 

دستاوثک

املبھیفارمدیگرمیںکارروائی

 

 جاکئےش

ت

ریکاحفاظتپلان،ایکشنکیسمثلاًہیںسک کیسکاآپجیسےجیسےفارم۔کاکرنےبندکیساورفارمفالواپَکیسفارم،ریفرل،نوٹسکیسمنصوبہ،تحرثک

انظامکامینجمنٹ

ت
 

 
املمیںاسفارمش  یہجائےب

 

دماتکیمینجمنٹکیسجائیں۔کرتےش

 

دماتیہتوہوںموجودبھیپہلےسےصورتحالہنگامیاگرخ

 

راہمخ

 

کونوہکہپوچھیںسےوالوںکرنےف

رہکاب اتاساورہیںرہےکراستعمالفارمسے

 
 

راتبکافارمبنائےپرعیارریکساںیہآبکاکہلیںجاث

 

ااستعمالکوایجنسیوںمتماجنہیںہیںدستاوثک

 

چاہئے۔کرب

ر
 
رہہ

 

املفارمہوئےکئےمکملتمامکےمینجمنٹکیسمیںجسچاہئےہونیفائلکیسالگکیمتاث

 

رہوں۔ش
 
رب اکےفائلکیسلیں۔لکھپرفائلاوردیںکرمقررکوڈایک کائلفاکیسہ

 
والیسامنےہ

امپرجگہکسی

 

رزاب
 
رہکہہےضروریلئےکےرکھنےخیالکارازداریجائیں۔کئے تدرجہ

 

رادمتاث

 

اموںکےاف

 

 ایک کیکوڈزکےفائلکیسبقمطاکےب

ت

بکاجائےیدرکھپرجگہدوسریکسیفہرش

جائے۔دبکالگاورڈب اساسےکربنافائلکمپیوٹرایک کیاس

رہ

 

رادمتاث

 

رتماماورہیںملکیتکیانہیمعلوماتگئیلیمیںب ارےکےاف

ت

 بھیکسیمعلوماتاپنیوہکہہےضروریلئےکےشمولیتب امعنیکیانمیںکارروائیث

ت
ت

۔سکیںڑتھاورسکیںدیکھوق



رہسےتشددصنفیہوئےکرتےکامکرملایجنسیاںمتعددمیںوسباقسیاقکےطرحکئی

 

رادمتاث

 

دمامختلفکواف

 

راہمتخ

 

رپربناءاسہیں۔کرتیف

 

ز
کس
کی

رہاورتبادلہکامعلوماتمیںب ارےکے

 

رادمتاث

 

اف

اہوضروریاستعمالکافارمریفرلمبنیپرڈیٹاحساسکے

ت

 لریفرہےچکاہوذکربھیمیںب ابزاشتہکہجیساہے۔جاب

 

ک

 

املمیںورکن

 

کہچاہئےلیناکراتفاقپرب اتاسکوکرداروںاوراداروںش

رہ

 

رادمتاث

 

ےاورکبمعلومات،سیکونمیںب ارےکےاف
ش
ک

اطےبھییہگی۔جائیںدی

 

 زب انی،گی،جائیںدیمیںشکلکسمعلوماتیہکہگاہوکرب

 

ایک اورمیںشکلکاغذیبکامیںشکلالیکٹرای

ایقینیکوب اتاسکےکروضعکارطریقہمناش  

 

رہکہگاہوبناب

 

ردمتاث

 

 ہمہکارازداریکیف

ت
ت

 انفارمیشن'بکا کارطریقہکےتبادلہکےمعلوماتلئےکےاسجائے۔کیاتحفظوق

 

'وٹوکولپرشیئرن

(Information Sharing Protocol) ریکی رتحرثک

 

ہےسکتیجابنائیدستاوثک
34

۔

راہم کرنے کے لئے معلومات کے تبادلے کااستعمال کر رہے ہیں تو آپ کو جنسی تشدد کے واقعات کے ب ارے میں الگ الگ ڈیٹا تمام ایجنسیوں کوGBVIMSاگر آپ 

 

 کار  ایک الگ طریقہ ف

ا ہو گا۔ 

 

 پر دیGBVIMSطے کرب

 
 

  سان
ک
http://gbvims.com: گئی ہےکے سلسلے میں معلومات کے تبادلے کا طریقہ کا تشکیل دینے پر رہنمائی اس ون

 ایک زبکادہ سے زبکادہ کیس لوڈ یعنی: کی حد (Caseload)زبکادہ سے زبکادہ کیس لوڈ •

ر کی زبکادہ سے زبکا

 

ز
کس
کی

راد بکا 

 

رہ اف

 

ر پر دہ تعداد کتنی ہونی چاہئے، واضح طوکیس ورکر کے ب اس متاث

بیان کر دبکا جائے۔

ر کی ذمہ داری سونپنے کا طریقہ•

 

ز
کس
کی

تمام ارکان کو واضح طور پر معلومکیس ورک عملہ کے: 

ر کس طرح آتے ہیں بکا ان کی ذمہ داری کس

 

ز
کس
کی

ا چاہئے کہ 

 

یعنی) طرح سونپی جاتی ہے ہوب

ا ہے، ان کا تبا

ت

راد خود آتے ہیں، انہیں بھجوابکا جاب

 

رہ اف

 

ا ہےمتاث

ت

گر ۔ اس کے علاوہ ا(دلہ کیا جاب

راہمی کا نظام وضع

 

دمات کی ف

 

راد کو خ

 

رہ اف

 

 کیا ہوا ہو تو یہ بھی پروٹوکول میںتنظیموں نے  متاث

بیان کیا جائے۔

ر'زبکادہ خطرے والے •

 

ز
کس
کی

۔ زبکادہ خطرے والا  گاپر کس طرح کام کیا جائے' ہائی رسک 

ر (High Risk Case)کیس 

 

رہ ف

 

ا ہے جس میں متاث

ت

د کی حفاظت بکا عام طور پر وہ ہوب

 چاہئے جس میں بیان کر دبکاصحت کو فوری خطرہ لاحق ہو۔ اس ب ارے میں ایک ب الیسی ہونی

اس کا طریقہ کار کیا ہو گا۔ اس میںکس کو تصور کیا جائے گا اور" ہائی رسک کیس"جائے کہ 

امل ہو کہ کیس ورکر کو کب کوئی معاملہ اپنے

 

ا چایہ ب ات بھی ش

 

رر کے علم میں لاب

 
 

ہئے۔  سپرواث

راہم کرنے والے ۔ کئی ممالک میں رائج قوانینلازمی اطلاع دینے کی شرائط•

 

دمات ف

 

خ

راد کو ب ابند بناتے ہیں کہ وہ کسی بھی ایسی

 

م کو کارروائی کی اطلاع پولیس بکا دیگر حکااداروں اور اف

حی سرگرمیوں کی جگہوں پردیں جو ان کے خیال میں مجرما ت کارروائی ہو۔ اس کے علاوہ فلا

کی  ہاتھوں جنسی استحصال اور بدسلوتمام تنظیموں کے لئے لازم ہے کہ وہ فلاحی کارکنوں کے

ائط میں ش  کا طریقہ کار ایک جیساپر جوابی اقدام کے پروٹوکول بنائیں۔ لازمی اطلاع کی شر

ا اس لئے ضروری ہے کہ آپ کی تنظیم لازمی اطلاع

ت

کر کے لئے اپنا طریقہ کار بیاننہیں ہوب

راد

 

رہ اف

 

امل ہو گی کہ متاث

 

 کے ساتھ دے۔ اس میں تفصیلی رہنمائی ش

ت

کو کس طرح وضاج

ا ہوب الیسیوں کے ب ارے میں بتابکا جائے گا، کیس ورکر نے

 

رر کو آگاہ کرب

 
 

 گا، کب اپنے سپرواث

رہنمائیپروسباقسیاق

اطلاعلازمی

لئےکےاروںکرداوراداروںتماموالےکرنےاقدامجوابی

کوداریوںذمہراوقوانینکےاطلاعلازمیوہکہہےضروری

بھیساتھکےواقعاتکےدتشدصنفیتعلقکاانکیونکہسمجھیں

رہاکثرمقصدکااطلاعلازمیہے۔

 

ر متاث

 

(بچوںب الخصوص)اداف

ادیناتحفظکو

ت

دینےاطلاعلازمیمیںتوںصوربعضلیکنہےہوب

رہکارہائےطریقہکے

 

رادمتاث

 

رہنماکےکرنےکامتھساکےاف

کےآزادیکیکرنےدخوفیصلےاپنےاوررازداریمثلاًاصولوں

ِ بکاتشددجنسیطورپرکےمثالہیں۔جاتےخلاف حیاتشریک

دینےاطلاعلازمیکوپولیسمیںواقعاتکےتشددہاتھوںکے

رہسے

 

ردمتاث

 

رادکےخاندانوالے،کرنےتشددلئےکےف

 

بکا اف

دکانقصانسےطرفکیلوگوںکےعلاقے ہوپیداخطرہشدیک

رہے۔سکتا
 
افیصلہیہکوتنظیمہ

 

کےاطلاعلازمیوہکہگاہوکرب

  گےکریںکیامیںصورتاسسےحوالے
 
رہیہج

 

ردمتاث

 

کےف

ہو۔ تمیںمفادبہترین

ری سمجھنےکرداراپنامیںسرگرمیوںروزمرہکیمینجمنٹکیسکوعملےجائے،دیکربیانکارروائیپوریکیمینجمنٹکیسمیںن  (Protocols)پروٹوکولزبکاکارہائےطریقہاورب الیسیاںتحرثک

املب اتیںذیلدرجمیںپروٹوکولکےمینجمنٹکیسکیتشددصنفیہیں۔دیتیمددمیں

 

:ہیںسکتیہوش

لیسیاں اور طریقہ ہائے کارصنفی تشدد کی کیس مینجمنٹ کے لئے تنظیمی ب ا3.3

معلومات کے تبادلے کا طریقہ کار3.2.2

دمیںب ارےکےطریقوںمروجہبہتریناورکارطریقہکےتبادلےکےمعلومات34 ریک

 

  یہلئےکےمعلوماتم
ک
 ون

 
 

-http://www.gbvims.com/wp/wp-content/uploads/ISP:کریںملاحظہسان

Package-August-2014.pdf 
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رر•

 
 

رر)اطلاعگی،ہوکیاداریذمہکیسپرواث

 
 

ے(علاوہکےسپرواث
ش
ک

 کہرہےخیالگی۔ہوںدرکارمعلوماتسیکونتوہوضروریدیناکوادارےبیرونیکسیاطلاعاگرگی،جائےدی
ِ
اقوام

یہ اورمراعاتایسیکواداروںکےمتحدہ

 

ی

 

ی

ت

ن
س

 کین ہیںحاصلا

ت

یہ سےجوئیچارہقانونیمیںصورتکیکرنے تعملپرقوانینکےاطلاعلازمیوہبدول

 

ی

 

ی

ت

ن
ش
م

آپعلاوہکےاسہیں۔

اتعینکاب اتاسبھیمیںرونی کیاسالاقوامی،بینبکاہےملکیتنظیمکی

ت

 حدکسپرآپداریذمہکیدینےاطلاعلازمیگئیکیبیانمیںقوانینملکیکہہےہوب

ت

ہے۔ہوتیعائدی

ِ کوتنظیموںاوراداروںپرطورکےمثال۔گاجائےکیاکامطرحکسپراقساممختلفکیتشددصنفی• دینیکرواضحب الیسیاپنیپرمصالحتمیںواقعاتکےتشددہاتھوںکےحیاتشریک

رادوالےکرنےتشددبکاکرانےمصالحتکوورکرزکیسمثلاًچاہئے،

 

د میںب ارےاس)جائےدی تاجازتکیکرنےکامساتھکےاف ریک

 

ملاحظہ1نمبرب ابسوم،حصہلئےکےرہنمائیم

رابطہبنیادیپروگرامساکونمیںواقعاتکےبدسلوکیجنسیسےبچوںکہہئےچادینیکرواضحب اتیہکوتنظیموںوالیکرنےکامپرپروگراموںکےتشددصنفیاورتحفظکےبچوں۔(کریں

ر

 

ِ کہچاہئےلیناکربھیفیصلہیہاورگاکرےاداکردارکا(Primary Focal Point)مرک اورہوںلاحقخطراتکوبچوںجہاںمیںواقعاتکےتشددہاتھوںکےحیاتشریک

رکےاطفالتحفظِ
 
دماتکیماہ

 

 بکارابطےب اہمیہو،ضرورتکیخ

 

ن

 

کش
ی

 

کن
ی

گا۔جائےکیاطرحکسکامکاکوآرڈ

ر•

 

 کیفارم

ت

رکےورکرکیس۔فہرش

 

ک کیفارم رکےمینجمنٹکیسلسٹچ 
 
۔چاہئےہونیمکمللئےکےمرحلےہ

رتیبطرحکسکارروائیکاغذیکیفائلوںکیسکہجائیںدیکرہدابکاتواضح۔ہدابکاتلئےکےکرنےسٹورسےطریقےمحفوظکوڈیٹااوربنانےفائلکیس•

ت

کیساناورگیجائےدیث

گا۔جائےکیاطرحکسسٹوربکامحفوظکوفائلز

 ریفرل•

 

ک

 

دماتمیںعلاقے۔ورکسن

 

راہمخ

 

رادمختلفوالےکرنےف

 

دماتسیکونوہمعلومات،کیاداروںاوراف

 

راہمخ

 

دماتہیں،تےکرف

 

راہمخ

 

ب اسکےاداروںوالےکرنےف

ہے۔کونپوائنٹفوکللئےکےبھجوانے

رہسےتشددصنفی۔کارہائےطریقہکےحفاظتکیعملے•

 

رادمتاث

 

اکامساتھکےاف

 

رادکےعملےکرب

 

اکبھیلئےکےاف

 

  میںصورتاسپرطورخاصہے،سکتاہوخطرب
 
سےعلاقےاسیوہج

اکیصورتحالکسیایسیاورچاہئےکرنیبچارسوچپراسکوتنظیموںہوں۔جانتےانہیںلوگکےعلاقےاورہوں

 
 

سلسلےاسہو۔خطرہکانقصانکوورکرکیسمیںجسچاہئےکرنیندہین

کیسپربناءکیخطرےدرپیشکورکنکسیکےعملےکہجائےدبکاکربھیفیصلہیہاورگی،کرےطرحکسمددکیعملےمیںب انےقابوپرخطراتانتنظیمکہجائیںکیوضعب الیسیاںواضحمیں

امنتقل

 

کرے۔کیاوہتوہودوچارسےصورتحالدہنقصانرکنکوئیکاعملےکہچاہئےہونیواضحبھیب اتیہگا۔ہوضروریکبکرب

ر•
 
رادوالےکرنےتشددعملہ:ہیںیہمثالیںکچھکیکولزپروٹواورب الیسیوںمیںسلسلےاسگے۔ہوںمنفردجگہاپنیحالاتکےادارےبکاتنظیماوروسباقسیاقکےطرحہ

 

کامساتھکےاف

رہاور)رکنکےعملےمیںاسکیونکہکرے ت

 

ردمتاث

 

 ہوپیداخطراتلئےکےحفاظتکی(ف

ت

کمیونٹیکہبنائےیقینیکوب اتاسجوجائےبنائیب الیسیاورنظامایساکابھرتیکیعملےہیں،سک

دماتبکاہو

 

راہمخ

 

ر،کاکرنےف

 

راہمبیلنسمعفونموب ائللئےکےصورتحالہنگامیکوعملےکرےگا،نہیںکاماکیلےبھیکبھیعملہمرک

 

جائے۔کیاف
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دمات کہاں اور کیسے3.4

 

راہم کی جائیںکیس مینجمنٹ کی خ

 

 ف

رہسےتشددصنفیمیںوسباقسیاقکےسرگرمیوںفلاحی

 

رادمتاث

 

ر کےخواتین ،(Safe Spaces)'جگہوںمحفوظ'پہلےسےش  پرطورعاماف

 

دماسےکلینکصحتاورمراک

 

حاصلتخ

اہمہیں۔کرتے

ت

دماتمتعلقسےتشددصنفیمیںاداروںتمامکےنوعیتاسب

 

راہمخ

 

رہیہکہہےسکتاہومیںصورتوںبعضاورہوتےنہیںوسائللئےکےکرنےف

 

رادمتاث

 

 اف

ت

ش  کاپہنچنےی

رسے

 

دماتیہتنظیمیںبعضہو۔ تراستہموث

 

راہِ خ  ث 

ت

راہمکوکمیونٹیراش

 

ربکااندرکےعمارتکسیوہلئےکےجسہیںکرتیف
 
رموب ائلساتھساتھکےجگہوںسماجینجیب اہ

 

طریقےکےبنانےمراک

دماتاپناتی

 

راہمیکیہیں۔خ

 

رچاہےجگہیہکہہےاہمب اتیہنظرقطعسےاسہیں،جاتیکیقائمتسہولیاسیکونکیڈھانچےبنیادیبکاہےاپناتیطریقہساکونتنظیمکیآپلئےکےف
 
کیوںہیب اہ

رہجہاںہوایسیہو، ت

 

ردمتاث

 

سکے۔کرب اتسےآپبحفاظتاوربغیرکےپریشانیکسیف

رہکہہےیہصورتبہترین

 

رادمتاث

 

 کرب اتسامنےآمنےسےورکرکیسہیپرجگہنجیکسیاف

ت

اب اتکیانکوئیہاںوکیونکہہیںسک

ت
 

اہمہے۔سکتاپہچانانہیںکوئی تہےس

ت

خاصپر،جگہوںبعضب

دپرطور دماتگا۔ہونہیںکن نیہدورانکےحالاتہنگامیکےنوعیتشدیک

 

راہمیکیخ

 

رہیعنیہےاہمسےش  رھنا نظرپیشکوحفاظتمیںفیصلےکےف

 

ردمتاث

 

اورظتحفاکیعملےحفاظت،کیف

دمات

 

راددیگرکےعلاقےوالےکرنےاستفادہسےخ

 

:ئیںجارکھینشینذہنب اتیںذیلدرجمیںسلسلےاسحفاظت۔کیاف

ر"اسےتوہیںبناتےجگہالگکوئیآپاگر•

 

ا"تشددصنفیمرک امایساکوئیبک

 

رسےجسدیں تب
 
روالاجانےوہاںکہہوظاہ

 
ردہ

 

رہیہطرحاسہے،چکاہوشکارکاتشددصنفیف

 

رادمتاث

 

عملےاوراف

ربجائےکےتشددصنفیصرفکولوگوںگی۔جائےہوغیرمحفوظلئےکےدونوںارکانکے
 
دماتکیطرحہ

 

راہمخ

 

رہسےکرنےف

 

رادمتاث

 

دماتمیںاندازب اپردہاوربحفاظتکواف

 

فائدہسےخ

املموقعکااٹھانے

ت

ہے۔جاب
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دماتتنظیمیںاکثرپرجگہوںبعضکیسرگرمیوںفلاحی

 

راہمیکیخ

 

رادانیہکیونکہہیںکرتی(Home Visit)وزٹبکاملاقاتیںکرجاپرگھرتحتکےعمللائحہکےف

 

 خا تاہلاوراف

ت

رسائیی

دماتکیتحفظاورصحتہے۔طریقہآسانکا

 

راہمخ

 

ردکسیاکثرطریقہکاملاقاتپرگھرادارےوالےکرنےف

 

ا/اورکرنےتجزیہکاصورتحالکیخاندانبکاف دماتانبک

 

اپفالوبکاپیرویکیخ

(Follow-Up)راہمانہیںپرطورکےنگرانیکیبہتریاورفلاحجوہیںکرتےاستعماللئےکے

 

ہوں۔چکیجاکیف

ر سے

 

راہمی کے مرک

 

دمات کی ف

 

ا ہے جو خ

ت

راد اور خاندانوں کے لئے بھی استعمال کیا جاب

 

 ٹرانسپورٹ سہولیادور رہتے ہوں بکا جو کسیگھر پر ملاقات کا طریقہ ایسے اف

ت

ک
 اور ب اکفان

ت
ت

روق ت کی  معذوری بکا ث 

 ہوں۔ 

ت

 بآسانی  ت پہنچ سک

ت

راہم کرنے والے اداروں ی

 

دمات ف

 

 خ

 

 صنفی تشدد کے معاملات میں کیسکمیابی کے ب اع

ت

ہیں لیکن عام طور پر  مینجمنٹ کے تحت گھر پر ملاقات کے اگرچہ کئی فوائد ہو سک

رد کی رازداری اور حفاظت کا خیال رکھنے میں مشکلات پیش

 

رہ ف

 

ا کیونکہ  ت صرف متاث

ت

ہے۔ کی حفاظت بھی خطرات سے دوچار ہو سکتی آ سکتی ہیں بلکہ عملےانہیں اپنانے کا مشورہ نہیں دبکا جاب

رہ

 

رادمتاث

 

:ہیںذیلدرجخطراتممکنہبعضکےملاقاتپرگھرلئےکےاف

املاقاتکرجامیںگھرایک کےقےعلاکسیکارکنایک کسیکےعملےتوہوںکرتی تملاقاتپرگھرپرطورکےسرگرمیکیمعمولتنظیمیںاگر•

 

ارہکاب اتاسکرب

 

اسکہہےسکتاہواش

دماتخاصکوئیکوگھرانے

 

راہمخ

 

ردکسیکےگھرانےکین ہےسکتیہوپیداںمیگوئیاچہاورتجسسمیںہمسایوںپراسنہیں۔میسرکودوسروںجوہیںرہیجاکیف

 

یہپرنےہوملاقاتسےف

رہسےتشددصنفیمیںگھراسکہہےسکتاکھلراز

 

ردکوئیمتاث

 

ہے۔موجودف

دماتمینجمنٹکیسکیتشددصنفیوہکہہومعلومکولوگوںمیںب ارےکےعملےکےآپاگر•

 

راہمخ

 

رہتوہیں،کرتےب اتکیتشددصنفیمیںعلاقےوہبکاہیںکرتےف

 

کرجاگھرکےمتاث

دتشدکیونکہہوںرہےڈالمیںخطرےبھیزندگیاپنیورکرکیسکےآپکہہےسکتاہومیںصورتحالایسیہے۔سکتیڑتمیںخطرےپرطورفوریرازداریکیانسےکرنےملاقات

رادوالےکرنے

 

ا/اوراف رادکےعلاقےبک

 

 پہنچانقصانبھیانہیںاف

ت

ہیں۔سک

گھر پر ملاقات3.4.1

رکسیآپاگر•

 

دماتمیںکلینکصحتبکامرک

 

راہمخ

 

آپکہہےیہتب ااصلہو۔گیاکیاالگکرلگاب ارٹیشنجسےجگہایسیبکاکمرہالگکوئیمثلاًبنائیںجگہنجیمحفوظکوئیوہاںتوہیںرہےکرف

ردوہہوئےکرتےب اتسے

 

دے۔ تسنائیکواورکسیآوازکیاسبکاآئے تنظرکواورکسیف

رایسےلئےکےلڑکیوںاورخواتینتنظیمکیآپاگر•

 

رہسےتشددصنفیجہاںہےرہیچلامراک

 

رادمتاث

 

دماکواف

 

راستوہوں،سکتیملتخ

 

اہمرھنا مخصوصلئےکےخواتینصرفکومرک

راسیہہے۔

 

رماڈلایسےہے۔ضروریبھیلئےکےحفاظتجسمانیونفسیاتیکیلڑکیوںاورخواتینتماموالیآنےمیںمرک

 

دماتکینوعیتوسیعکولڑکیوںاورخواتینجہاںمراک

 

راہمخ

 

ف

رھاتےحوصلہکاانجائیں،کی

 

رمسئلہاپناوہاورہیںث 
 
رانہیںطرحاساورہیںہوتیمائلطرفکیکرنےحاصلمدداورکرنےظاہ

 
 سماجیونفسیاتیکیطرحہ

ت
 

راہمنگہداش

 

قعموکاکرنےف

املبھی

ت

ہے۔جاب

رہکوئیکہچاہئےبنانیب الیسیواضحکوتنظیموںان

 

امعلومکوعملےاورکریںاقدامجوابیبھیپراستوکرےانکشافکامسئلےاپنےاگرمردمتاث

 

رادانکہچاہئےہوب

 

دماتمتعلقہکواف

 

کےخ

اطرحکساقدامجوابیمیںاندازمودب ا تاورمحفوظتوہو تموجودادارہکوئیایسااگراورہے،بھیجناکہاںلئے

 

رسےجسہےکرب

 

ہو۔ تپیداخطرہکوئیلئےکےسالمیتاورحفاظتکیمرک

دماتلئےکےکےسراؤںخواجہمثلاًطبقاتخاصکسیدوچارسےخطراتتنظیمکیآپاگر•

 

راہمخ

 

دماتموجودہوہآبکاکہہےضروریمشاورتساتھکےتطبقاانتوہےکرتیف

 

کےخ

دماتہیتحت

 

احاصلخ

 

دماتالگلئےکےانبکاہیںچاہتےکرب

 

سےمتیسلاکوطبقاتانہوئےرکھتےسامنےکووسباقسیاقجائے۔کیاطرحکسیہتوہےایسااگراورجائےکیاانتظامکاخ

 ہودرپیشخطراتسنگینمتعلق

ت

اطےیہلئےاسہیںسک

 

دماتکہہےضروریکرب

 

ئے۔جاچلابکابحفاظتطرحکسکوخ

رکسیتنظیمکیآپاگر•

 

رکےکلینکصحتبکامرک
 
دماتب اہ

 

راہمخ

 

اتیارخاکہمعلوماتیکاامورحفاظتیمیںعلاقےکرملساتھکےطبقےمتعلقہکےآب ادیتوہےرہیکرف

 

مثالگا۔ہویضرورکرب

اندہیکیجگہوںایسیمیںعلاقےسےانکےکراکٹھاکوخواتینآپپرطورکے

 
 

 کہہکاکرنےن

ت

ردیک کےانجوہیںسک

 
 

ہو۔حاصلتحفظانہیںجہاںبکاہوںمحفوظب العمومث

دماتکہاںتنظیمکیآپکہکےاسنظرقطع•

 

راہمخ

 

 کیبچوںہے،رہیکرف

ت
 

اکہگیہوضروریبھیسازیمنصوبہکیاساوربچارسوچپرآپشنزبکا طریقوںممکنہکےنگہداش

ت

الیوبچوںب

 اورخواتین

ت
 

رادوالےکرنےنگہداش

 

ہوں۔مائلطرفکیکرنےحاصلمدداف

رکہنہیںشککوئیمیںاس
 
امختلفجگہاپنیوسباقسیاقہ

ت

راورہےہوب
 
رہہ

 

ردمتاث

 

رہب اتاہمسےش  گی۔ہومختلفبھیصورتحالکیف

 

ردمتاث

 

جوہےلنانکاطریقہایساکوئیکاکرنےب اتساتھکےف

ردوالےکرنےتشددانہیں

 

دسےطرفکیلوگوںکےعلاقےبکاف ریک

 

کرے۔ تدوچارسےخطرےکےنقصانم



•  
 
رہپرطورکےسروساپَفالوآپج

 

ردمتاث

 

 اسکہہو تمعلومبھییہکوآپاورہیںکرتےملاقاتسےانکرجاگھرکےف

ت
ت

رہآپتوگاہوکونپرگھروق

 

ردمتاث

 

بھیزندگیاپنیاورکیف

ردوالےکرنےتشددسےاسکیونکہہیںرہےڈالمیںخطرے

 

  کیف

 

دشہکاپہنچانےنقصانسےجان

 

اہوپیداخ

ت

  میںصورتاسپرطورخاصہے،جاب
 
ِ معاملہج کےحیاتشریک

ہو۔کابدسلوکیجنسیسےبچوںاورتشددہاتھوں

  یہ پتہ چلتا ہے کہ متا
 
ِ حیات پر تشدد کیا ہو، کو ج راد خاص طور پر جنہوں نے شریک

 

  تشدد کرنے والے اف
 
رد نے کسی سے مدعام طور پر ج

 

رہ ف

 

 واضح  ت چاہے یہ)د حاصل کرنے کی کوشش کی ہے ث

 کو چیلنج کیا( ہو کہ مدد بدسلوکی پر حاصل کرنے کی کوشش کی گئی

ت
ت

رھ جائے۔تو تشدد کرنے والے کو لگے گا کہ اس کی طاق

 

د ث  ریک

 

 گیا ہے اور اس صورت میں ہو سکتا ہے کہ تشدد م

 حدممکنہکوورکرزکیس

ت

رہجہاںگاہوبہترلیناکرطےجگہمحفوظایسیئیکومیںعلاقےمیںصورتوںبیشترکریں۔ تملاقاتکرجاپرگھرکہچاہئےکرنیکوششی

 

رادمتاث

 

اورسکیںپہنچسےآسانیاف

اہمرہے۔قائمبھیحفاظتاورداریپردہجہاں

ت

اماننابھییہب

ت

اتعمومیکےسلامتیپرجگہوںبعضکہہےڑتب

 

دش

 

رہہیملاقاتپرگھرنظرپیشکےخ

 

رادمتاث

 

 اف

ت

داہے،سکتیہوراستہواحدکاپہنچنےی

 

ہ
ل

 اپناعملیاںحکمتِایسیکچھآپلئےکےصورتحالایسی

ت

رہسےن ہیںسک

 

رادمتاث

 

رہے۔کمسےکمخطرہلئےکےعملےاوراف

 کرکمطرحکسکوخطراتانآپ

ت

ہیں؟سک

اندہیکیواقعاتکےتشددصنفی'طریقہکاملاقاتپرگھر•

 
 

رزالئےکے'ن
 
انہیںاستعمالہ

 

رہسےتشددصنفیکرجامیںعلاقےکسیکوتنظیموںوالیکرنےکامپرتشددصنفیچاہئے۔کرب

 

متاث

راد

 

اندہیکیاف

 
 

دماتمیںعلاقےٹیمیںرسائیورابطہچاہئے۔کرنینہیںن

 

کےتشددمیںگھرکسیمیںوزٹسانلیکنہیںسکتیجاپرگھروںکےلوگوںلئےکےدینےمعلوماتمتعلقسےخ

رزاگفتگوبکاسوالاتکوئیمیںب ارےکےتجرب اتذاتی
 
املہ

 

چاہئے۔ہونینہیںش

املاقاتکرجاپرگھرتحتکےپروگراماگر•

 

:رکھیںبکادب اتیںذیلدرجتوہوضروریواقعیکرب

 ایک میںعلاقےسےچھوٹےکسی•

ت
ت

دماتاورکوئیبلکہنہیںمیںب ارےکےتشددصنفیوہاںاورکریںتیارعملیحکمتکیجانےمیںگھروںکئیمیںوق

 

رمعلوماتبکاخ

 

اہمف

رہآپدوراناسکریں۔

 

ردمتاث

 

 جابھیپرگھرکےف

ت

ہئے۔چاجانینہیںطرفاستوجہکیلوگوںسےجسہیںسک

رہ•

 

ردمتاث

 

 ساکونمیں،دنوںسےکونکہکریںب اتساتھکےف

ت
ت

اایساوق

ت

  ہےہوب
 
ردوالاکرنےتشدداورہوتےنہیںلوگزبکادہب اسآسج

 

آسکےاسبکامیںگھربھیف

ا۔نہیںب اس

ت

 کوئیساتھکےانہوب

ت
ت

رکیکرنےطےوق
 
اکہکریںکوششکن نہ

ت

 کسآپکہہومعلومانہیںب

ت
ت

گے۔آئیںوق

رہ•

 

اروںمخصوصکسیکرملساتھکےمتاث

 

امیںگھرابکہسکیںبتاکوآپوہکےکراستعمالجسےبنائیںمنصوبہکاکرنےب اتمیںاش

 

موب ائللئےکےاسرہا۔نہیںمحفوظآب

 پرفون

 

ج

کس می

ردیک کےاسبکاپردروازےکےگھرہے،سکتاجابھیجا

 
 

انیکوئیث

 
 

 خاصکسیمثلاً)ہےسکتیجالگائین

 

ہوئیبدلیمیںگھرجوچیزایسیکوئیبکا (وغیرہچھڑیبکاکپڑا،کارن

 اسکہجائےچلپتہکوآپکردیکھاسےتوہو

ت
ت

اب اتسےانکرجاوق

 

ہوں۔ تداخلمیںگھرآپاورنہیںمحفوظکرب

رہکہمیںصورتایسی•

 

ردمتاث

 

اکوکسیکوف

 

 کرطےیہکرملساتھکےانآپتوتھےآئےکیوںآپکہڑتےبتاب

ت

بتائیںکیامیںب ارےکےآپکولوگوںدوسرےوہکہہیںسک

اکہتھےآئےکیوںآپکہگےکہیںکیااورگے

ت

کریں۔ تفاشرازاپناسےہاتھوںاپنےوہب

کمیٹیاںمینجمنٹکیسپرسطحکمیونٹی3.4.2

اتاورمسائلمتعلقسےتحفظتنظیمیںاورادارے

 

دش

 

اندہی،کیخ

 
 

 بنابھیکمیٹیاںکمیونٹیمیںسلسلےکےتھامروکاوراقدامجوابین

ت

بکا کمیٹیوںمینجمنٹکیسمیںمعاملےکےتشددصنفیہیں۔سک

رہسےاسکیونکہسکتاجادبکانہیںمشورہکاگروپوںحفاظتیکےسطحکمیونٹی

 

ردمتاث

 

 کیف

ت
 

رہاگرلوگکےعلاقےہے،سکتیآپیشمشکلمیںکرنےتحفظکارازداریاورشناج

 

ر متاث

 

پرانکشافکےاداف

دشہکاصدمہدرصدمہتوہوںرکھتے تمہارتمیںاقدامجوابی

 

ا ہوپیداخ

ت

اقصکےرازداریاورہےجاب

 

 ہوپیداخطراتکےظتحفاسےاپنانےطریقےب

ت

دتشدصنفیادارےیہبھیپھرہیں۔سک

دماتکی

 

 کراداکرداراہممیںپروگراموںکےتھامروکاورکرنےپیداآگاہیپرخ

ت

رہانہیںلیکنہیںسک

 

رادمتاث

 

 معاکواف

ت
 

دماتبکاون

 

راہِ کیخ  ث 

ت

راہمیراش

 

انہیںکامکاف

 

چاہئے۔کرب
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حصہ دوم

صنفی تشدد کی

  مرالکیس مینجمنٹ کے

رو 

 

کو  کمیٹی/ پیٹر ب اث
کسکی
ی

انٹرنیشنل ر





اورہےسکتاجاکیاتقسیممیںمراحلمختلفکوکارروائیکیمینجمنٹکیسکیتشددصنفی

ر
 
دولگئےدئیےپرصفحےاگلےجوگےہوںکاماپنےاپنےکےمرحلےہ کئےبیانمیںخ 

ہیں۔گئے

رتیباسیپرمراحلکےمینجمنٹکیسآپپرطورعام

ت

البتہگے۔کریںکامسےث

سلسلےکےاپفالوپرطورکےمثالہیں۔ہوتےپربنیادمسلسلکاماورمراحلبعض

دکہہےسکتاہواورگےکریںتجزیہسےپھرآپمیں ریک

 

 م

ت
 

دادرسیاورمددبکامعاون

ر ظاسےشکلگئیدیپرصفحہاگلےڑتے۔ضرورتکیبھجوانےکہیںلئےکے
 
ا ہ

ت

ہوب

ا کرپربنیادمسلسلکاماوراحلمربعضدورانکےکارروائیکیمینجمنٹکیسکہہے

 

ب

ہیں۔ڑتتے

:ہیںذیلدرجداربکاںذمہکیورکرکیسکےتشددصنفی

رہاورکریںاستعمالدورانکےکاماپنےکوعلماپنےپرتشددصنفی•

 

رادمتاث

 

راہممعلوماتوہسےالےحوکےتشددوالےہونےپرانکواف

 

دیں۔مددمیںبحالیکیانجوکریںف

رہ•

 

رادمتاث

 

رھے،آہنگیہممیںآپسکہکریںب اتطرحاسساتھکےاف

 

ہو۔تیزعملکالیبحااوربکابیصحتکیاناورہومضبوطاعتمادث 

رہ•

 

رادمتاث

 

:ہیںذیلدرججوکریںکامپرکارہائےطریقہاورمراحلمینجمنٹکیسساتھکےاف

مقامیمیںکارہائےطریقہکےلینےرضامندیمبنیپرمعلوماتاورکریں،عملپرکارطریقہکےلینے (Informed Consent)رضامندیمبنیپرمعلومات•

لیں۔کرتبدیلیمطابقکےقوانین

لیں۔کرتبدیلمطابقکےودحدکیرازداریمیںوسباقسیاقمقامیاپنےکوپروٹوکولزکےرازداریاورکریں،عملپرپروٹوکولکےرازداری•

رہ•

 

ردمتاث

 

کریں۔طےعمللائحہکاکرنےپورانہیںااورکریںتجزیہکاضروربکاتمتعلقہدیگراورسماجیونفسیاتیحفاظت،صحت،کرملساتھکےف

ربیتی مواد 

ت

ث

رہنما اصول، کردار اور ذمہ داربکاں: 8ماڈیول نمبر ←

رہ صنفی تشدد کی کیس مینجمنٹ: 10ماڈیول نمبر ←

 
 

 کا جاث

43صفحہ نمبر

1ن اب نمبر

صنفی تشدد کی کیس مینجمنٹ کے مراحل

:اس ب اب میں آپ کو درج ذیل کے ب ارے میں معلومات اور رہنمائی ملے گی

ر تمامکیمینجمنٹکیسکیتشددصنفی•

ت

مراحلکےکارروائیث

داربکاںذمہکیورکرکیسمیںکارروائیکیمینجمنٹکیس•
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رہیں۔کرتےپربنیادمسلسلسازیمنصوبہکیحفاظتاورتجزئیےکےحفاظت•

رہ•

 

 کیاناوربنائیںریفرلیعنیبھجوائیںلئےکےدادرسیاورمددکومتاث

ت
 

کریں۔انتظاماتکےنگہداش

کریں۔انتظاماتکےمیٹنگزکانفرنسکیساورکریںپیرویکیریفرل•

رہ•

 

ردمتاث

 

راتکےاسہواکچھجوساتھکےف

 

اندہیکیپہلوؤںاہماورمضبوطکےشخصیتکیانلئےکےب انےقابوپرنتائجواث

 
 

رہاورکریںن

 

ردمتاث

 

استعمالکوپہلوؤںانکرملساتھکےف

کریں۔مددکیاناورلائیںمیں

رتمامکیمینجمنٹکیس•

ت

رہدورانکےکارروائیث

 

رادمتاث

 

دب ااوردیںتسلیدیں،مددمیںسنبھالنےکوخودکواف

 

 تیخ 

ت
 

راہممعاون

 

کریں۔ف

دکیداریوںذمہان ریک

 

 م

ت

ہے۔گئیکیمیںابوابآئندہوضاج

صنفی تشدد کی کیس مینجمنٹ کے مراحل

اس مرحلے میں کرنے والے کامکیس مینجمنٹ کا مرحلہ

رہ•جولمیلاورتعارف:1نمبرمرحلہ

 

ردمتاث

 

دیں۔تسلیاورکریںدعاسلامساتھکےف

رھائیں۔آہنگیہممیںآپساوراعتماد•

 

ث 

کریں۔تجزیہکاحفاظتفوری•

بتائیں۔میںب ارےکےحدودکیاساوررازداری•

دمات•

 

(لیںرضامندیکردےمعلومات)لیںاجازتپہلےسےکرنےکامپرخ

رہ•تجزیہ:2نمبرمرحلہ

 

ردمتاث

 

کریں۔طےضروربکاتفوریاورسمجھیںکومسائلکےاناورصورتحالکیف

دب اتیفوری•

 

 خ 

ت
 

راہممعاون

 

کریں۔ف

دیں۔معلومات•

رہآبکاکہکریںطےیہ•

 

ردمتاث

 

دکیمینجمنٹکیسف ریک

 

دماتم

 

ادہاستفاسےخ

 

ہیں۔چاہتےکرب

رہ:3نمبرمرحلہ

 

بکا تیاریکیبہمنصوعملیلئےکےمتاث

پلاننگایکشنکیس

رہ•

 

ردمتاث

 

کریں۔رتیاپلانکیسپربنیادکیتجزیہگئےکئےساتھکےف

رہ•

 

یں۔کرحاصلرضامندیلئےکےبھجوانےلئےکےدادرسیاورمددکومتاث

رکومنصوبے• لیں۔کرتحرثک

رہ•کریںعملپرپلانایکشنکیس:4نمبرمرحلہ

 

دماتعیارریکومتاث

 

۔کریںکوششکیاساورکریںمددمیںکرنےحاصلخ

راہ•  ث 

ت

 راش

ت
 

راہممعاون

 

۔(ہوضرورتاگر)کریںف

 کیس•

 

ن

 

کش
ی

 

کن
ی

کریں۔قیادتکیعملکےکوآرڈ

رکھیں۔نظرپرپیشرفتاورکریںفالواپبکاپیرویکیکیس•اپفالوکیس:5نمبرمرحلہ

کریں۔تجزیہدوب ارہکاضروربکاتاہمدیگراورامورحفاظتی•

انیپرپلانایکشن•

 

۔(ہوضرورتاگر)کریںعملپراسبعدکےنظرب

بنائیں۔منصوبہکاکرنےختمکیساورکریںتجزیہ•اختتامکاکارروائی:6نمبرمرحلہ



راہمی کا فیصلہ

 

دمات کی ف

 

رد کو خ

 

رہ  ف

 

متاث

ا) رد نے خود آ کر بتابک

 

رہ ف

 

رد کو بھجوابکا گیا، متاث

 

رہ ف

 

(متاث

تعارف اور میل جول

رد کے ساتھ سلام دعا کریں اور تسلی دیں

 

رہ ف

 

متاث

دمات کے ب ارے میں بتائیں اور اجازت لیں

 

خ

تجزیہ

رہ کی صورتحال اور ضروربکات کا تجزیہ کریں

 

متاث

رہ کے لئے عملی منصوبہ کی تیاری

 

متاث

راہم کرنے کا

 

دمات ف

 

 اور خ

ت
 

رہ کی ضرورت کے مطابق معاون

 

منصوبہ بنائیںمتاث

کیس پلان پر عمل کریں

کیس فالو اپ

کارروائی کا اختتام

راہم کرنے والے ادارے سے روا ت کر دبکا گیا

 

دمات ف

 

رہ کو خ

 

متاث

راہمی کی جانچ پرکھ

 

دمات کی ف

 

خ

کلائنٹ کی رائے لینے کا سروے

رر کی رائے

 
 

کیس سپرواث

رہ کی ضروربکات کا دوب ارہ تجزیہ کریں اور نگہد

 

 اور علاج کے متاث

ت
 

اش

ا

 
 

ندہی کریں۔مقاصد کے حصول میں درپیش رکاوٹوں کی ن

انی کے بعد اس پر

 

 عمل کریںکیس پلان پر نظرب

رد کا رابطہ کرائیں

 

رہ ف

 

متاث

راہم کرنے والے ذرائع کے ساتھ 

 

دمات ف

 

(مثلاً ریفرل)خ

 اقدامات کریں

ت

راہ راش ث 

 کے اقدامات)

ت
 

(مثلاً نفسیاتی و سماجی معاون

کیا مقاصد حاصل کر لئے گئے

 کی ضرورت ہے

ت
 

د معاون ریک

 

رہ کو م

 

کیا متاث

ا ہے'یہ فیصلہ کریں کہ 

 

'گاکون کرے'اور ' کیا کرب

نفسیاتی و سماجیصحت

انصافحفاظت

پہلا مرحلہ

دوسرا مرحلہ

حلہتیسرا مر

چوتھا مرحلہ

حلہب انچواں مر

چھٹا مرحلہ

ہاں

نہیں

ہاں

نہیں

ہاں

45صفحہ نمبر  |پہلا ب اب  
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مفید معلومات

رین 
 
 کر دیگر ماہ

 

 
کا کردار کیا ہے؟(Non-GBV Specialists)صنفی تشدد کے جوابی اقدام میں صنفی تشدد سے ہ

راد کے لئے کمیونٹی سطح پر صنفی تشدد سے متعلق نگہد

 

رہ اف

 

 رسائی یقینی بنانے میں تمام فلاصنفی تشدد کے معاملے میں متاث

ت

دمات ی

 

 کی خ

ت
 

کردار ادا حی ادارے اہماش

راد کو ب ااخلاق، محفوظ اور راز

 

رہ اف

 

 دارا ت انداز میں اپنے حقوق، ممکنہکرتے ہیں۔ صنفی تشدد پر آئی اے ایس سی کے رہنما اصولوں میں متاث

ت

 ی

ت
 

راستوں اور نگہداش

راہم کرنے کے لئے تمام شعبوں کے فلاحی اداروں کی اہمیت کو اجاگر کیا گیا ہے

 

رین رسائی کی معلومات ف
 
 کے ساتھ مل کر نگہد۔ فلاحی اداروں کو صنفی تشدد کے ماہ

ت
 

اش

رہ کو مدد اور دادرسی کے لئے بھجوانے کے طریقہ کار )کے ان نظاموں 

 

رد کی( [Referral Pathways]یعنی متاث

 

رہ ف

 

ا چاہئے جنہیں متاث

 

  سے پر کام کرب

 

 جان

را

 

رہ طبقات کے ساتھ رابطے صنفی تشدد کی اطلاع دینے پر حرکت میں لابکا جا سکے۔ فلاحی اداروں کے عملے کے ایسے تمام اف

 

ن کے اندر میں رہتے ہیں، اد جو آب ادی کے متاث

رین معلو

ت

ازہ ث

ت

 رسائی کے ب ارے میں ب

ت

دمات ی

 

راد کو خ

 

رہ اف

 

راہم کر سکیں بلکہ انہیں ابتدائیاتنی قابلیت ہونی چاہئے کہ وہ  ت صرف متاث

 

 مات ف

ت
 

کے اصول  نفسیاتی معاون

 کہ صنفی تشدد کی کیس مینجمنٹ کی خصو

ت

رین بھی معلوم ہونے چاہئیں اور وہ ان پر عمل کر سکیں۔ یہاں ی
 
ربیت کے بغیر بھی یہ دیگر ماہ

ت

 Non-GBV)صی ث

Specialists) رد کے بتانے پر معاون انداز

 

رہ ف

 

 ہیں اور متاث

ت

راد کی مدد میں اہم کردار ادا کر سک

 

رہ اف

 

ر دئیےمتاث

 

اث

ت

امی کا ب

 

ری بغیر متامیں، کسی شرمندگی بکا بدب

 

رہ کی مرک

 

ث

د معلومات کے لئے ملاحظہ ریک

 

رین کے کردار پر م
 
 ہیں۔ دیگر ماہ

ت

 IASC Guidelines for Integrating: کریںحیثیت پر مبنی جوابی اقدام کر سک

Gender-based Violence Interventions in Humanitarian Actionپر دستیاب ہے 

 
 

  سان
ک
:  جو اس ون

http://gbvguidelines.orgم معاون اقدامات بیان کئے گئے ہیں جو صنفییہ صنفی تشدد پر آئی اے ایس سی کے رہنما اصولوں کی گائیڈ ہے جس میں وہ تما۔

تشدد کے ب ارے میں بتانے پر ان اداروں کو کرنے چاہئیں۔ 

http://gbvguidelines.org۔/






 اسیجولمیلاوررفتعایعنیمرحلہپہلاکاکارروائیکیمینجمنٹکیس

ت
ت

ہوشروعوق

ا

ت

  ہےجاب
 
رہکیآپج

 

ردمتاث

 

رہہے۔ہوتیملاقاتپہلیسےف

 

ردمتاث

 

آپسساتھکےف

رھانےآہنگیہممیں

 

ہے۔موقعپہلایہکارکھنےدبنیاکیتعلقمددگارعمدہایک اورث 

رکہہےہوتیکوششپوریکیآپمیںمرحلےاس

 

ردہمتاث

 

ظمحفووہکہہومحسوسکوف

کنآپکہہیںبتاتےاورہیںکراتےتعارفاپناانہیںآپرہیں۔پرسکوناورہیں

 کرمددکیانمیںکاموں

ت

رہمتاآپدوراناسیہیں۔سک

 

ردث

 

کرنےکامساتھکےف

ہیں۔لیتےبھیرضامندیکی

ر•
 
رہہو۔ب اپردہوہہیںموجودآپجگہجسکہبنائیںیقینیکےکرکوششکن نہ

 

ردمتاث

 

امحسوسکوف

 

 کرب اتساتھکےآپاورہیںمحفوظہوکہچاہئےہوب

ت

ہیں۔سک

رہ•

 

ردمتاث

 

ہیں۔کرتےتھساکےاجنبیکسیوالےآنےب اساپنےآپمیںحالاتعامطرحجسکریںطرحاُسیدعاسلامساتھکےف

رہ•

 

ردمتاث

 

رہاورکےآپکہکریںکوششتوہوںمیںدفتراپنےآپاگرکہیں۔کابیٹھنےکوف

 

ردمتاث

 

ہونہیںسمحسوتوپریشانیکوئیکہپوچھیںسےانہو۔ تڈیسکبکامیزمیںندرمیاکےف

رہی۔

رہاورہوں،سامنےآمنےدونوںآپکہرکھیںایسااندازکابیٹھنےکریں۔ب اتکرکھلسے،طریقےپرسکونساتھ،کےگرمجوشی•

 

ردمتاث

 

کیسنانےکہانیاپنیانہیںآپکہملےاحساسیہکوف

 ب اتکیاُنآپاورہیںرہےدےدعوت

 
 

ہیں۔تیارلئےکےس

رہہیں۔کونآپکہسمجھائیںمیںلفظوںسادہاورکرائیںتعارفاپنا•

 

ردمتاث

 

اماپناوہکیاتوہو تمحسوسنیپریشاکوئیانہیںاگرکہکہیںسےف

 

 بتاب

ت

ہیں۔سک

ربیتی مواد 

ت

ث

ابلاغی مہارتیں: 9ماڈیول نمبر ←

 کا مرحلہ نمبر صنفی تشدد کی کیس مینجمنٹ: 11ماڈیول نمبر ←

تعارف اور میل جول: 1

49صفحہ نمبر

2ن اب نمبر

تعارف اور میل جول: 1مرحلہ نمبر 

:اس ب اب میں آپ کو درج ذیل کے ب ارے میں معلومات اور رہنمائی ملے گی

رہ•

 

ردمتاث

 

طریقہکادلانےتسلیانہیںاورکرنےدعاسلامساتھکےف

کارروائیکیلینےرضامندیمبنیپرمعلومات•

رد کے ساتھ سلام دعا کریں، انہیں تسلی دلائیں2.1

 

رہ ف

 

رھائیںمتاث

 

، آپس میں ہم آہنگی ث 
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مفید معلومات

 "اس میں 

ت
 

کا مرحلہ کیوں نہیں ہے؟" شناج

 شنا"صنفی تشدد کی کیس مینجمنٹ میں 

ت
 

کا مرحلہ اُس طرح " ج

، حتیہ کہ صنفینہیں ہے جس طرح یہ تحفظِ اطفال کی کیس مینجمنٹ

ا ہے ن 

ت

راد بچےتشدد کے ان معاملات میں بھی ہوب

 

رہ اف

 

میں متاث

راد اور عملے ہوں۔ اس کی وجہ یہ ہے کہ یہ اُس صورت میں متا

 

رہ اف

 

ث

 ہو

ت

 
ان

 

اک ب

 

راد دونوں کے لئے خطرب

 

ر کے اف
 
  وہ ب اہ

 
سکتا ہے ج

 

ک

ر علاقے میں ہوں اور وہاں صنفی تشدد کے 

 

ز
کس
ی

(Cases)  کی

اندہی کریں ۔ صنفی تشدد کی کیس مینجمنٹ

 
 

ور  کرنے والے اداروں ان

ر پر کام کریں جوتنظیموں کے لئے زبکادہ بہتر ہے کہ وہ ایسے

 

ز
کس
کی

 ان  

رد کی رضامندی سے بھجو

 

رہ ف

 

ائے جائیں بکا ن  میں کے ب اس متاث

رد خود انہیں صنفی تشدد کے ب ار

 

رہ ف

 

وں ے میں بتائیں۔ بعض ادارمتاث

، ٹیمیں ہوتی ہیں جو خواتینبکا تنظیموں کی فیلڈ میں کام کرنے والی

 جو مسائل کو سمجھتے ہیںلڑکیوں اور دیگر کمزور طبقات کو درپیش ان

 ہیں۔ یہ ٹیمیںانہیں صنفی تشدد کے خطرے سے دوچار کر

ت

 سک

راہم کرنے والے اداروں سے متعلق معلو

 

دمات ف

 

مات دینے میں خ

راد خود آ کرانتہائی اہم کردار ادا کر سکتی ہیں ن  کی بنا

 

رہ اف

 

 انہیں ء پر متاث

 ہیں اور وہ انہیں مدد اور دادرسی کے

ت

 لئے مناش  ادارے کےبتا سک

ربیت ملنی

ت

 ہیں۔ انہیں ث

ت

  ب اس بھجوا سک
 
راد ج

 

رہ اف

 

 ان  چاہئے کہ متاث

ا ہے اور انہیں واضحکے سامنے انکشاف کریں تو انہوں نے کیا

 

 کرب

 انہیں کیس مینجمنٹیعنی)طور پر معلوم ہو کہ ان کی حدود کیا ہیں 

۔ (نہیں کرنی چاہئے

رہ

 

ردمتاث

 

اطےیہنےآپبعدکےکرنےدعاسلامسےف

 

دماتمینجمنٹکیسکیآپوہآبکاکہہےکرب

 

افائدہسےخ

 

رہآپدوراناسہیں۔چاہتےاٹھاب

 

ردمتاث

 

رضامندیکیانکردےمعلوماتکوف

ردبھیکوئیہیں۔کرتےحاصل

 

ر  (Informed Consent)رضامندیمبنیپرمعلوماتسےمرضیاپنیصرفاورصرفف
 
ا ظاہ

ت

دماتسماجیاورصحتاصطلاحیہہے۔کرب

 

شعبےکےخ

رہمقصدکااساورہےہوتیاستعمالزبکادہبہتمیں

 

ردمتاث

 

اتحفظکاحقوقکےف

 

ایقینیکوب اتاساورکرب

 

دماتہوکہہےبناب

 

(فوائدکےاناور)خطراتدرپیشمیںاساورحدود،کیکرنےحاصلخ

ہوں۔آگاہطرحپوریسے

رد کے ساتھ میل2.2

 

رہ ف

 

راہم کرنے والے اداروں میں متاث

 

دمات ف

 

 جولخ
35

رہمتایہاورہےداریذمہاخلاقیایک لینارضامندیکردےمعلومات

 

ردث

 

کاجسہےحقکاف

ر
 
اتحفظمیںحالہ

 

رضامندیمبنیپرمعلوماتمیںمینجمنٹکیسکیتشددصنفیچاہئے۔ہوب

رہ

 

ردمتاث

 

رھانےاعتمادکاف

 

ااداکرداراہمبھیمیںث 

ت

رہسےاس۔ہےکرب

 

ردمتاث

 

ارادیقوتکیف

رھتی

 

لینےرضامندیکردےمعلوماتہے۔لگتاہونےبحالاختیارپرذاتاپنیکااناورہےث 

:ہےطرحاسکچھکارروائیکی

رہ•

 

ردمتاث

 

گا۔ہوکیاتوگےکریںکامکرملآپاگرکہسمجھائیںکوف

 کیحدودکیاساوررازداری•

ت

د گئیدینیچے)کریںوضاج ریک

 

ملاحظہمعلوماتم

۔(کریں

رہ•

 

کیکرنےسٹوربکاخیرہذاوراستعمالانہیںکرنے،حاصلمعلوماتکیمتاث

 

ت

رہآپاگر)کریںوضاج

 

۔(ہوںہےرکرحاصلمعلوماتکیمتاث

رہدورانکےکارروائیتمامترکیمدد•

 

بتائیں۔میںب ارےکےحقوقکےمتاث

رہ•

 

ردمتاث

 

پوچھیں۔ضرورتوہیںہتےچاپوچھناسوالکوئیاگروہکہکہیںسےف

رہ•

 

ردمتاث

 

دماتوہکیابعدکےمعلوماتتمامانکہپوچھیںسےف

 

اکراستفادہسےخ

 

ب

گے۔چاہیں

رکےکارروائیکیلینےرضامندیکردےمعلومات
 
روہ

 

 
دکیخ ریک

 

 م

ت

کیپرصفحےآئندہوضاج

ہے۔گئی

 

 
 
نمو تکاسکرن

 کراطرحاسکچھتعارفاپناآپ

ت

:ہیںسک

اممیراعلیکم،السلام

 

ام]ب

 

امکاادارے]میںاورہے[ب

 

ا کامپرطورکے[عہدہ]میں[ب

ت

کیآپکاممیراہوئی۔خوشیبہتکرملسےآپںیہاآجہوں۔کرتی/کرب

اب ات

 
 

امددکیآپاورس

 

ہے۔کرب

 معلومات دے کر رضامندی لینے35

ت
ت

رہ بچوں کے ساتھ کام کرتے وق

 

 Caringکے لئے وہی طریقہ اپنائیں جو متاث

for Child Survivors of Sexual Abuse Guidelines 113-117، صفحات

-http://gbvresponders.org/response/caring-childمیں بیان کیا گیا ہے۔ 

survivors/ 

کیگفتگومیںسومحصہکےکتابچہاسپرکارہائےطریقہکےلینےرضامندیکردےمعلوماتلئےکےلڑکیوںنوعمر

ہے۔گئی

http://gbvresponders.org/response/caring-child-survivors/
http://gbvresponders.org/response/caring-child-survivors/
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رہ 2.2.1

 

ردمتاث

 

 کوف

ت

:گاہوکیاتوگےکریںکامکرملآپاگرکہکریںوضاج

رہآپبعدکےکرانےتعارفاپنا

 

ردمتاث

 

 میںزب انسادہکوف

ت

 کروضاج

ت

کےآپہوکہگےلیںبھیمعلوماتیہسےانآپکہبتائیںانہیںگا۔ہوکیامیںکارروائیکیمینجمنٹکیسکہہیںسک

رہکہگےکریںب اتبھیمیںب ارےاسکرملاورہیں،آئےلئےکےمقصدکسبکاپرکہنےکےکسب اس

 

ردمتاث

 

 اورہےضرورتکیمددکیقسمکسکوف

ت
 

دماتومعاون

 

ان۔ہیںکیاآپشنزکےخ

رہمقصدکاب اتوںتمام

 

ردمتاث

 

گا۔ہوکیادورانکےکارروائیکیمینجمنٹکیسکہہےدینامعلوماتیہکوف

 کیحدودکیاساوررازداری2.2.2

ت

:کریںوضاج
36

رہ

 

رادمتاث

 

حصہہے۔حاصلحقکارکھنےمیںرازصیغہب اتیںجیسیوغیرہصورتحالکیصحتمثلاًمعلوماتذاتیاپنیہمیںطرحجسہےحاصلطرحاسیحقکارکھنےمیںرازصیغہمعلوماتاپنیکواف

رہکہہےچکاہوذکربھیمیں1نمبرب ابکےاول

 

ردمتاث

 

رہیہہے۔اصولرہنمااہمایک تحفظکاحقکےرازداریکےف

 

ردمتاث

 

امیلئےکےانمیںمعاشرےاوربحالیکیووقارعزتکیف

 

اوربدب

راشیالزام

ت

اتکےث

 

دش

 

ہے۔ضروریبہتلئےکےکرنےکمخ

 کیب اتوںذیلدرجکوآپ

ت

:چاہئےکرنیوضاج

 جہاں•

ت

رہی

 

ہےمرادکیاسےرکھنےخیالکارازداریمیںاستوہےتعلقکابتانےکودوسرےکسیمعلوماتکیکیسکےمتاث

ہےضروریدیناعاطلاکیب اتوںسیکونکونتحتکےانتوہیںرائجقوانینلازمیکےدینےاطلاعاگراورہیںکیاحدودکیرازداریاس•

اکواصولکےرازداریپرمرحلےکسیکوآپاگر•

 

گےکریںکیاآپتوڑتےتوڑب

الیاسمجھیہمطلبکارازداریاوقاتبعض

ت

آپکہہےیہمطلبکارازداریہے۔نہیںیہمطلبکارازداریاصلدرگی۔جائےبتائینہیںکوکسیب اتکوئیمیںب ارےکےکیسکہہےجاب

رہ

 

 اسکوکسیمیںب ارےکےکیسکےمتاث

ت
ت

 وق

ت

  گےدیںنہیںمعلوماتکوئیی
 
 ج

ت

رراپنےآپپرطورکےمثال۔جائےمل تاجازتکیاسکوآپی

 
 

کرتب اپرامورکےکیسسےسپرواث

 

ت

 آپکہہےسکتیڑتلئےکےکرنےتسلیکیب اتاسکوآپضرورتکیاسہیں۔سک

ت

 حدممکنہراوہیںرہےکراقداماتدرش

ت

دماتبہترینی

 

راہمخ

 

کیکیساسکوآپہیں۔رہےکرف

رہتفصیلات

 

املمیںمددکیمتاث

 

اکہہےسکتیڑتبھیضرورتکیبتانےکواداروںدوسرےبعضش

ت

 حدمناش  ب

ت

رہاورسکےجابنابکایقینیرابطہہمیب ای

 

جاکیاپوراکوحقوقاورضروربکاتتمامکیمتاث

رہنےآپدورانکےمراحلتمامانسکے۔

 

ردمتاث

 

اضروریہکوف

 

ےمعلوماتکیکیسکہگاہوبتاب
ش
ک

ےمعلوماتسیکونکہگیہولینااجازتسےاناورہیںرہیجابتائیکیوںاور
ش
ک

ر ۔جائیںدی
 
ہ

رہپرمرحلے

 

ردمتاث

 

 کیف

ت
 

رتحفظکاشناج
 
داہو،وجہکوئیاپنیکیانکہہےسکتاہوہیں،رہےکرکیوںاضاعتروہکہدیکھیںیہآپتوکریںاعتراضکوئیوہاگرجائے۔کیامیںحالہ

 

ہ
کیانکوآپل

یضرورب ات

 

ی

 

سی

داورچاہئے ریک

 

چاہئیں۔کرنیحاصلمعلوماتم

رد کے رازداری کے حق پر غال  آتے' رازداری کی حدود'

 

:’رازداری کی حدود درج ذیل حالات پر لاگو ہوتی ہیں'ہوں۔ سے مراد وہ صورتحال ہے جس میں کوئی قانونی بکا دیگر تقاضے کسی ف

رہجہاں•

 

ردمتاث

 

رساتھکےانبکاف

 

راددیگروالےہونےمتاث

 

اتفوریپرحفاظتجسمانیکیاف

 

دش

 

یہکوآپمیںن معاملاتایسےبکاہوخطرہکوحفاظتجسمانیکیںبچومثلاًہوں،لاحقخ

رہکہہوپریشانی

 

رادمتاث

 

 پہنچانقصانکوخوداف

ت

ہیں۔سک

دماتتحتکےن ہوںرائجقوانینایسےکےدینےاطلاعلازمیجہاں•

 

راہمخ

 

تقاضےقانونیمیںصورتحالایسیہو۔لازمدینااطلاعکوحکامدیگربکاپولیسیعنیاداروںوالےکرنےف

رہ

 

ردمتاث

 

رتحتکےکارروائیکیلینےرضامندیکردےمعلوماتہیں۔جاتےآغال  پرسوالکےاجازتکیف

 

رادہمتاث

 

 کیاناور)اف

ت
 

رادوالےکرنےنگہداش

 

ںتقاضوقانونیانکو(اف

اآگاہمیںب ارےکے

 

اضروریکرب

ت

ہے۔ہوب

کواداروںبکاتنظیموںانمیںصورتحالایسیہوں۔رائجب الیسیاںکیدینےاطلاعلازمیمیںاناورہوں،رہےکرکامکارکنفلاحیپرن معاملاتایسےکےبدسلوکیاوراستحصالجنسی•

امعلومپرطورواضح

 

رہاورہےکیا (Interagency Protocol)پروٹوکولانٹرایجنسیکہچاہئےہوب

 

ردمتاث

 

معلوماتسیکونہے،دینیکوکساطلاعکیواقعہکہجائےدبکا بتاکوف

رہاورگیجائیںدی

 

ردمتاث

 

رہاطلاعیہکیایعنی)ہیںجاتیرکھیتوقعاتکیاسےانپراساورہےکیامقصدکابتانےب اتیںش  یہکوف

 

ردمتاث

 

اجمعخودکوف

 

جمعکوکستوہوایسااگراورگی،ہوکراب

ا

 

رہکیاگی؟ہوکراب

 

ردمتاث

 

۔(گا؟کرےکونانٹرویویہتوہاںاگراورگا،جائےکیاانٹرویوکاف

کف36 سی
ک ی

 

ن
کف،۔Communities Care Programme: Transforming Lives and Preventing Violence۔(2014)یو سی

ک ی

 

ن
نیوبکارکیو
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انہیں"وعدہ"کوئیکبھیکوآپمیںمعاملےکےرازداری

 

رھانےاعتمادیہاگرچہچاہئے۔کرب

 

رہلیکنہےلگتاطریقہاہمکاث 

 

رادمتاث

 

ا وعدےایسےسےاف

 

 کرب
 
آپکہہوپتہکوآپجونہیںقبولقاب

رہگے۔ب ائیںکرنہیںپورے

 

ردمتاث

 

کہدیںکرواضحہیسےشروعبجائےکےاسگی۔پہنچےتکلیفزبکادہانہیںسےکھانےدھوکہدوب ارہاورہیںچکےکھادھوکہپہلےوہکہہےیہمعاملہکاف

۔ہیںکیاحدودکیاسمیںوسباقسیاقکےآپاورگاہوکیامطلبکارازداری

رہ کی معلومات حاصل کرنے، انہیں استعمال اور ذخیرہ بکا سٹور کرنے کی2.2.3

 

 کریںمتاث

ت

وضاج

 

 
 
نمو تکاسکرن

 کیحدودکیاساوررازداری

ت

 کرب اتطرحاسکچھآپلئےکےوضاج

ت

:ہیںسک

 یہاںگی،/گارکھوںمیںرازصیغہاسےمیںگےبتائیںمجھےب اتبھیجوآپکہچاہئےہونیمعلومکوآپب اتاہمایک 

ت

تیںب اجومیںدورانکےملاقاتوںکہی

آپبغیرکےاجازتکیآپبکاہے،بتابکاکیامجھےنےآپکہگی/گابتاؤںنہیںیہکوکسیمیںکہہےیہمطلبکااسگی۔رہیںمیںرازصیغہبھیوہگی/گالکھوں

گی۔/گابتاؤںنہیںکوکسیمعلوماتکوئیمیںب ارےکےکیسکے

اب اتسےکسیبغیرکےاجازتکیآپمجھےجہاںگےہوںایسےمواقعچندصرف

 

گی۔ہوکرب

 پہنچانقصانکوخودآپکہکیب اتسامنےمیرےنےآپاگر

ت

رراپنےب اتیہمجھےتوہیں،سک

 
 

اکولوگوںدوسرےبکاسپرواث

 

اکہگیہوبتاب

ت

میںرکھنےظمحفوکوآپب

سکے۔جالیمدد

ا کو[حکاممتعلقہوالےدینےتحفظ]ب اتیہمجھےتوہیںرکھتےارادہکاپہنچانےنقصانکودوسرےکسیآپکہبتابکامجھےنےآپاگر

 

اکہگیہوبتاب

ت

کسیایسیہمب

سکیں۔روککوکارروائی

 اگر
ِ
رراپنےمجھےتوہےپہنچائیتکلیفکوآپنےکارکنکسیکےتنظیمفلاحیکسیبکا متحدہاقوام

 
 

اب اتیہکوسپرواث

 

رداسکہگیہودینااطلاعیہاورگیہوبتاب

 

کیاکیانےف

اکہہے

ت

سکے۔پہنچا تتکلیفکودوسرےکسیوہب

 کیشرائطکیاطلاعلازمیمطابقکےصورتحالکیعلاقےاپنے]…اگر

ت

۔[کریںوضاج

ا ہے۔ حالات اگر اان حالات میں یہ معلومات دینے کا مقصد آپ کو محفوظ رھنا  اور آپ کی ضرورت کے مطابق بہترین مد

 

 حاصل کرب

ت
 

یسے  ت د اور نگہداش

رزا کسی کو  ت دیتا
 
دیتی۔/ ہوتے تو میں یہ معلومات آپ کی اجازت کے بغیر ہ

رہآپاگر

 

رادکامتاث

 

ریڈیٹااف  بکاتحرثک

 

ردمتعلقہتوہیںرہےکرمحفوظمیںشکلالیکٹرای

 

 کیب اتاسکوف

ت

اکروضاج

 

اتیارریکارڈکامعلوماتہوئیبتائیکیانکہبھولیں تب

 

بکا ذخیرہکہیںانہیںاورکرب

اسٹور

 

رہجوسکیںجارکھیبکادمعلوماتہماکیکیسکہہیںکرتےلئےاسایسالوگہمکہبتائیںبھییہہے۔حصہکاکارروائیکیمینجمنٹکیسکرب

 

ردمتاث

 

ا میںکرنےمددبہترینکیف
 
آئیںکامرےہ

دماتمثلاًگی،

 

راہمخ

 

توآپہیںرہےکراستعمالنظاممعلوماتیدیگرکوئیبکا GBVIMSآپاگرمیں۔کرنے (Follow Up)فالواپمتعلقسےاموردیگراوراداروںوالےکرنےف

چاہئے۔لینیبھیرضامندیکیاساورچاہئےدینابتابھیمیںب ارےکےاسکو

 

 
 
نمو تکاسکرن

رہکہلئےکےسمجھانےیہ

 

ردمتاث

 

 کرب اتطرحاسآپگا،جائےکیاسٹورطرحکسبحفاظتکومعلوماتکیف

ت

:ہیںسک

ر کرنے ہیں ن  میں آپ کی بتائی ہوئی معلومات درج کی جائیں گی۔ یہ فارم ُ
س لئے یہ فارم اکسی اور کو نہیں دئیے جائیں گے بلکہ ہم لوگ میں نے کچھ فارم ث 

الہ بند فائل

ت

کوئی ایسی ذاتی کے ساتھمیں ب الکل محفوظ جگہ پر رکھے جاتے ہیں اور انبناتے ہیں کہ ان سے کیس کی ب اتیں بکاد رکھنے میں مدد ملتی ہے۔ یہ فارم ایک ب

معلومات نہیں رکھی جاتیں ن  سے یہ پتہ چل سکے کہ یہ کیس فائل کس کی ہے۔
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 کا نمو ت

 
 
سکرن

رد کو ان کے حقوق سمجھانے کے لئے

 

رہ ف

 

 ہیںمتاث

ت

:آپ اس طرح ب ات کر سک

ارے اسمجھے اس ب ات کی بھی تسلی کرنی ہے کہ آپ کو
 
ا چاہئے کہ ہ

 

 معلوم ہوب

کام کے دوران آپ کو کون سے حقوق حاصل ہیں۔ مثلاً

کہ ساتھ ہی یہ بھی چاہتے ہیںاگر آپ مجھے کوئی ب ات بتاتے ہیں لیکن•

۔ آپ مجھے بتا دیں میں وہ میں اسے  ت لکھوں تو کوئی مسئلہ نہیں ہے

گی۔/ ب ات نہیں لکھوں گا

 دیں۔ اگر آپ کو کوئی آپ اگر کسی سوال کا جواب  ت دینا چاہیں تو  ت•

  بھی پریشانی بکا خوف محسوس ہو رہا ہے تو آپ مجھے
 
بتا دیں۔ آپ ج

را آہستہ کام کریں کہیں گے ہم اس کارروائی کو روک دیں گے بکا ذ

گے۔

ور پوچھیں، بکا میری کوئی آپ اگر کوئی سوال پوچھنا چاہتے ہیں تو ضر•

ب ات سمجھ میں نہیں آئی تو بھی بتا دیں۔

دوسرے کیس ورکر کے آپ اگر یہاں بکا کسی دوسری تنظیم میں کسی•

ا چاہتے ہیں تو بھی آپ مجھے

 

 ہیں۔ساتھ کام کرب

ت

بتا سک

رد کے حقوق بتائیں2.2.4

 

رہ ف

 

متاث

  آپ کے ساتھ کام کرتے ہیں تو
 
راد ج

 

رہ اف

 

انہیں رازداری کے حق کے متاث

رد کو بتائیں کہساتھ ساتھ کچھ دیگر حقوق بھی حاصل ہوتے ہیں

 

رہ ف

 

ان کے ۔ متاث

:تحفظ کے لئے انہیں درج ذیل حقوق حاصل ہیں

یکارڈ میں بکا کہانی کے کسی حصے کو رآپ یہ کہنے کا حق رکھتے ہیں کہ آپ کی کہانی

درج  ت کیا جائے۔

ہیں، تو  ت دیں۔ آپ کو حق حاصل ہے کہ کسی سوال کا جواب  ت دینا چا

 یہ کارروائی ختم کرنے کا حق

ت
ت

رکھتے ہیں۔آپ کسی بھی وق

 کوئی سوال پوچھنے کا حق رکھتے

ت
ت

 ہیں۔آپ کسی بھی وق

ے کیس ورکر کے ساتھ کام آپ یہ کہنے کا حق رکھتے ہیں کہ آپ کسی دوسر

ا چاہتے ہیں۔

 

کرب

تو آپ وہاں جانے سے انکار آپ کو مدد اور دادرسی کے لئے کہیں بھجوابکا جائے

رزا نہیں
 
 لیا جائے گا کہ آپ اس کرنے کا حق رکھتے ہیں اور اس کا یہ مطلب ہ

ا چاہتے۔

 

رد کے ساتھ کام نہیں کرب

 

ف

گئی فائل بکا اپنے ب ارے میں لیآپ کو یہ کہنے کا حق حاصل ہے کہ آپ اپنی کیس

 کا رج کسی ب ات کو تبدیل کرنےکوئی دیگر معلومات دیکھنا چاہتے ہیں اوران میں د

 ہیں۔

ت

بھی کہہ سک

رھانے کی اجازت لیں2.2.5

 

کارروائی آگے ث 

ریمیںکارروائیکیلینےرضامندیکردےمعلومات

 

رہب ات،آخ

 

ردمتاث

 

دماتآپکیااورپوچھیںضرورتوہیںچاہتےپوچھناسوالکوئیآپاگرکہکہیںسےف

 

راہمخ

 

آگےکارروائیکیکرنےف

رھانے

 

 ہیں۔رہےدےاجازتکیث 

 کا نمو ت

 
 
سکرن

 

ت

رھانے کی اجازت لینے کے لئے آپ کچھ اس طرح ب ات کر سک

 

رد سے کارروائی آگے ث 

 

رہ ف

 

:ہیںمتاث

 کے لئے کو

ت

 دیں اور اگر کو" ]ئی سوال پوچھنا چاہتے ہیں؟میں نے آپ کو جو تمام ب اتیں بتائی ہیں کیا آپ ان میں سے کسی ب ات کی وضاج

ت
ت

ئی انہیں تھوڑا وق

رھائیں اور آپ۔ اگر آپ کو اپنے تمام سوالوں کے جواب مل گئے ہیں تو کیا اب[سوال پوچھیں تو ان کے جواب دیں

 

کو ہمیں اجازت ہے کہ ہم اس گفتگو کو آگے ث 

راہمی کا کام شروع کریں؟

 

دمات کی ف

 

"  خ

 ہیں۔اگر جواب ہاں میں ہو تو←

ت

رھا سک

 

، آپ کیس مینجمنٹ کی کارروائی آگے ث 

رد کو دوب ارہ بتائیں کہ جو کچھ ہوا اس میں ان کا کوئی قصواگر جواب نہیں میں ہو تو←

 

رہ ف

 

دمات کے ، متاث

 

ر نہیں ہے، انہیں علاقے میں موجود دیگر خ

  چاہیں آپ کے
 
 ہیں۔ب ارے میں بتائیں جہاں سے انہیں مدد مل سکتی ہے اور یہ بھی کہیں کہ وہ ج

ت

ب اس دوب ارہ آ سک
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دمات حاصل کرنے کے لئے اپنی رضامند

 

راد کیس مینجمنٹ کی خ

 

رہ اف

 

ری ی دینے پر آمادہ نہیں ہوتےاکثر ایسی صورتحال پیدا ہو جاتی ہے جس میں متاث ۔ البتہ وہ رازداری، لازمی اطلاع اور تحرثک

اریکارڈ کے ب ارے میں بعض سوالات بھی پوچھنا چاہتے ہیں۔ آپ ان کے سوالات غور سے سنیں، انہیں سمجھنے کی کوشش

 

دش

 

رد کے خ

 

رہ ف

 

 ان کے ت کو مانیں اور پھر انہیں بتائیں کہ کریں اور متاث

ر کرتی ہیں کہ آپ ان کی کیس فائل  ت بنا
 
رہ خاتون یہ خواہش ظاہ

 

انہیں یہ کہہ ئی کوئی ب ات اپنے ب اس  ت لکھیں۔ آپئیں بکا ان کی بتائی ہوب اس کون کون سے راستے ہیں۔ مثال کے طور پر ایک متاث

ام درج نہیں

 

 ہیں، انہیں بتائیں کہ آپ ان کیس فائلز پر کسی کا ب

ت

ات اپنی جگہ ب الکل درش

 

دش

 

 ہیں کہ آپ کے خ

ت

 طریقے بتائیں ظ طریقے سے رکھتے ہیں، انہیں ممکنہ کرتے اور انہیں ب الکل محفوسک

 ہیں کہ آپ خود میرے لکھے ہوئے

ت

رد سے کہہ سک

 

رہ ف

 

 انہیں لگے کہ وہ زبکادہ محفوظ ہیں۔ مثلاً آپ متاث

ت

رد کی دیتی ہوں۔ اگر متا/ آپ کو ڑتھ کر سنا دیتایہ نوٹس ڑتھ لیں بکا میںن  کی بدول

 

رہ ف

 

ث

رار رہے تو آپ ضابطے کی کارروائیوں کو ایک طرف رکھ دیں اور مدد دینے پر توجہ دیں۔ ریکارڈ کی تیاری سے

ت

رف رد کیآپ کو اور آپ کی تنظیمپریشانی ث 

 

رہ ف

 

 مدد سے زبکادہ  کو تو مدد ملتی ہے لیکن یہ متاث

ضروری نہیں ہے۔

کب لی جائےپر مبنی رضامندی معلومات 2.2.6

رد کے ساتھ معلومات 

 

رہ ف

 

متر کارروائی  گفتگو کیس مینجمنٹ کی تمالینے کیپر مبنی رضامندی متاث

یہ  کارروائی ایسی نہیں جس پر آپکے دوران جاری رہتی ہے۔ رضامندی لینے کی کوئی شکل بکا

ر چیز کی اجازت لے
 
رد سے ہ

 

رہ ف

 

لی ہے اور اس کے بعد آپ انہیں سمجھ لیں کہ آپ نے متاث

 ہیں، مدد بکا دادرسی کے لئے بھجوا

ت

راہم کر سک

 

دمات ف

 

 ہیں بکا معلومات کا ب اہمی تباخ

ت

دلہ کر سک

 ہیں، وغیرہ۔ درج ذیل مراحل پر آپ کو معلومات دے کر

ت

 رضامندی ضرور لینی سک

:چاہئے

رہ کی کہاتجزیہ شروع کرنے سے پہلے

 

 بکا کیس کے ب ارے میں، یعنی متاث

 
 

 کوئی نی س

معلومات لینے بکا انہیں درج کرنے سے پہلے۔

رہ کو مدد بکا دادرسی کے لئے بھجوانے سے پہلے

 

رہ کی متاث

 

  بھی آپ متاث
 
۔ ج

راہم کر

 

دمات ف

 

نے والے کسی دیگر ضروربکات پوری کرنے میں مدد کے لئے خ

رادارے کو کوئی معلومات بتائیں۔ 
 
مات ب ار کسی کو بھی کوئی معلوآپ کو چاہئے کہ ہ

دینے سے پہلے اجازت لیں۔

رد کے لئے بکا ان کے اما ء پر کوئی بھی د

 

رہ ف

 

۔ مثلاًیگر کام کرنے سے پہلےمتاث

 کی کسی سرگرمی سے

 

ن

 

کش
ی

 

کن
ی

دووکیسی بکا کیس کوآرڈ

 

 پہلے۔ایک

ہو؟ڑتی تضرورتکیلینےرضامندیمبنیپرمعلوماتکوآپکہہےہوابھیایساکبھیکیا

رہکوئیب اسکےآپاگر

 

ردمتاث

 

اف

ت

اکجوشخصدوسراکوئیبکا والاکرنےتشدد)ہےمیںےخطرجانکیانمثلاًہے،ضرورتکیمددفوریلئےکےبچانےجانکین ہےآتی/آب

 

ہےسکتاہوخطرب

ا(رہاہےکرپیچھاکااُنوہ کوئیکوآپاگرمیںصورتایسیملے۔ تموقعکاکرنےپوریکارروائیکیلینےرضامندیمبنیپرمعلوماتکوآپکہہےسکتاہوتوہے،ضرورتکیعلاجفوریانہیںبک

اکامایسا

 

اکرب

ت

رددوسرےکسیمیںجسہےڑتب

 

اساتھکوف

 

رہپہلےتوڑتےملاب

 

ردمتاث

 

کریں۔کوششکیلینےرضامندیزب انیکیف

مفید معلومات

وری ہے؟معلومات دے کر رضامندی لینا کیوں ضر

لینے کی کارروائیمندی پر مبنی رضابعض اوقات کیس ورکرز معلومات 

 آ سکتا ہے کہ اگرپوری نہیں کرتے۔ آپ کے ذہن میں یہ خیال بھی

ر پر چل کر آبکا ہے تو آپ یہ

 

 ہیں کہکوئی آپ کے مرک

ت

رض کر سک

 

 وہ  ف

 کی ضرورت چاہتی ہے اس لئے رضامندی لینے/ آپ سے مدد چاہتا

رد اپنی آپ بیتی

 

رہ ف

 

ا شروع کر دیتانہیں۔ بکا بعض اوقات متاث

 

یتی د/  سناب

اہے اور آپ یہ سوچ لیتے ہیں کہ بیچ میں ٹو

 

دش

 

ت کنا بدتمیزی ہو گی۔ یہ خ

رد تما

 

رہ ف

 

م خطرات اور فوائد کو پوری اپنی جگہ معقول ہیں لیکن اگر متاث

کے سکتا ہے آگے چل کر یہ آپطرح سمجھے بغیر اپنی کہانی بتا دے تو ہو

 ہو

ت

 
ان

 

پر۔ کیس ورکرز کو معلومات آپس کے تعلق کے لئے نقصان دہ ب

ا چاہئے کہلینے کی کارروائی پر اس طریقےمبنی رضامندی 

 

 سے عمل کرب

رد کے ساتھ ہم آہنگی اور آپس کا اعتما

 

رہ ف

 

رھے۔متاث

 

د ث 

موادمعاون

دمات

 

راہمخ

 

رہتحتکےGBVIMSاورنمو تکا (Consent for Service Form)فارمکارضامندیپرکرنےف

 

ردمتاث

 

اخلدکوف

کریں۔ملاحظہمیںششمحصہ (GBVIMS Intake and Assessment Form)فارمکاکرنےتجزیہاورکرنے
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رہ

 

ردمتاث

 

دلائیںتسلیانہیںاورکریںدعاسلاممیںاندازکھلےاورگرمجوشیساتھکےف

بتائیںمیںب ارےکےکاماپنےاورکرائیںتعارفاپنا

(وغیرہاطلاع،لازمیرازداری،مثلاً)کریںب اتپرپہلوؤںتمامکےلینےرضامندیمبنیپرمعلومات

دیںجواب اتکےسوالات

دمات

 

رہلئےکےرکھنےجاریسلسلہکاخ

 

لیںاجازتکیمتاث





3ن اب نمبر 

تجزیہ: 2مرحلہ نمبر 

:اس ب اب میں آپ کو درج ذیل کے ب ارے میں معلومات اور رہنمائی ملے گی

رہ•

 

ردمتاث

 

ا سےغورکہانیکیف

 
 

س

رہ•

 

ردمتاث

 

ردعملکاآپپرکہانیکیف

رہ•

 

ردمتاث

 

تجزیہکاضروربکاتکیف

ا طےیہ•

 

رہکہکرب

 

ردمتاث

 

ا آگےطرحکسکوکارروائیف

 

رھاب

 

ہےچاہتی/چاہتاث 

راہمی کا انحصار عمد

 

دمات کی ف

 

ہ تجزیہ کرنے کے ساتھ ساتھکیس مینجمنٹ کی عمدہ خ

رد کے ساتھ عمدہ تعلق استوار کرنے پر بھی

 

رہ ف

 

 کی کیسمتاث

ت

دم

 

ا ہے۔ سماجی خ

ت

 ہوب

کہ اس میں سائل بکا کلائنٹ تجزیہ کی تعریف اس طرح کی جاتی ہےمینجمنٹ میں 

(Client) ان معلومات کو استعمال کے ب ارے میں معلومات لی جاتی ہیں اور پھر 

 سے متعلق فیصلے کئےکرتے ہوئے کلائنٹ کے ساتھ مل کر ان کی نگہد

ت
 

جاتے اش

رد کی ب اصنفی تشدد کی کیس مینجمنٹ میں اس مرحلےہیں۔ 

 

رہ ف

 

ت کے دوران آپ متاث

رغور سے سن کر یہ پتہ لگاتے ہیں کہ کیا ہوا ہے اور مو

 

رہ ف

 

د جودہ صورتحال کیا ہے، متاث

اندہی میں مدد دیتےکو معلومات دیتے ہیں اور انہیں اپنی ضروربکات اور مسائل

 
 

 کی ن

ہیں۔

ربیتی مواد 

ت

ث

ابلاغی مہارتیں: 9ماڈیول نمبر ←

:  2 مرحلہ نمبرصنفی تشدد کی کیس مینجمنٹ: 12ماڈیول نمبر ←

تجزیہ
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ارادورانکے'جولمیلاورتعارف:1نمبرمرحلہ'کہہےچکاہوذکریہبھیمیںب ابزاشتہ
 
رہمقصدہ

 

ردمتاث

 

ر اعتماداورآہنگیہمب اہمیساتھکےف

 

ا ث 

 

ا ھاب

ت

ہمکہہےاہمبہتلئےاسیہہے۔ہوب

  کیتجزیہ

 

رھاقدمجان

 

ردایسابھیکوئیسکیں۔ث 

 

 اسف

ت
ت

 وق

ت

دی ایک

 

  گابتائےنہیںبیتیآپاپنیکوآپش
 
 ج

ت

رایسےکسیہے۔سکتاکربھروسہپرآپوہکہجائےہو تاندازہیہاسےی

 

کےدف

رداستوسےاسکیونکہہوچکی/چکاکرسامناکاتشددصنفیجوہےجاتیہواہمزبکادہب اتیہمیںب ارے

 

اہوختمبھروسہپرلوگوںش  کاف

ت

ہے۔جاب

رہ کو اپنی ب ات بتانے میں مدد دیں3.1

 

متاث



مفید معلومات

راہمب ات شروع کرنے سے پہلے یہ دیکھ

 

دمات ف

 

لیں کہ آبکا خ

 گیا ہے۔کرنے والے اداروں سے کوئی رابطہ کیا

رد اپنی کہانی سنا

 

رہ ف

 

ا شروع کریں، ان سے پواس سے پہلے کہ متاث

 

چھ ب

 ادارے سے کوئی ب ات کیلیں کہ آبکا انہوں نے کسی دوسرے تنظیم بکا

کہ انہیں اپنی کہانیہے۔ انہیں واضح کر دیں یہ اس لئے ضروری ہے

ا ڑتے کیونکہ یہ بھی ان کے

 

 کا  لئے پریشانی اور تکلیفب ار ب ار  ت سناب

 

ت

 بن سکتی ہے۔ آپ انہیں بتا سک

 

 تو  ہیں کہ اگر ان کی اجازت ہوب اع

 ہیں۔آپ اُس تنظیم بکا تنظیموں سے بھی معلومات

ت

حاصل کر سک

د ان کے لئے مشکل ہو جائے اور انہیں ایک

 

رد سے یہ پوچھنے بیٹھ جائیں کہ ان کے ساتھ کیا ہوا تو یہ ش

 

رہ ف

 

ہو جاتی ہے۔ اس گفتگو کے دوران آپ درج ذیل  خوفزدہ کرنے والی ب اتاگر آپ متاث

 ہیں

ت

 ہیں کہ وہ کسی پریشانی بکا تشویش کے بغیر آپ سے ب ات کر سک

ت

:طریقے اپنا کر انہیں محسوس کرا سک

رھانے والے سوال •

 

ا پسند کریں گے کہ آپ کے ساتھ کیا"پوچھیں، مثلاً  (Open-ended Questions)گفتگو کو آگے ث 

 

ا "  ہوا؟آپ مجھے بتاب  ہیں کہ "بک

ت

کیا آپ مجھے بتا سک

"آپ یہاں کس سلسلے میں تشریف لائے ہیں؟

 اپنی ب ات کرے تو غور سے سنیں۔•

ت
ت

رد جس وق

 

رہ ف

 

متاث

اروں کو سمجھنے کی کوشش کریں کہ اس میں کسی بے چینی•

 

رد کو غور سے دیکھیں، ان کے جسم کے اش

 

رہ ف

 

ا،متاث

 

 بولنا، ہوا میں گھورتے رہنا، منہ ہی منہ میں کی علامات نظر آتی ہیں، مثلاً روب

ا ب ات بدل دینا۔ جواب میں ایک لفظ سے زبکادہ  ت بولنا، منہ پرے پھیر لینا بک

رد کو ساتھ ساتھ ضرور دیکھتے رہیں کہ کیا انہیں ب ات جاری رکھنے میں کوئی مسئلہ تو پیش نہیں آ ر•

 

رہ ف

 

؟ہا؟ کیا وہ وقفہ لینا چاہتے ہیںمتاث

• 

ت
ت

ر کریں کہ انہیں سوالات پوچھنے بکا معلومات دینے میں دق
 
اروں سے ظاہ

 

رد لفظوں سے بکا غیرلفظی اش

 

رہ ف

 

خواہشات کا احترام کریں اور ب ات کو وہیںمحسوس ہو رہی ہے، تو ان کی اگر متاث

ا نقصان دہ رہتا ہے۔ 

 

رد کو اپنی کہانی سنانے پر مجبور کرب

 

رہ ف

 

ا چاہئےآپ کو کسی بھی حالات میں ایسا نہیںچھوڑ دیں۔ متاث

 

۔ کرب

رد پر مرکوز رکھیں۔•

 

رہ ف

 

ضرورت ڑتے تو نوٹس لکھتے جائیں، لیکن اپنی توجہ متاث

رھائیں، لفظی اور غیرلفظی دونوں طرح•

 

رد آپ کو بتاتے جائیں کہ کیا ہوا تھا، ان کا حوصلہ ث 

 

رہ ف

 

 مفید اپنائیں۔ کچھ اس طرح کے جملےدردشناسی پر مبنی رویہ کے ابلاغ سے جیسے جیسے متاث

 ہیں کہ 

ت

 ہو سک

ت

 
ان

 

ا " آپ اپنی ب ات جاری رکھیں"ب ۔"رہی ہوں/ میں آپ کی ب ات پوری توجہ سے سن رہا"بک

ائید کریں اور تسلی•

ت

دردا ت رویہ اپنائیں، ان کی ب ات کی ب
 
  اپنی ب ات بتا دے تو اس کے جواب میں ہ

 
رد ج

 

رہ ف

 

ملاحظہ کریں۔3.1.3دلائیں۔ مثالوں کے لئے سیکشنمتاث

 کے لئے•

ت

ر کر دیں تو اس کے بعد وضاج
 
رد اپنی ب ات کہہ لیں اور ان کی بتانے پر آپ اپنا ردعمل بھی ظاہ

 

رہ ف

 

ر کریں، صرف وہی  سوالات پوچھیں۔ غیرضروری سومتاث

 

الات سے گرثک

رد کی مدد کرنے کے لئے معلومات ملیں۔

 

رہ ف

 

سوالات پوچھیں ن  سے آپ کو متاث

رھنے

 

رھتے جائیں گے تو ایک محفوظ ماحول پیدا کرنے سے آپس میں اعتماد ث 

 

رد کو محسواس مرحلے میں آپ جیسے جیسے آگے ث 

 

رہ ف

 

ہی ہے، اس پر رائے س ہو گا کہ اُن کی ب ات سنی جا ر لگے گا جس میں متاث

زنی نہیں کی جا رہی اور جو کچھ ہوا اس کا الزام انہیں نہیں دبکا جا رہا۔

پس منظر کی معلومات جمع کریں3.1.1

رد کے ساتھ جو کچھ ہوا، اس کے ب ارے میں گفتگو

 

رہ ف

 

پس  شروع کرنے سے پہلے آپ کومتاث

رد خود کو منظر کے ب ارے میں کچھ بنیادی معلومات حاصل کر لینی

 

رہ ف

 

چاہئیں۔ اس طرح متاث

 ہے اور آپ کو ان کے ساتھ ہم زبکادہ محفوظ محسوس کرتے ہیں اور ان کی پریشانی کم ہو جاتی

ا ہے۔

ت

 مل جاب

ت
ت

آہنگی پیدا کرنے کے لئے وق

 بنا کر پوچھنے کے بجائے گفتگو

ت

رھانے والا کوئی ایک سوالسوالات کی فہرش

 

پوچھ  کو آگے ث 

 

ت

ہیں۔ اس سلسلے میں کچھ مفیدلیں۔ ضرورت ڑتے تو آپ ضمنی سوالات بھی پوچھ سک

:معلومات درج ذیل ہیں

رہ•

 

ردمتاث

 

(عمراندازاً توہو تمعلوماگر)عمرکیف

صورتحالموجودہکیسہنرہن•

حالاتکےخاندان•

کرداربکاحیثیتخاصکوئیمیںعلاقےبکاپیشہ•

رہہمیشہ

 

ردمتاث

 

اروںوالےملنےسےطرفکیف

 

اب اتمیںب ارےکےبیتیآپاپنیوہکہلگےکوآپاگرکریں۔کوششکیبھانپنےکواش

 

 جہاںدیں۔موقعانہیںپہلےتوہیںچاہتےکرب

ت

منظرپسی

 لےمعلوماتیہبھیمیںبعدآپتوہےتعلقکالینےمعلوماتکی

ت

ہیں۔سک
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 ہوایہ سمجھنے کی کوشش کریں کہ کیا3.1.2

رہ

 

ردمتاث

 

:ہیںاہممعلوماتیلذدرجلئےکےسمجھنےاسےہوا،کچھجوساتھکےف

رہ۔نوعیتکیبدسلوکیبکا تشدد•

 

ردمتاث

 

ا سامناکاتشددکےنوعیتکسکوف

 

کچھجواگرچہڑتا؟کرب

نکہکیوہےاہمجانناب اتیںکچھلیکنہےنہیںضرورتکیپوچھنےتفصیلاتکیاسکوآپہوا

ا اندازہکوآپسےان

ت

رہآبکاکہہےہوب

 

ردمتاث

 

 طبیلئےکےبچانےجانکیف

ت
 

کینگہداش

 جسمانیکیاکہجاننایہمثلاًہے۔ضرورت

ت
ت

کوئیکہیںگیا،کیااستعمالکاروںہتھیاکسیاورطاق

د اوررہا،بہہنہیںتوخونبکا (میںصورتکیزخمکےسرپرطورخاص)رہاہونہیںتودردشدیک

گئی۔کیکوششکیدخولمیںمقعدبکانہانیاندامکیا

رہاسےاورہےکونوالاکرنےتشدد•

 

ردمتاث

 

 ف

ت

تشدد۔ہےحاصلرسائیکیطرحکسی

ردوالےکرنے

 

ہےملتیمددمیںلگانےاندازہکاتب ااسسےلینےمعلوماتمیںب ارےکےف

رہآبکاکہ

 

ردمتاث

 

ردوالےکرنےتشددمیںمستقبلکوف

 

ا/اورف رشتہاوردوستوںکےاسبک

ریبیکسیاگرمثلاًہے۔خطرہکانقصانسےطرفکیداروں

ت

ردکسیکےخاندانبکاہمسائےف

 

رہنےف

 

  کامتاث
ک
رہاگرہو۔ تصورتحالوالیجانےواپسگھرہےسکتاہوتوہوکیاحملہبکارن

 

متاث

رد

 

ِ کوف اغورساتھکےاحتیاطپوریپرآپشنزبکاطریقوںممکنہکےحفاظتانہیںتوہےسامناکاتشددہاتھوںکےحیاتشریک

 

:ہیںذیلدرجشعبےاہمچندکےتجزیہگا۔ہوکرب

رد کے انکشاف پر آپ کا ردعمل3.1.3

 

رہ ف

 

متاث

رہ

 

ردمتاث

 

  ف
 
دردیساتھکےانتوتھاہواکیاکہدیںبتاج

 
ا،اظہارکاہ

 

ائیدکیب اتکیانکرب

ت

اب

 

ادلاتسلیانہیںاورکرب

 

پھرئی،بتاکوآپب اتمشکلاتنینےانہوںکہکریںاداکرگیہکاانہے۔اہمب

 کہہجملےسےسادہکچھآپ

ت

رہکرسنجنہیںہیںسک

 

ردمتاث

 

رھےحوصلہکاف

 

 Healing)ب اتیںوالیبحالی"آپجنہیںب اتیں،کیطرحاسکریں۔محسوسمضبوطکوخودوہاورث 

Statements)"کہہ 

ت

رہہیں،سک

 

ردمتاث

 

ہیں۔سکتیکراداکرداراہممیںبحالیکیف

رہ•

 

ردمتاث

 

ائیدکیب اتوںکیف

ت

 کہہیہآپلئےکےبنانےمضبوطانہیںاورکریںب

ت

۔"ہےکیاکاموالادلیریبہتکربتامجھےتیںب ایہنےآپ"کہہیںسک

رھانےاعتماد•

 

دلئےکےث  ریک

 

۔"ہےیقینپوراکاب اتکیآپمجھے"کہکریںب اتکیطرحاسم

اکافسوسبہتوہہواکچھجوساتھکےآپ"کہکریںب اتکیطرحاسلئےکےکرنےاظہارکادردشناسی•

 

حالاتتمامانکوآپکہہےافسوسپرب اتاسواقعیمجھے"بکا "ہےب

اسے

 

۔"ڑتازارب

رہنمائیپروسباقسیاق

رہجہاںمیںملکاسپرجگہکسیوالیزاینوںپناہ

 

ردمتاث

 

پناہنےف

اہممعلوماتمیںب ارےکےحیثیتقانونیکیاسہو،رکھیلے

کےپناہبکاہیں،ینزاپناہشدہتسلیموہمثلاًہیں۔سکتیہو

 

ت

 اورہیںزااردرخواش

ت

کیہپنابکاہیںمنتظرکےفیصلےپردرخواش

 

ت

ہےسکتاہویہیقہطرمعقولایک ہے۔چکیہومسترددرخواش

رکسیموجودب اسکےانکہ

 

اسپوچھیں۔میںب ارےکےدستاوثک

دماتخاصکسیپرجگہوںبعضسے

 

 خ

ت

ررسائیکیانی

 

ہومتاث

ہے۔سکتی
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ریبیکسیاگرمثلاًہے۔خطرہکانقصانسےطرفکیداروں

ت

ردکسیکےخاندانبکاہمسائےف

 

رہنےف

 

  کامتاث
ک
راگرہو۔ تصورتحالوالیجانےواپسگھرہےسکتاہوتوہوکیاحملہبکارن

 

ردہمتاث

 

ِ کوف شریک

اغورساتھکےاحتیاطپوریپرطریقوںممکنہکےحفاظتانہیںتوہےسامناکاتشددہاتھوںکےحیات

 

:ہیںذیلدرجشعبےاہمچندکےتجزیہگا۔ہوکرب

ردوالےکرنےتشدد•

 

رہکاف

 

ردمتاث

 

ریبیاتناتعلقکاانکیاتعلق۔سےخا تاہلکےاناورف

ت

رکہہےف

 

ردہمتاث

 

تینفسیامیںمدتطویلبکامضمراتکسیلئےکےحفاظتفوریکیف

رات

 

 کااث

 

ہے؟سکتابنب اع

ردوالاکرنےتشدد•

 

 اسف

ت
ت

رہاگر)ہےکہاںوق

 

۔(ہومعلومکومتاث

ا• رد،والاکرنےتشددآبک

 

رہف

 

 متاث

ت

ہے۔سکتاکرحاصلرسائیبآسانیی

ردوالےکرنےتشدد•

 

 اورمرتبےکےاسآبکاہے۔کیاکرداربکاحیثیتکیاسمیںعلاقےبکاپیشہکاف

ت
ت

دکےحفاظتسےوجہکیطاق ریک

 

اتم

 

دش

 

ہیں؟ہوتےپیداخ

رادوالےکرنےتشدد•

 

تعداد۔کیاف

ری•

 

ری۔آبکاپیشکبواقعہب ارآخ

 

 حدکسضرورتکیبھجوانےلئےکےعلاجکہہےضروریلئےکےکرنےتجزیہکاب اتاسجاننایہآبکا،پیشکبواقعہب ارآخ

ت

رہمتااورہےفوریی

 

ث

رد

 

 جااپنائےطریقےسےکونکونلئےکےعلاجکےف

ت

ریہیں۔سک

 

 کےواقعہوالےآنےپیشب ارآخ

ت
ت

 جااپنائےطریقےمختلفکےعلاجمطابقکےوق

ت

ہیں۔سک

رکتنےواقعات•

ت

رہاگرہیں۔آتےپیشسےتواث

 

ردمتاث

 

ریتوہورہیہوتیبدسلوکیب ارب ارساتھکےف

 

اکہدیںزورپرتجزیہکےواقعہآخ

ت

یہکااسسکیں۔سمجھکوضروربکاتموجودہآپب

ریکہنہیںمطلب

 

رہطرحاسبلکہہے،اہمسےش  واقعہوالاآنےپیشب ارآخ

 

ردمتاث

 

رکےبدسلوکیب ارب ارکوف
 
ڑتتی۔نہیںضرورتکیبتانےمیںب ارےکےاقعہوہ
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مفید معلومات

بحالی والی ب اتیں

ر

 

رہ ف

 

رد کی بحالی میں اہم کردار ادا کر سکتا ہے۔ متاث

 

رہ ف

 

ا بھی متاث

 
 

کرتے ں کا استعمالد کے ساتھ کام کرتے ہوئے اس طرح کے جملواس طرح کی ب اتیں ب ار ب ار س

رد کے لئے جو ایک محفوظ جگہ تخلیق کی ہے، وہ جیسے ہی اس سے

 

رہ ف

 

ر کی دنیا میں قدم رکھتے ہیں، وہاں کوئیرہیں۔ بکاد رکھیں، آپ نے متاث
 
کا یقین  اُن کی ب ات ب اہ

ا ہے۔ اس طرح کی بنیا

ت

ا بلکہ الٹا انہی کو الزام دیتا ہے اور ان کے ب ارے میں رائے زنی کرب

 

ردی لیکن اندر سے مضبوطی پیدا کرنے وانہیں کرب

 

راد کے لی ب اتیں متاث

 

ہ اف

امی کا احسا

 

رھتا ہے۔لئے مددگار رہتی ہیں، وہ زبکادہ شرمندگی محسوس نہیں کرتے، خود کو الزام نہیں دیتے، بدب

 

ا ہے اور حوصلہ ث 

ت

س کم ہوب

رہ•

 

ردمتاث

 

ائیدکیب اتوںکیف

ت

 کہہیہآپلئےکےبنانےمضبوطانہیںاورکریںب

ت

۔"ہےکیاکاموالادلیریبہتکربتامجھےب اتیںیہنےآپ"کہہیںسک

رھانےاعتماد•

 

دلئےکےث  ریک

 

۔"ہےیقینپوراکاب اتکیآپمجھے"کہکریںب اتکیطرحاسم

اکفسوسابہتوہہواکچھجوساتھکےآپ"کہکریںب اتکیطرحاسلئےکےکرنےاظہارکادردشناسی•

 

افسوسپرب اتاسواقعیمجھے"بکا "ہےب

اسےحالاتتمامانکوآپکہہے

 

۔"ڑتازارب

رذاتکیآپ"کہکریںب اتکیطرحاسکچھاورہےنہیںقصورکوئیکاآپمیںاسہواکچھجوکہدیںتسلی•
 
ریسےالزامہ کچھجو"بکا "ہےالذمہث 

۔"نہیںقصورکوئیکاآپمیںاسہوا

رہ

 

ردمتاث

 

 اسیتجزیہکاضروربکاتکیف

ت
ت

اہوشروعوق

ت

  ہےجاب
 
 سےغورب اتکیانآپج

ت
 

رہہیں۔س

 

ردمتاث

 

 جسف

ت
ت

کوآپراندواسیہیںبتاتےمیںب ارےکےواقعہکےتشددصنفیکوآپوق

رےکےانکہہےلگتاہونےاندازہ

 

اتث 

 

دش

 

رہساتھساتھکےاسلیکنہیں،کیاخ

 

ردمتاث

 

راہِ سےف  ث 

ت

چاہتےکیاوہاباورہیںدیکھتےسےنظرکسکوصورتحالاسوہکہہےاہمبھیپوچھنایہراش

اکیاکہہیں

 

 اورمددانہیںسےاسچاہئے۔ہوب

ت
 

رجیحاتاپنیلئےکےمعاون

ت

گی۔ملےمددمیںسمجھنےکوث

رہنظرپیشکےخطراتدرپیشکوحفاظتبکاپیچیدگیوںکیصحتکہہےسکتاہوبعدفوراً کےواقعہ

 

ردمتاث

 

رجیحکوپہلوؤںانمیںتجزیہکےضروربکاتمیںصورتوںایسیہو۔میںخطرےگیزندکیف

ت

ث

رہکوورکرزکیسعلاوہکےاسہے۔اہمدینا

 

ردمتاث

 

میںاندازوارمرحلہکامیہہے۔نہیںضرورتکیکرنےجمعمعلوماتتماممیںب ارےکےانبکاکرنےتجزیہمکملمیںملاقاتپہلیساتھکےف

اسےطریقےاسیاورہےسکتاجاکیا

 

رہجوچاہئےہوب

 

ردمتاث

 

رجیحیکیس،کےف

ت

ہو۔زوںمومطابقکےوسباقسیاقاورضروربکاتث

ضروربکات کا تجزیہ3.2

ر ذاتکیآپ"کہکریںب اتکیطرحاسکچھاورہےنہیںقصورکوئیکاآپمیںاسہواکچھجوکہدیںتسلی•
 
ریسےالزامہ قصورکوئیکاآپمیںاسہواکچھجو"بکا "ہےالذمہث 

۔"نہیں

رہ

 

رادمتاث

 

ربیتیگئےدئیےہمراہکےکتابچہاسعملیاںحکمتِمختلفکیکرنےب اتساتھکےاف

ت

ہیں۔گئیکینبیامیںموادث

تحفظ کی ضروربکات اور حکمتِ عملیاں3.2.1

 جس

ت
ت

رہوق

 

ردمتاث

 

اسےرغومیںب ارےکےلوگوںاناورحالاتصورتحال،کیانکوآپدوراناسہوا،کیاکہہوںرہےبتایہکوآپف

 
 

ن بکاہوںرہےپہنچانقصانمسلسلانہیںجوچاہئےس

 کرب اتبھیپرعملیوںحکمتِکیکرنےدورکوخطراتانآپہو۔خطرہکانقصانسے

ت

:کریںتجزیہکاب اتوںذیلدرجاورسنیںسےغورہیں۔سک

رہمیںعلاقےاورگھراپنے✓

 

ردمتاث

 

ا محسوسکیساسےحوالےکےتحفظاپنےکوف

ت

ہےہوب

رد خود کو محفوظ محسو•

 

رہ ف

 

راد اور کون سی جگہیں ہیں ن  کے اردگر متاث

 

رد سےس نہیں کرتے اور کیوں۔ اساس ب ات کا اندازہ لگائیں کہ وہ کون سے اف

 

رہ ف

 

کے ب ارے میں آپ متاث

 ہیں یعنی علاقے کی ان جگہوں کا معلو

ت

 ہیں بکا ایک اندازے سے معلوماتی خاکہ تیار کر سک

ت

رپوچھ سک

 

رہ ف

 

د خود کو محفوظ محسوس  ت کرے۔ماتی خاکہ تیار کر لیں جہاں متاث



رہ✓

 

ردمتاث

 

 اورحفاظتکیف

ت
 

عملیاںحکمتاورنظامموجودہکےمعاون

اندہیکیب اتاس•

 
 

رہبعدکےواقعہکہکریںن

 

ردمتاث

 

ردوالےکرنےتشددنےف

 

راددیگروالےنےپہنچانقصانپرطورممکنہاورف

 

اپنائیں۔تدابیرکیالئےکےرکھنےمحفوظکوخودسےاف

 رکھجاریانہیںکیاہیںاپنائیتدابیرجونےآپکہپوچھیںیہ

ت

بکا وسائلکےطرحکسانہیںلئےکےرکھنےجاریاستعمالکاںعملیوحکمتانکہکریںطےیہاورہیںسک

 

ت
 

گی۔ہوضرورتکیمعاون

 کسیمثلاً )ہیںعملیاںحکمتکوئیکیکرنےدورکواتخطرجڑےسےانبکابچنےسےجگہوںانآبکاکہکریںب اتمیںب ارےاستوہوںغیرمحفوظجگہیںخاصکوئیاگر•

ت

دوش

ردکسیکےخاندانبکاسہیلیبکا

 

۔(لیںرکھساتھاپنےکوف

 کہکریںب اتمیںب ارےاس•

ت
 

راد،کےخاندانمثلاً ہیںمیسرکوآپنظامدیگرسےکونکےمعاون

 

راد،کےعلاقےاف

 

کےتحفظاورحفاظتاوروغیرہ،شخصیاتاہمکیعلاقےاف

رادکوئیکےخاندانکیاہے۔سکتاجاکیاانحصارطرحکسپرانلئے

 

کچھجوہو؟سکتاجاکیابحالرابطہسےانلیکنہورہا ترابطہکوئیکاآپمیںدنوںحالیہساتھکےن ہیںایسےاف

رہوہکیاتوجائےہومعلومانہیںاگرہیں؟جانتےمیںب ارےکےاسلوگدوسرےکیاہے،ہوا

 

ردمتاث

 

 کیف

ت

ک
گے؟دیںمددمیںحفاظتکیاناورگےکریںحمان

ہوسکتاجالابکا میںکامجنہیںبکا ہوںدستیابجووسائلدیگر✓

رہاگر •

 

ردمتاث

 

 کیف

ت
 

:مثلاًسکیں۔ملہیمیںعلاقےجوکریںب اتپروسائلدیگرایسےتوہوں تموجودعملیاںحکمتکوئیکیدینےمددبکاہو تانتظامکوئیکامعاون

رہاستعداد،کیپولیسوسباق،سیاقمثلاًگا،ہوپرعواملسےبہتانحصارکااس)ہے؟راستہمحفوظتحفظپولیسکیا•

 

ردمتاث

 

ردوالاکرنےتشددہے،کونف

 

اورہے،کونف

رہساتھکےپولیس

 

ردمتاث

 

۔(ہیںرہےکیسےتجرب اتکےماضیکےف

رہجہاںہےموجودکلینکہیلتھبکاہسپتالکوئیکیالئےکےصورتحالہنگامیکسی•

 

ردمتاث

 

سکیں؟کررابطہبآسانیپرطورکےجگہظمحفوعارضیف

رہجہاںہےایسیجگہنجیبکاسرکاریکوئیکیا•

 

ردمتاث

 

؟(وغیرہچرچمسجد،مارکیٹ،ئیکومثلاً)سکیںجاپرطورکےجگہمحفوظعارضیف

رہکیا•

 

ردمتاث

 

 فونکوف

ت

سکیں؟کراستعماللئےکےکرنےکالکوکسیمیںسلسلےکےمددوہجسےہےحاصلرسائیی

ا چاہیں۔ یہ فیصلہ•

 

رد گھر بکا علاقے سے کسی دوسری جگہ منتقل ہوب

 

رہ ف

 

ری راستے کے طور پر ہو سکتا ہے کہ متاث

 

رد کو آخ

 

رہ ف

 

ر حال میں متاث
 
ا چاہئے اور اس کے لئے متا ہ

 

رد پر خود کرب

 

رہ ف

 

ث

ا اہم ہے۔اور ان کے مضمرات پر تفصیلی گفتگو مکانی کی ممکنہ صورتوںزور  ت دبکا جائے۔ ایسی صورت میں کسی ہنگامی پناہ گاہ مثلاً دارالامان بکا رہائش کی متبادل جگہ پر منتقلی بکا نقل

 

 کرب

دمات3.2.2

 

صحت کی ضروربکات اور خ

اکرطےیہمیںمعاملےکےواقعہحالیہکسیکےتشددصنفی

 

کیانےبھجولئےکےعلاجآبکاکہگاہواہمب

،نہیں۔بکا ہےضرورت  
ک
کیتواقعاایسےکےحملےجسمانیغیرجنسیکےطرحکسیبکاحملےجنسیرن

صورتکیبہنےخونبکادردزخم،گہرےکسینتیجہکان گیہواہمپرطورخاصب اتیہمیںصورت

رآمدمیں ہو۔سکتاہوث 

 

ت

رد کی صحت کی ضروربکات کو تبھی سمجھ سک

 

رہ ف

 

غور سے  ہیں کہ جو کچھ ہوا اس کی کہانیآپ کسی متاث

 ہیں

ت

۔سنیں اور یہ طے کریں کہ اس کے طبی مضمرات کیا ہو سک

رہنمائیپروسباقسیاق

دماتکیصحت

 

خ

میںعلاقےکہہئےچاہونیمعلومضروریہکوآپب اتاہمایک 

دماتسیکونکونکیصحت

 

ہیںمیںرسائیوہآبکا،ہیںدستیابخ

ہوپروسباقسیاقکےآپانحصارکااسہے۔کیساعیاررکااناور

 یہاںگا۔

ت

دماتکوئیاگرکہی

 

کوآپبھیتوںہوموجودخ

ابچارسوچپوری

 

رآبکاکہگیہوکرب

 

ردہمتاث

 

 انف

ت

حاصلرسائیی

راجاتمالیکےاناورگےب ائیںکر

 

قسیااپنےگے۔ہوںکیااخ

رکھتےسامنےکوخطراتکےحفاظتجڑےسےاساوروسباق

دماتکیصحتہوئے

 

راہمخ

 

لازمیادارےوالےکرنےف

 کرعائدشرائطجوکیاطلاع

ت

اتسلیبھیکیانکوپآہیں،سک

 

کرب

رہاورگیہو

 

ردمتاث

 

اب اتبھیپرانساتھکےف

 

گی۔ہوکرب
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رہکہرکھیںبکادیہب اتاہمسےش  

 

ردمتاث

 

 مفیدتبھیوہہے،کیب اتپرعملیوںحکمتن نےآپساتھکےف

ت

 
ان

 

رطریقہبہترسےش  سکیں۔اپناانہیںواقعیوہکہہیںسکتیہوب
 
یہیمیںلحاہ

ا

ت

رہکہہےہوب

 

ردمتاث

 

 دےمددمیںبچارچسوانہیںآپبتائیں۔عملیحکمتاپنیف

ت

ںفلاکہہیںسک

د اسےتولیںکرایسااگراورگاہوکیاسےفلاںبکاگارہےکیسا ریک

 

لیکنہے،سکتاہوکیالئےکےبنانےبہترم

اہیمنصوبہاصلانہیںآپاگر

 

ش  کوصورتحالاپنیوہگا۔رہےنہیںمفیدیہتودیںکرشروعبتاب

بھیپرب اتایسیکسیوہتوآئیں تسےفطراپنیکےانعملیاںحکمتِاگراورہیںسمجھتےبہترسے

 عملی،جوگےجائیںہوراضی
 
ہو۔ تمحفوظبکاعملقاب



 ہیں ن 

ت

 کے لئے بھی کچھ سوالات پوچھ سک

ت

:کا مقصد درج ذیل کو سمجھنا ہو گاآپ وضاج

  بکا جنسی حملے کا واقعہ)واقعہ کی نوعیت ✓
ک
ا ہےیعنی اگر رن

ت

( ہو تو علاج کا پرزور مشورہ دبکا جاب

اریخ✓

ت

ری ب ار پیش آنے والے واقعہ کی ب

 

 / آخ

ت
ت

شتہ  جنسی حملے کا واقعہ ہو اور زایعنی اگر)وق

ا 72  دی جا سکتی ہے جس کیگھنٹے کے اندر ہوا ہو تو جان بچانے کے علاج120بک

ت

کی سہول

(تفصیل نیچے دی گئی ہے

 ہے/ کوئی درد بکا زخم ہے اور✓

ت

ک
بکا ان کی کوئی شکان

  کا طبی علاج 
ک
(کلینکل مینجمنٹ)رن

ری واقعہ زاشتہ 

 

ا / کے دوران پیش آبکا ہو اور( دن5)گھنٹے 120سے ( دن3)گھنٹے 72اگر آخ بک

د درد ہو تو انہیں علاج رہ زخمی ہو بکا جسم میں کسی جگہ شدیک

 

:کی درج ذیل سہولیات دی جا سکتی ہیںمتاث

رہ کو : ایچ آئی وی کی روک تھام•

 

اقعہ ایچ آئی بعد از و'کے اندر ( گھنٹے72)دن 3اگر متاث

'  (HIV post-exposure prophylaxis)وی سے متعلق حفظِ ماتقدم 

 کے لئے بھجوابکا جا سکتا

ت
 

 ہے۔کے سلسلے میں طبی نگہداش

رہ کو : حمل کی روک تھام•

 

طِ حمل کے کے اندر ہنگامی اسقا( گھنٹے120)دن 5اگر متاث

 کے لئے بھجوا دبکا جائے تو

ت
 

 ہے۔  انَ چاہے حمل کا خطرہ کم کیا جا سکتاسلسلے میں طبی نگہداش

د زخم بکا درد کا علاج• یعنی ہڈبکاں ٹوٹی ہوں )زخم کی شدت اور نوعیت: طبی اقدامات/ شدیک

 کی( بکا اندرونی زخم آئے ہوں

ت
 

 ضرورت ڑت سکتی ہے۔ کے مطابق فوری طبی نگہداش

اک زخمو

 

 کیونکہ ں کا پتہ آسانی سے نہیں چلتابعض سنگین قسم کے اور زندگی کے لئے خطرب

ر نظر نہیں آتے بکا ان کے ساتھ کوئی
 
ا۔بعض اوقات وہ بظاہ

ت

درد نہیں ہوب

رک شواہد کا حصول•

 
 

ظ ہو اور قانونی مقاصد کے ایسے سیاق وسباق میں جہاں یہ محفو:فورث

ر سے
 
 کرے تو کوالیفائیڈ ماہ

ت

رہ اس کی درخواش

 

(  گھنٹے کے اندر48) لد  ازلد  تحت متاث

رہ پر دیگرطبی معائنہ ضرور کرابکا جائے۔ تنظیموں کو اس ب ات کا اند

 

ا چاہئے کہ آبکا متاث

 

ازہ ہوب

رک معائنہ کرانے کی کو

 
 

 رسائی کے لئے فورث

ت

دمات ی

 

ئی قانونی شرط عائد ہوتی ہے۔خ

معلومات کا تبادلہ

رہ کو صنفی تشدد، خاص طور پر جنسی تشدد کی صورت میں

 

رات متاث

 

  ہونے والے اث

ت

 صحت پر مرن

رد کو

 

رہ ف

 

 اس ب ات کا اندازہ ہو جائے گا کہ انہیںکے ب ارے میں معلومات دینا  ت بھولیں۔ اس سے متاث

 چیز کی  مدد مل سکتی ہے کہ آبکا انہیں کسیطبی علاج کے لئے کیوں بھجوابکا جا رہا ہے اور یہ طے کرنے میں

:ضرورت ہے۔ درج ذیل ب اتیں انہیں ضرور بتائیں

•  
ک
 کاحملچاہےانَیہتوہوادخولمیںنہانیانداماگرمیںصورتکیرن

 

ہے۔سکتابنب اع

•  
ک
  بکارن
ک
رہکوششکیرن

 

ردمتاث

 

 کاخطرےکے(آئیزٹیایس)بیماریوںوالیہونےمنتقلپرطورجنسیدیگربکاویآئیایچلئےکےف

 

ہے۔سکتیبنب اع
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رہنمائیپروسباقسیاق

  
ک
علاجطبیمیںصورتکیرن

  میںوسباققسیاکےسرگرمیوںفلاحیکیطرحکئی
ک
کےرن

،ہوتینہیںمیسراداستعداوروسائلضروریلئےکیعلاجطبی

تحتکےن ہوںدموجوقوانینایسےکوئیہےسکتاہوبکا

دمات

 

طشرکیدینےاطلاعکوپولیسلئےکےکرنےحاصلخ

بھیپرپہلواسکوآپپہلےسےبتانےآپشنکوئیایساہو۔عائد

اغور

 

:کہگاہوکرب

کےن ہیںموجودکلینکاورہسپتالایسےکوئیکیا•

 ب اس

ت

کیاگی؟ہوںموجودمیںسٹاکادوبکاتدرش

لئےکےنےکراستعمالادوبکاتیہب اسکےان

واقعکہاںکلینکبکاہسپتالگا؟ہوموجودعملہموزوں

ہے؟

رہتوہوموجودکلینکبکاہسپتالاگر•

 

ردمتاث

 

 وہاںکوف

ت

ی

ٹرپورپولیسلئےکےاسکیاگی؟ملےکیسےرسائی

رچئیکوپراسکیاگی؟ڑتےضرورتکی

 

گا؟آئےخ

رہہے؟دوربہتیہکیا

 

ردمتاث

 

پہنچیںکیسےوہاںف

گے؟

رک•

 
 

کانوعیتاسکیامیںسلسلےکےشواہدفورث

رینمقررہاورئیڈکوالیفالئےکےکرنےمعائنہ
 
ماہ

رہکیاگے؟ہوںموجود

 

ردمتاث

 

ڑتےدینارقمکوئیکوف

گی؟

 معمولی

ت
 

(Non-urgent Care)نگہداش

  
ک
کہہےسکتاہوپرںجگہوبعضطرحکیعلاجطبیکےرن

دماتکیحملطِ اسقامثلاً )پروسیجرزاورادوبکات،معائنے،

 

(خ

 تحاصلحیثیتنیقانوانہیںبکاہوں تدستیابسہولیاتکی

امعلومبھییہکوآپہو۔

 

ہیںکیاقوانینمتعلقہکہچاہئےہوب

کیرسائیاوربیدستیاکیعلاجطبیکےنوعیتاساور

ہے۔کیاصورتحال



مفید معلومات

 پر معلوماتی مواد 

ت
 

راد کی طبی نگہداش

 

رہ اف

 

جنسی حملے سے متاث

Clinical Care for Sexual Assault Survivors (ایساےایسسیسی)ربیتوالیجانےدیذریعےکےمیڈبکا ملٹی

ت

موادکاث

رہسےحملےجنسیپرجگہوںوالیوسائلمحدودمیںجسہے

 

رادمتاث

 

 طبیبہترکیاف

ت
 

را ت،مطابقکےعیارراتالاقوامیبینلئےکےنگہداش
 
اوردردشناسیماہ

 مبنیپررازداری

ت
 

ربیتییہہے۔گئیکیافزائیحوصلہکینگہداش

ت

رادتمامانکےعملےغیرطبیاورطبیموادث

 

رہسےحملےجنسیواسطہکان ہےلئےکےاف

 

متاث

راد

 

اساتھکےاف

ت

ہے۔ڑتب

 ایساےایسسیسی

 

ج

کک  ن
ی

املذیلدرجمیں

 

:ہیںش

(CCSAS Multimedia DVD)ڈیویڈیمیڈبکاملٹیایساےایسسیسی•

زرزایساےایسسیسی•

 

نکن

 

نکی
کسل
فی

(CCSAS Facilitator’s guide)گائیڈ

(CCSAS Phsychosocial toolkit)کٹٹولسوشلسائیکوایساےایسسیسی•

رانسیسی اور عربی زب انوں میں دستیاب ہے اور یہاں سے ڈ

 

ری، ف

 

:  اؤن لوڈ کیا جا سکتا ہےسی سی ایس اے ایس کا یہ مواد انگرثک

http://www.IAWG.net/CCSAS

•  
ک
 آزخممختلفمیںصورتکیحملہجنسیاوررن

ت

ااءتولیدیمثلاًہیں،سک

 

ض
ع
ا۔پھٹکاا

 

جاب

 خاصایک جوہیںبھیایسیبعضسےمیںانجائیں۔ملسہولیاتکیعلاجاورادوبکاتکہہےسکتاہولئےکےتھامروککیمسائلکےطرحاس•

ت
ت

رپہلےسےوق

 

ہیں۔ہوتیموث

رہ•

 

ردمتاث

 

اکہہےسکتاہوکیاسےجانےب اسکےڈاکٹربکاکلینکہیلتھکہچاہئےدینابتابھییہکوف

ت

سکیں۔کرمواز تکاخطراتاورفوائدکےاسوہب

کریںغوربھیپرامکانکےجانےساتھکےکسیب اسکےڈاکٹربکاکلینکہیلتھ•

دماتکیصحت

 

  خ
ک
رہاگرلئےاسہیںسکتیدےمددمیںبچانےجاناندرکےگھنٹے120کےواقعہکےرن

 

 یہمتاث

ت
 

طمحتااورمودب ا تساتھکےانکہہےضروریتوکرےفیصلہکالینے تنگہداش

اتکسیکےاناگراورجائےکیب اتپروجوہاتکیفیصلےاسسےطریقے

 

دش

 

قےعلالئےکےانآپکہہےسکتاہویہطریقہایک پرطورکےمثالجائے۔کیادورانہیںتوہےسکتاجاکیادورکوخ

دماتبکاپرجگہدوسریکسیاندرکے

 

راہمخ

 

دماتانمیںادارےدوسرےکسیوالےکرنےف

 

دیں۔کراانتظامکاخ
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رہمیںصورتوںایسی

 

راہمسہولیاتذیلدرجکیعلاجکومتاث

 

:ہیںسکتیجاکیف

ااءنسوانیاورجسمانی•

 

ض
ع
ا/اورجسمانیلئےکےتجزیہکےزخموں:معائنہکاا ااءنسوانیبیرونیبک

 

ض
ع
ایضرورمعائنہکاا

ت

رہمعائنہجسمانیہے۔ہوب

 

ردمتاث

 

سکتاہووریضربھیلئےکےتسلیکیف

ہوئی۔نہیںانفیکشنکوئیانہیںاورہےنہیںزخماندرونیکوئیہیں،ٹھیکپرطورجسمانیوہکہہے

ارٹری•  
 جاکئےٹیسٹمیںسلسلےکےحملاوربیماریوںوالیہونےمنتقلپرطورجنسیبعدکےحملےجنسی:ٹیسٹلک

ت

سکتاجاکیااندرکےہفتے6بعدکےہونےحملہٹیسٹویآئیایچہیں۔سک

ابھیدوب ارہبعدماہ6سے3کےواقعہاورہے

 

ہے۔سکتاجاکیابعدہفتےایک کےحملےٹیسٹکاحملچاہئے۔کراب

 

 
 
نمو تکاسکرن

دب اتی اور نفسیاتی و سماجی

 

رات کے ب ارے میں معلومات صنفی تشدد کے خ 

 

اث

 

ت

:ہیںدینے کے لئے آپ کچھ اس طرح ب ات کر سک

 اسمیںذہنکےآپ•

ت
ت

رہےہوپیداساتاحساکےطرحکئیوق

 بناشکارکاالجھاؤکوآپاحساساتمختلفیہگے۔ہوں

ت

ہواورہیںسک

یک اکوآپکبھیکبھیآئے۔پیشمشکلمیںسمجھنےانہیںہےسکتا

دب اتمخالفکےدوسرے

 

 بیکخ 

ت
ت

گے۔لگیںہونےمحسوسوق

والاجاننےکوئیکاآپوہاگرپرطورخاصکیا،نےجساورہواکچھجو

ردوالابھروسےاور

 

مختلفکےطرحکئیمیںب ارےکےاسہو،ف

نہیں۔ب اتغیرمعمولیکوئیاحساسات

دکوآپ• ایک

 

کرنہیںبھروسہپرکسیآپابکہگاہورہاہومحسوسش

 

ت

راورسک
 
رییہہےظاہ

 

جسہےب اتوالیشکنیحوصلہاورمشکلث 

زارےسےصورتحالجسآپہے۔لگتالگنےبھیڈرکوآپسے

نہیں۔ب اتلیغیرمعموکوئیاحساساتکےطرحاسمیںاسہیں

راحساسِ غصہ،مثلاًاحساساتتمامیہکےآپ•
 
محبت،خوف،م،خ

اامیدی،امید،

 

ہیںب اتیںسیمعاش  یہالجھاؤ،شرمساری،اداسی،ب

اپیدامیںذہنکااناور

 

ہے۔نہیںب اتوالیپریشانیکوئیہوب

راندازبھیپرطرزِعملکےآپاحساساتیہاوقاتبعض•

 

 ہواث

ت

سک

رآپہےسکتاہوہیں۔
 
 ہ

ت
ت

 تداعتمابھیپرکسیاوررہیںسہمےسہمےوق

رکوآپہےسکتاہوب ائیں۔کر
 
 ہ

ت
ت

کورونےاورہومحسوساداسیوق

اورہو تمحسوسبھیکچھکوآپکہہےسکتاہوبھییہچاہے۔دل

اکر تبھیب اتسےکسیرہیں،صمگمآپ

 

پریشانیش  یہچاہیں۔ب

ہیں۔نہیںب اتیںوالی

رہکہلگائیںاندازہسابنیادیایک •

 

ہیںرہیکرسمحسوکیامتاث

رہ•

 

ردمتاث

 

کریںمشاہدہکاطرزِعملاورحلئےکےف

رہ•

 

ردمتاث

 

کریںتجزیہکاںتبدیلیومیںطرزِعملبکااحساساتکےف

کریںتجزیہکامواقعکےروزگاراورتعلیم•

تعینکاخوبیوںکیشخصیتاورعواملوالےکرنےپیدااحساسکاتحفظ•

کریں

3.2.3 

ت
 

نفسیاتی و سماجی ضروربکات اور معاون

رہواقعہکاتشددصنفی

 

ردمتاث

 

دب اتیکیف

 

دپرفلاحخ  راتشدیک

 

  اث

ت

امرن

ت

نہیںظمحفومیںدنیااسوہکہہےلگتاہونےمحسوسیہانہیںہیں،سکتیآپیشمشکلاتمیںکاموںکےروزمرہانہیںہے،کرب

ابھروسہپردوسروںاورہیں،

 

اہومشکلبھیکرب

ت

رہہے۔جاب

 

اہوشروععملکاسمجھنےکوکیفیتسماجیونفسیاتیکیانہیسےملاقاتپہلیساتھکےمتاث

ت

رہہے۔جاب

 

دب اتیکیمتاث

 

کےان،کیفیتخ 

رات،کےچہرے

 

اث

ت

ارےکےجسمب

 

رعلاماتکیدب اؤاورپریشانیمیںطرزِعملدیگراورکنائے،اش
 
 اورضروربکاتسماجیونفسیاتیہیں۔سکتیہوظاہ

ت
 

اہمپہلوذیلدرجمیںسلسلےکےتجزیہکےمعاون

:ہیں
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 کے ساتھ بیان

ت

کیا گیا ہے۔ان ش  کو آئندہ صفحے پر وضاج

رد کی

 

رہ ف

 

د آپ متاث ایک

 

کا  نفسیاتی و سماجی ضروربکاتبکاد رکھیں، پہلی ملاقات میں ش

دب اپوری طرح تجزیہ  ت کر ب ائیں۔ پہلی ملاقات میں یہ طے

 

رہ کی خ 

 

تی اور  کریں کہ متاث

ر

 

مات ات کے ب ارے میں کون کون سی معلونفسیاتی کیفیت پر صنفی تشدد کے ممکنہ اث

رزا نہیں ہے
 
رد  کو آپ نے انہیں دینی ہیں۔ اس کا یہ مطلب ہ

 

رہ ف

 

کہ متاث

 رہا ہوگا۔ بلکہ صدمے کی کیفیتبیٹھ جائیں کہ انہیں کیا کیا محسوس ہو" ڑتھانے"

ر

 

رہ ف

 

 کے ب ارے میں تحقیق یہی بتاتی ہے کہ متاث

ت
ت

د کو بہت سی ب اتیں بیک وق

د اپنے احسا ایک

 

سات کو سنبھال ہی  ت ب ائیںمحسوس ہو رہی ہوں گی، اتنی زبکادہ کہ وہ ش

امی کے ڈ

 

د محدود ب ات اور الجھن کا شکار ہو جائیں۔ شرمساری اور بدب ایک

 

ر سے وہ ش

س ہو رہا ہے۔ صنفی تشدد کے کریں اور یہ  ت بتائیں کہ اصل میں انہیں کیا محسو

رات کے ب ارے میں معلومات دینا ان احساسات کی و

 

 کرنے اور انہیں اث

ت

ضاج

ت  ہے۔ ایسے موقع پر آپ کیا ب امعمول کے طور پر لینے میں مدد دینے کا ایک طریقہ

 ہیں، اس کی کچھ مثالیں اس صفحے پر

ت

 کے نمونے میں دکر سک

 
 
ی گئی  موجود سکرن

ہیں۔



مفید معلومات

راد میں خودکشی کی سوچ

 

رہ اف

 

متاث

رکھنی چاہئے کہ کہیںکیس ورکرز کو خطرے کی ان علامات پر نظر

رد خود کو نقصان پہنچانے بکا خود

 

رہ ف

 

ئل کشی کرنے کی طرف تو مامتاث

ا ں تو اس پر فوری کام کرنہیں۔ اگر وہ اپنی جان لینے کا سوچ رہے ہو

 

ب

وقتی طور پر ذہن میں اور یہ سمجھنا بہت ضروری ہے کہ آبکا یہ محض

ا وہ واقعی ایسا کچھ ۔ کرنے کا ارادہ رکھتے ہیںآنے والے خیالات ہیں بک

ر

ت

 میں بیت اور کسی کی نگرانیاس طرح کے تجزیہ کے لئے بہت زبکادہ ث

ربیتکام کرنے کی ضرورت ہوتی ہے۔ اگر آپ نے

ت

ایسی کوئی ث

ا بہتحاصل  ت کی ہو تو کسی ایسے نگران بکا سپر

 

رر کو ساتھ ملاب

 
 

واث

ربیت بکافتہ ہوں اور آ

ت

ا ہے جو ث

ت

پ کی مدد کر سکیں۔ اگرضروری ہو جاب

 آپ کو انہیں ذاتی آپ کے موجودہ ماحول میں ایسا کن ن  ت ہو تو

راہم کرنے والے معائنہ کے لئے فی الفور ذہنی صحت کی

 

دمات ف

 

خ

ا چاہئے۔ اگر یہ

 

ا ادارے کے ب اس بھجواب رد بک

 

می  دستیاب  ت ہو تو ہنگاف

ریبی ہسپتال بکا ہیلتھ

ت

 کے لئے ف

ت
 

ر کلینک جائیں۔ نگہداش

 

رد کو متاث

 

ہ ف

دھر ادُھر تبھی جائیں
ِ
رزا  ت چھوڑیں اور ا

 
  آپ کو پوری اکیلا ہ

 
 ج

 

ت
 

ہو رہی ہے۔ خودکشی تسلی ہو جائے کہ ان کی مناش  نگہداش

ر میں کے خطرے کا تجزیہ کرنے کے لئے ہدابکا 

 

ت اس ب اب کے آخ

میں دی گئی ہیں۔3.4سیکشن 

رہکہکریںکوششکیلگانےاندازہکانوعیتبنیادی

 

ردمتاث

 

:ہےرہاہومحسوسکیساکوف

رہ

 

ردمتاث

 

 پوچھسےانآپبعدکےبتانےب اتیںبنیادیبعضکوف

ت

رہاگرہے۔رہاہومحسوسکیساانہیںکہہیںسک

 

ردمتاث

 

 پوچھسےانآپتوآئےپیشمشکلمیںسمجھانےکوف

ت

انکہیںکہہیںسک

رم،احساسِ غصے،میںذہنکے
 
اامیدی،امید،محبت،خ

 

دب اتکوئیوالےالجھاؤشرمساری،اداسی،ب

 

دب اتمختلفاناگررہے۔ہونہیںپیداتوخ 

 

دب اتبعضآپتوآئےپیشمشکلمیںسمجھنےکوخ 

 

خ 

 کی

ت

ریںلئےکےوضاج  کراستعمالبھیتصوثک

ت

دب اتیمثلاًہیں،سک

 

ریںکوئیکیچہروںخ  رہکردیکھجنہیںتصوثک

 

ردمتاث

 

دب اتکےطرحکسخودوہکہہواندازہکوف

 

ہیں۔رہےکرمحسوسخ 
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رہ

 

ردمتاث

 

کریںمشاہدہکاطرزِعملاورحلئےکےف

رہ

 

ردمتاث

 

رہآپکہنہیںمطلبیہکاساگے؟کہیںکیاآپمیںب ارےکےحلئےکےف

 

رمتاث

 

دف

کریںششکوکیلگانےاندازہپرطوراپنےبلکہجائیںبیٹھدیکھنےصورتشکلکیانبکاکپڑےکے

 حدکسیوہآبکاکہ

ت

 کےکرنےکامکےمعمولاپنےی
 
ربےمیںدیکھنےوہکیاہیں۔قاب

ت

اورتیبث

ہے؟ہواسنبھالاحطراچھیکوخودنےانہوںبکاہیںآتےنظرسےتھکےتھکے

رد کے طرزِعمل کے ب ارے میں آپ کیا کہیں گے؟ کیا

 

رہ ف

 

راج میں سیلانی بکا جارمتاث

 

حا ت  ان کے م

ر  ت کریعنی ب الکل کوئی ب ا)پن ہے، وہ انتہائی اداس بکا گم صم ہیں 
 
دب ات ظاہ

 

ا بکا کوئی خ 

 

ات  ت کرب

 

۔ (ب

دب ات معمول کی

 

 ب اتیں ہیں۔ انتہا درجے کے ان صنفی تشدد کے کسی واقعہ کے بعد یہ ش  خ 

رویوں کو پہچاننے کی کوشش کریں۔

رہ

 

ردمتاث

 

رہکایلیتبدبھیکسیمیںکےطرزعملبکا احساساتکےف

 
 

لیںجاث

رہبعدکےواقعہآبکاکہہےملتیمددمیںلگانےاندازہیہسےاس

 

ردمتاث

 

اوراحساساتکےف

ریکوئیمیںطرزِعمل

 

رہکہچاہئےرکھنینظرپرعلاماتبھیکسیایسیکوآپہے۔آئیتبدیلیث 

 

متاث

رد

 

:نےف

ہیںدئیےچھوڑکامکےروزمرہ•

ااسےگھر•

 

ن
کل

 

ی
ہےدبکاچھوڑ

اب اتسےوغیرہسہیلیوںاوروالوںگھر•

 

ہےدبکاچھوڑملناسےانبکاکرب

ہےآتینیندزبکادہبہتبکاآتینہیںنیند•

 کیدردمیںجسم•

ت

ک
(وغیرہدرداورکوئیکاجسمسردرد،درد،میںپیٹمثلاً)ہےشکان

اکمبہتبکاہزبکادبہت)ہیںگئےبدلمعمولاتکےپینےکھانے•

 

(کھاب

ر•
 
 ہ

ت
ت

ہیںرہتےاداسوق

اامیدیمیںب ارےکےزندگیبکاحالاتاپنے•

 

ہیںکرتےب اتیںوالیب

رہآپ

 

ردمتاث

 

راہِ سےف  ث 

ت

 پوچھبھیراش

ت

ہے۔ہیرطاریکیفیتکوئیگئیبتائیاوپرپراندنوںپچھلےآبکاکہہیںسک

رد کے احساسات اور طرزعمل میں آنے والی تبدیلیوں کو سمجھنے سے آپ کو یہ اندازہ لگانے میں

 

رہ ف

 

 کی مدد ملتی ہے کہ ان کی واقعہ کے بعد متاث

ت
 

 کیسی ہے اور انہیں کس طرح کی معاون

ت

حال

ر سوال کے جواب میں 
 
رد اگر ہ

 

رہ ف

 

دکہہ رہے ہوں تو ہو سکتا ہے وہ ڈپریشن بکا اضطر" ہاں"ضرورت ہے۔ مثال کے طور پر کوئی متاث

 

را ت نوعیت کی نفسیاتی و سماجی خ
 
مات اب کا شکار ہوں اور انہیں ماہ

 کی ضرورت ہو۔

ت
 

بکا ذہنی صحت کی نگہداش



کریںتجزیہکامواقعکےروزگاراورتعلیم

رہاکثر

 

رادمتاث

 

دب اتیکامب امعنیکوئیاورآمدنذریعہلئےکےاف

 

 کامددخاطرخواہکیطرحدونوںعملیاورخ 

 

رھانےآزادیمالیساتھساتھکےخودداریاپنیانہیںسےجسہے،سکتابنب اع

 

میںث 

رہبعضہے۔ملتیمددبھی

 

راد،متاث

 

رے،بکاہوںبچےوہچاہےاف

 

ردیک کےث 

 
 

بھیمعمولایک کاروزا تبلکہہیںکرتےحاصلمہارتیںاورعلممفیدفصر توہسےجسہےسکتیہواہمبھیتعلیمث

ابن

ت

 مددگارلئےکےانجوجائےبنحلقہکوئیکادوستوںکےانکہہےسکتاہواورہےجاب

ت

 
ان

 

ہو۔ب

 کرتےتجزیہکامواقعکےروزگاراورتعلیم

ت
ت

:رکھیںنشینذہنب اتیںذیلدرجوق

رہ•

 

ردمتاث

 

رہکہہےسکتاہومیںصورتوںبعضکہہےضروریلئےاسسمجھناکوتب ااسکیا۔اداکردارکوئیمیںتشددصنفیوالےہونےپرانآبکا نےسرگرمیوںکیروزگار/تعلیمیکیف

 

متاث

راد

 

یلطوسےجسدیںچھوڑکامیہوہکہہےسکتاہوبھییہپربناءاسہوں۔ئےہوکاشکارتشددہوئے،جاتےوغیرہمارکیٹبکاسکولمثلاًمیں،نتیجےکےسرگرمیوںتعلیمیبکاکاماپنےاف

رھنےخطراتکےانمیںمدت

 

اب اتپراسدورانکےتجزیہکےحفاظتہو۔امکانکاث 

 

ہے۔ضروریکرب

ا • رہسرگرمیاںکیروزگار/تعلیمآبک

 

ردمتاث

 

رہکہہےسکتاہوخوابکاکرنےشروعکاروب اراپنابکانےکرمکملتعلیم۔ہیںکرتیاداکردارکوئیمیںمقاصدکےزندگیکیف

 

ردمتاث

 

کےزندگیکیف

احیثیتاہممیںمنصوبوںاورمقاصد

ت

دوہمیںصورتحالوالیہونےپیدابعدکےواقعہبکاواقعہاسہو۔رکھ ایک

 

ےدنہیںروپکاحقیقتکوخوابوںاپنےوہابکہلگیںکرنےسمحسویہش

رہروزگاربکاتعلیمہےسکتاہوکہہےضروریبھیسمجھناکوب اتاسگے۔ب ائیں

 

ردمتاث

 

املمیںمقاصدکےف

 

اسدراصلہوں۔ہوتی تپوریضروربکاتکیانمیںمیداناساورہوں تش

دماتکیطرح

 

اہونہیںخودبخودتحتکےکارطریقہمروجہکےآپکامکابھجوانےلئےکےخ

 

رضرورتکوئیایسیبلکہچاہئےجاب
 
اپربنیادکیاستوہوظاہ

 

رہچاہئے۔ہوب

 

ردمتاث

 

کوئیایساکوف

رسےدینےمشورہ

 

 حدکسیمسئلےکےانسےسرگرمیوںکیروزگاربکاتعلیمکہکریںگرثک

ت

۔گےجائیںہوحلی

 روزگار/تعلیم•

ت

رہسےحوالےکےرسائیی

 

ردمتاث

 

اندہیکیںپہلوؤمعاوناوررکاوٹوںدرپیشمیںاسمواقع،موجودلئےکےف

 
 

رہپہلےسےواقعہکریں۔ن

 

ردمتاث

 

کیوزگارر/تعلیمکیف

امیںاستعمالوہجسےہیںجانتےہنرایساکوئیوہکیاتھیں؟کیاسرگرمیاں

 

اکاموہپرجسہےمنصوبہایسائیکوکاکاروب ارب اسکےانبکاچاہیںلاب

 

ربیتییسےاکوئیمیںعلاقےکیاچاہیں؟کرب

ت

ث

رہمیںن ہیںپروگرام

 

 کیبچوںکیاہو؟دلچسپیکوئیکومتاث

ت
 

ر،کوئیکانگہداش

 

،معاونکوئیمرک

ت

جالئےکےسکلااپنیوہاورسکےسنبھالکوبچوںکےانجوہےایساداررشتہبکا سہیلیدوش

سکیں؟

رہ•

 

ردمتاث

 

دماتاورسہولیاتمعاونکیروزگار/تعلیممیںوسباقسیاقکےانپہلےسےکرنےشروعگفتگوساتھکےف

 

اکہ،لیںکرحاصلمعلوماتپوریمیںب ارےکےدستیابیکیخ

ت

ب

رہآپ

 

ردمتاث

 

 کوف

ت

راہممعلوماتدرش

 

رہسےسرگرمیوںانکوآپکریں۔ تپیداتوقعاتجھوٹیسکیں۔کرف

 

ہئےچاہونیبھیمعلوماتکیخطراتممکنہوالےہونےپیدالئےکےمتاث

رہاور

 

چاہئے۔کرنیب اتبھیمیںب ارےکےانسےمتاث

رہ•

 

رادمتاث

 

رہعمرکم۔اپنائیں تصولاکافارمولہہیایک لئےکےش  کریں۔تعینکاصورتوںممکنہکیروزگار/تعلیمموجودلئےکےاف

 

رادمتاث

 

بکارکھنےجاریتعلیمسےب اقاعدگیلئےکےاف

 میںجانےسکولدوب ارہ

ت
 

 شدہضائعاپنےانہیںہےسکتاہولئےکےاساورہےہوتیاہممعاون

ت
ت

-Catch)'کلاساپکیچ'بکا پروگرامخاصکسیلئےکےنےکرپوریکمیکیوق

up Class)امیں

 

اسکولسےب اقاعدگیڑتے۔جاب

 

  جاب
 
رہمتاکیطرحدونوںب الغاورنوعمرکلاسیںکیگنتیاورندگیخوامہارتیں،والیآنےکاممیںزندگیتوآئے تنظرموزوںج

 

ث

و ماہملئےکےلڑکیوںاورخواتین
عل

رہاورتقاضوں،کےمارکیٹسرگرمیاںکیروزگارہیں۔سکتیبنذریعہعمدہکاسرگرمیب امعنیساتھساتھکےکرنےحاصلمہارتیںاور

 

رمتاث

 

کیدف

اٹریننگ،ووکیشنلچاہئیں۔ہونیمطابقکےصورتحالکیخانداناورصلاحیتوں

 

ربیت،کیکرنےشروع(Startup)اپسٹارٹاورکرنےکاروب ارچھوب

ت

سکیمیںکیروزگاراورث

رہ

 

رادمتاث

 

 طریقہمعقولایک مطابقکےصورتحالکیاف

ت

 
ان

 

ہیں۔سکتیہوب

 

 
 
نمو تکاسکرن

رہ

 

ردمتاث

 

 کرب اتحطراسکچھآپلئےکےکرنےتجزیہکاتبدیلیوںمیںطرزعِملاوراحساساتکےف

ت

:ہیںسک

کرنےکاممختلفکوئیکوآپاورہےسکتیکرپیدااحساسمختلفکوئینسبتکیپہلےاندرکےآپوہہوں،چکےزارسےکیفیتجسآپاوقاتبعض

۔گی/گاچاہوںپوچھناسوالکچھسےآپمیںمیں،ب ارےکےاسہیںرہےکرکچھجواورہیںرہےکرمحسوسکچھجوآپکلآجہے۔سکتیکرمائلپر

(کریںب اتیںمختلفکچھمطابقکےصورتحال) …آپکیا
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رہ•

 

رادمتاث

 

راہمروزگار/تعلیملئےکےکرنےتلاشطریقےموزوںکےبنانےحصہکاسرگرمیوںانکواف

 

ا جامیںپروگرامایسےکسیپرطورعام۔کریںرابطہسےاداروںوالےکرنےف

 

ب

انہیںمعقول

ت

رہپرطورخاصجوہوب

 

رادمتاث

 

امیلئےکےانیہکیونکہہولئےکےاف

 

 کابدب

 

رادکئیدوچارسےخطرےکےتشددصنفیعلاوہکےاسہے۔سکتابنب اع

 

انجوگےہوںایسےاف

رہکہہےیہتوصورتبہترینگے۔ہوںرہےاٹھافائدہسےپروگراموں

 

رادمتاث

 

کےبننےحصہکان ہوںموجودپروگرامایسےلئےکےانےبھجوساتھکےرازداریاوربحفاظتکواف

ا تیہلئے

 

ریہبکاہیںچکےزارسےکیفیتکسوہکہڑتےبتاب

 

اث

ت

رہسےتشددصنفیکہہوپیداب

 

رادمتاث

 

ہے۔رہاہوکامکوئیپرطورخصوصیلئےکےاف

رہوالیبننےحصہکاسرگرمیوںکیروزگار/تعلیم•

 

 اضافیلئےکےلڑکیوںعمرنوب الخصوصخواتینمتاث

ت
 

 کیبچوں۔ہےاہممعاون

ت
 

رہجگہ،اپنیحلکامسئلےکےنگہداش

 

رمتاث

 

ربیتیکواداف

ت

بکاث

 سماجیونفسیاتیبکامالیاضافیکسیلئےکےکرنےمکملپروگرامتدریسی

ت
 

 اورمعاون

 

 
رہکسیاگرہے۔سکتیڑتبھیضرورتکیکوچ

 

ردمتاث

 

 اضافیکوف

ت
 

کامکسیایسےبغیرکئےانتظامکامعاون

اکامیاندرکےاناورجائیںچھوڑوہکہہےسکتاہوتوجائےدبکا بھجوالئےکے

 

داحساسکاب ریک

 

دوہسےجہوکیجسجائےگہرام ایک

 

سےبھجوانےبھیکہیںہوں۔ تآمادہبھیپرکوششدوب ارہش

رہاورہےمناش  کامیہآبکاکہہےضروریبچارسوچطرحاچھیپہلے

 

ردمتاث

 

 کوف

ت
 

راہمطرحکسمعاون

 

 یہگی۔جائےکیف

ت
 

وگرامپرکےروزگار/تعلیمیبکاتحتکےمینجمنٹکیسمعاون

راہمبھیتحتکے

 

ہے۔سکتیجاکیف

اندہیکیخوبیوںاورعواملوالےکرنےپیدااحساسکاتحفظ

 
 

کریںن

رہ

 

ردمتاث

 

وہوالےکرنےپیدااحساسکاتحفظکہہےسکتیملمددمیںلگانےاندازہکاب اتاسکوآپسےکرنےجمعمعلوماتمیںب ارےکےخوبیوںاورزندگیروحانیوسماجیکیانخاندان،کےف

 دےمددمیںبکابیصحتاوربحالیکیانجوہیںعواملسےکون

ت

ہیں۔سک

رہآبکاکہگےکریںکوششکیلگانےاندازہیہپآیہاںچاہئیں۔ہونیموجودسےپہلےب اسکےآپمعلوماتیہہیمیںشروعکےتجزیہ۔حالاتکےسہنرہناورخاندان•

 

گھرکےمتاث

 معاونجوہیںتعلقاتکوئیایسےمیںخاندانبکا

ت

 
ان

 

رہکہہےضروریبھیجاننایہسکیں۔ہوب

 

ردمتاث

 

ردکاخانداناپنےکوکسف

 

ہیں۔رہتےکہاںلوگوہاورہیںسمجھتےف

۔سماجی•

ت
 

رہکہہےسکتیملمددبھیسےجاننےیہمعاون

 

ردمتاث

 

 زبکادہساتھکےکسف

ت
ت

رہمتاکیاہیں۔زاارتےوق

 

ردث

 

 کوئیکےف

ت

 کراعتمادپرلوگوںکنوہہیں؟سہیلیاںبکادوش

ت

ہیں؟سک

دب اتیکیان

 

 خ 

ت
 

رہبعدکےواقعہاسکیاہیں؟سےکونذرائعکےمعاون

 

ردمتاث

 

 کاسماجیف

ت
 

رہنےانہوںکیاہے؟ہوارابطہکوئیسےذرائعانکےمعاون

 

ردمتاث

 

کی؟مددکیف

  کیا۔مذہبی/روحانی•
 
ا/اورمذہ رہعقیدہبک

 

ردمتاث

 

  اپنےمیںانبعدکےواقعہکیاہیں؟رکھتےکرداراہممیںزندگیکیف
 
ا/اورمذہ کےانیہہے؟آبکامیںدیکھنےرجحانطرفکیعقیدےبک

ہے؟رہامددگارطرحکسلئے

رہکیا۔والےبندھانےڈھارس•

 

ہیں؟کونوہہیں؟نظامبکالوگکوئیوالےبندھانےڈھارسمیںزندگیکیمتاث

رہ

 

ردمتاث

 

 کہانیکیف

ت
 

 س

ت
ت

 کاتحفظوق

 

رہآپدیں۔توجہبھیپرعواملانوالےبننےب اع

 

ردمتاث

 

راہِ سےف  ث 

ت

 پوچھبھیسوالاتراش

ت

 کاتحفظکہہواندازہکوآپسےن ہیںسک

 

یہوالےبننےب اع

 حدکسمیںزندگیکیانعوامل

ت

:پرطورکےمثالہیں۔موجودی

رہسےاسہیں؟کرتےکیاتوہیںہوتےخوفزدہآپ•

 

ردمتاث

 

تےہومائلمیںگھڑیکیخطرےکسیوہطرفکین ہےملتیمددمیںسوچنےمیںب ارےکےکاموںبکاجگہوںلوگوں،اُنکوف

ہیں۔

رہسےاسہیں؟کرتےکیاتوہیںہوتےاداسآپ•

 

ردمتاث

 

ہیں۔ہوتےمائلپرہونےاداسوہطرفکین ہےملتیمددمیںسوچنےمیںب ارےکےکاموںبکاجگہوںلوگوں،اُنکوف
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رہسےاسہے؟ملتاحوصلہاورامیدسےلوگوںکنکوآپ•

 

ردمتاث

 

رادمعاوناپنےکوف

 

اندہیکیاف

 
 

راد،کےخاندانمثلاً،ہےملتیمددمیںن

 

،اف

ت

ورابحالیکیانُجوہمسائےسہیلیاں،دوش

 کراداکرداراپنامیںبکابیصحت

ت

ہیں۔سک

رہسےاسہیں؟کیامشاغلکےآپ•

 

ردمتاث

 

اندہیکیکاموںانکوف

 
 

رہانہیںمیںن ہےملتیمددمیںکرنےن

 

ام

ت

اپیدااحساسخوشگوارایک اورہےآب

ت

مددمیںبکابیصحتکیاُنجوہےہوب

 دے

ت

ہیں۔سک

رہ کے

 

 سے متعلق متاث

ت
 

 نفسیاتی و سماجی معاون

ت
ت

 گی۔مقاصد طے کرنے میں مدد دیںاس طرح جمع ہونے والی یہ معلومات آپ کو عملی منصوبہ سازی کے وق

رہنمائیپروسباقسیاق

دماتقانونی

 

خ

راد کا رابطہ نظاہنگامی صورتحال کے ابتدائی مراحل میں

 

رہ اف

 

 متاث
ِ
م

د انصاف کے کرداروں مثلاً پولیس بکا عدالتو ایک

 

ا ش

 

ں سے کراب

 اس لئے

ت

کہ ہنگامی صورتحالموزوں اور کن ن  ت ہو، کسی حد ی

راہم کرنے والے اداروں کے نتیجے میں ہو سکتا ہے کہ انصاف

 

ف

راد مجرموںکا نظام بھی بکھرا ہواہو۔ ایسی جگہوں پر

 

عملے کے اف

اور ر کرنے کے لئے قومیمیں سزا سے بے خوفی جیسے مسائل دو

دووکیسی کی سر

 

 ہیں، مثلاًبین الاقوامی سطح پر ایک

ت

گرمیاں کر سک

 مہم بنانے بکا ان کی اصلاح کیقومی سطح پر ایسے قوانین اور ب الیسیاں

 ہیں ن  میں خواتین اور لڑکیو

ت

 کیا ں کے حقوق کو تسلیمچلا سک

راد کی

 

رہ اف

 

 دادرسی کے سلسلے میںجائے۔ صنفی تشدد سے متاث

پر ستعداد بہتر بنانےمروجہ قومی اور روایتی قانونی کرداروں کی ا

اکہ وہ اپنی ذمہ دار

ت

بکاں مناش  طریقے سے کام کیا جا سکتا ہے ب

انجام دے سکیں۔
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قانونی حقوق 3.2.4
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ااہمبہتفیصلہکاکرنے تبکاکرنےکارروائیکیانصافحصولِ 

ت

رہاورہےہوب

 

رادمتاث

 

پرفیصلےاسکواف

ااندازہبخوبیکاتب ااسکوآپچاہئیں۔ملنیمعلوماتتماملئےکےبچارسوچ

 

رہمتاکہچاہئےہوب

 

ردث

 

ف

ریمقانونیکےعلاقےکےآپوہآبکاہوا،کچھجوساتھکے

 

رمایک تحتکےورکف
 
اگراورہے،خ

رمیہ
 
اکارروائیقانونیوہکیاتوہوخ

 

ہیں۔چاہتےکرب

رہسےتشددصنفیاوقاتبعض

 

رادمتاث

 

اخیالکالوگوںوالےکرنےکامساتھکےاف

ت

محکاکہہےہوب

ردوالےنےکرتشددکہہیںسمجھتےیہیوہکیونکہجائےدیضروراطلاعکو

 

ہئے۔چاملنیضرورسزاکوف

سےدینےاطلاعکوحکامکہہےیضرورسمجھناکوب اتاسچیزاصلہیں،چاہتےآپتویہلیکن

رہ

 

رےسےکونلئےکےمتاث

 

 ہوپیداخطراتث 

ت

 اورپولیساوقاتبساہیں۔سک
ِ
کےقانوننظام

رہردِعملکااداروں

 

ردمتاث

 

رد،والےکرنےتشددلئےکےف

 

ںلوگوکےعلاقےبکاارکانکےندانخاف

دہاتھوںکے ریک

 

رہعملکارروائیکاقانونیہے۔سکتاکرپیداخطرہکانقصانم

 

درصدمہصدمہکومتاث

 وزبکادہبہتمیںاسہے۔سکتاکردوچاربھیسےکیفیتکی

ت
ت

ر بھیرقماورہےسکتالگبھیق

 

چخ

گی۔ہو

رہ کو کوئی فیصلہ کرنے پر مجبور کرنے کے بجائے

 

انہیں اس صورتحال میں ان کے حقوق کےمتاث

 ہو یں کہ پولیس کو اطلاع دینے پر کیااور انہیں یہ معلومات بھی د( اگر کوئی ہوں)ب ارے میں بتائیں 

 میں کارروائی)سکتا ہے 

ت

کے  ہوئی تو فیصلہ کون کرے گا، آپیعنی اُن کا انٹرویو کون لے گا، عدال

 میں چلا گیا تو کیااور اگر( اطلاع دینے پر پولیس نے مقدمہ درج  ت کیا تو کیا ہو گا

ت

 ہو گا معاملہ عدال

رچکتناپراس)

 

 کتنامیںاسگا،آئےخ

ت
ت

رہگا،لگےوق

 

ردمتاث

 

اکیاکوف

 

رہ۔(گاڑتےکرب

 

اتانکومتاث

 

 میںرےب اکےامکاب

ت

پرانےکردرجمقدمہب اسکےپولیسکہہےاہمبھیدینامعلوماتدرش

 کارروائییہ

ت

ا/اورگیجائےمیںعدال رہمعلوماتیہگی۔ہوسزامیںنتیجےکےاسبک

 

ردمتاث

 

راجاتکےاسمیںمقابلےکےفوائدکےدینےاطلاعمیںپولیسکوف

 

مددمیںکرنےتجزیہکاخطراتبکااخ

گی۔دیں

ردیک اپنے پروگرام میں قانونی

 
 

ا اداروں کے ث راہم کرنے والی بعض تنظیموں بک

 

دمات ف

 

ری حیثیت ومشیر بکا وکیل رھنا  بھی سودصنفی تشدد کی کیس مینجمنٹ خ

 

رہ کی مرک

 

الی سوچ پر مند رہا ہے جو متاث

دمات مثلاً

 

رہ کی خواہش ہو تو انہیں قانونی خ

 

 ہیں۔ اگر متاث

ت

 کرسک

ت

 وضاج

ت

 رسائیچلتے ہوئے ممکنہ قانونی راستوں کی درش

ت

ارنی وغیرہ ی

 

 میں دینا سودمند بھی ہو سکتا ہے کیونکہ یہ لو اب

ت

گ عدال

 ہیں۔

ت

رھانے میں مدد دے سک

 

کارروائی آگے ث 

کف37 سی
ک ی

 

ن
کف،۔Communities Care Programme: Transforming Lives and Preventing Violence۔(2014)یو سی

ک ی

 

ن
نیوبکارکیو



رہنمائیپروسباقسیاق

دماتاورطریقےدیگرکےحفاظت

 

خ

رات بکا قانونی حیثیت  ت ہونے بکا خاندان سے علیحد

 

رہ کو درپیش خطرات بعض حالات میں حفاظت کے دیگر مسائل مثلاً دستاوثک

 

د دوچند ہوگی کی بناء پر متاث ریک

 

 م

ت

 سک

ا ہے۔ یہ ب ات ذہن نشین رکھیں کہ بعض

ت

دشہ خاص طور پر زبکادہ ہوب

 

د یہ بھی معلوہیں۔ نقل مکانی والی صورتحال میں اس کا خ ایک

 

راد کو ش

 

رہ اف

 

قوں م  ت ہو کہ ان علا متاث

د ان مسائل کو خود سامنے  ت لائیں ایک

 

 کی سہولیات دستیاب ہیں اور اسی بناء پر وہ ش

ت
 

دمات اور معاون

 

دا، ان مسائل سے آگاہی اہم میں خ

 

ہ
ہے جو آپ کے سیاق ۔ ل

راد سے

 

رہ اف

 

 ہیں اس لئے متاث

ت

رانداز ہو سک

 

راد پر اث

 

ا ہےاس طرح کی معلومات کے ب ارے میں پوچھ لیناوسباق میں صنفی تشدد کے خطرے کا شکار اف

ت

۔ ضروری ہوب

رد نے پنا

 

رہ ف

 

 دی ہوئی ہے بکا تسلیم شدمثال کے طور پر جس جگہ پناہ زاین مقیم ہوں، وہاں یہ پوچھنا ضروری ہو گا کہ کیا متاث

ت

ن کے ہ پناہ زاین ہیں اور اہ کی درخواش

دمات کا اندازہ لگا سکیں۔

 

اکہ آپ ان کے لئے دستیاب خ

ت

رات موجود ہیں ب

 

ب اس کون کون سی دستاوثک

رات•

 

رات  ت ہوں جو: ضروری دستاوثک

 

رد کے ب اس ضروری دستاوثک

 

رہ ف

 

 انہیں تحفظ دلانے میں کام آ سکیں۔ اس میں کئیبعض صورتوں میں ہو سکتا ہے متاث

رہ کی اپنی بکا بچو

 

ر، متاث

 

رد کی شناختی دستاوثک

 

رہ ف

 

رات ہو سکتی ہیں، مثلاً متاث

 

 زاطرح کی دستاوثک

ت

رات، بکا پناہ کی درخواش

 

کے طور ار بکا پناہ زاینں کی شہری دستاوثک

 رسائی حاصل کرنے میں مدد دینا

ت

رات ی

 

رہ کو ان دستاوثک

 

انہیں ان کے تحفظ کے لئے ضروری ہو گا، خاص طور پر پر قانونی حیثیت کا ثبوت وغیرہ۔ متاث

 رسائی

ت

دمات اور مراعات ی

 

 میں لئے جانے سے بچانے کے لئے، بکا بعض خ

ت

 پہنچےگرفتاری بکا حراش

ت

میں کے لئے۔ بعض جگہوں پر انہیں متعلقہ حکام ی

ر کرنے میں مدد کی ضرورت ڑت سکتی ہے۔ پناہ زاینوں والی جگہوں پر ُ
ور پناہ کے  عام طور پر یو این ایچ سی آر پناہ زاینوں امدد دینے بکا ضروری فارم ث 

رات حاصل کرنے میں مد

 

 زااروں کو متعلقہ ملک میں ان کی حیثیت کے مطابق دستاوثک

ت

د دے سکتا ہے۔درخواش

، قانونی اور نفسیاتی و سما: قانونی حیثیت•

ت
 

راد کو ملنے والی صحت، رہائش، مادی معاون

 

رہ اف

 

دمات اس ملک میں ان متاث

 

دمات، تعلیم، روزگار اور دیگر خ

 

کیجی خ

راد کے لئے پناہ زاین کی حیثیتقانونی حیثیت کے مطابق مختلف ہو سکتی ہیں۔ جس جگہ پناہ زاین مقیم ہوں وہاں خاص طور پر

 

کے خطرے سے دوچار اف

 یہ ان کی حفاظت اور کی کارروائی میں تیزی لائی جا سکتی ہے کیونکہ( آر ایس ڈی) [Refugee Status Determination]تعین 

رانداز ہو سکتی ہے۔ آر ایس ڈی کے ذمہ دار ملکی حکام اور

 

 رسائی پر اث

ت

 ی

ت
 

 بکا یو این ایچ سی/ معاون

ت

ہیں آر کے ساتھ رابطہ کر کے آپ یہ معلومات لے سک

را د اہل ہوں گے۔

 

کہ تیز کارروائی کے لئے کون سے اف

رد اگر اپنے خاندان والوں سے الگ: خاندان سے رابطوں کی بحالی اور خاندان والوں سے ملاپ•

 

رہ ف

 

 ہو تو اس سے بھی ان کے لئے صنفی تشدد کےمتاث

ر، بیوی،بچوں، والدین
 
 ہیں۔ ان کا رابطہ ایسی تنظیموں سے کرائیں جو انہیں شوہ

ت

رھ سک

 

کے ملاپ کی بکا دیگر رشتہ داروں سے رابطہ کرانے اور انخطرات ث 

 آف کمیٹی مکانی اور آفات کا شکار جگہوں پر انٹرنیشنل کوششوں میں مدد دے سکیں کیونکہ یہ ان کی حفاظت اور فلاح کے لئے انتہائی ضروری ہو گا۔ نقل

ر

 

دمات ف

 

دکراس اور حلالِ احمر کی قومی تنظیمیں عام طور پر اس طرح کی خ

 

د کراس سوسائٹی اور ریک

 

ں پر یو این ایچاہم کرتی ہیں اور نقل مکانی والی جگہودی ریک

سی آر بھی خاندان والوں سے ملوانے میں مدد دیتا ہے۔

ر: مسائل کے ب ائیدار حل•

 

امل ہے، مثلاً پناہ زاینوں کو مقامی علاقےپناہ زاینوں کے مسائل کے ب ائیدار حل نکالنا یو این ایچ سی آر کے ف

 

میں ائض میں ش

راد کو خاص طورپر ضم ہونے میں مدد دینا، ان کی رضاکارا ت واپسی اور کسی تیسرے ملک میں ان کی آب ادکاری۔ سیاق و

 

رہ اف

 

اس طرح سباق کے مطابق متاث

راد

 

رہ اف

 

راہم کی جا سکتی ہے۔ بعض متاث

 

 ف

ت
 

رجیحی معاون

ت

 رسائی میں ث

ت

 نتیجے میں صنفیکے ب ائیدار طریقوں ی

ت

راہِ راش  تشدد سے کو اپنی نقل مکانی کے ث 

 این یوینوں کے مسائل کے ب ائیدار حل نکالنے کے لئےمتعلق خطرات لاحق ہوتے ہیں مثلاً میزب ان علاقے میں بھی سکیورٹی خطرات موجود ہوں۔ پناہ زا

راد کی حفاظت یقینی بنانے میں

 

رہ اف

 

ا متاث

 

ا اور مناش  جگہوں پر بھجواب

 

 اہم کردارادا کر سکتا ہے۔ایچ سی آر سے رابطہ کرب
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دیگر عملی اور مادی ضروربکات3.2.5

رہ

 

رادمتاث

 

 مادیاورعملیکواف

ت
 

دٹ،کرفونکھانے،کپڑوں،رقم،انہیںہےسکتاہومثلاًہے۔سکتیڑتبھیضرورتکیمعاون

 

کیضرورتوںکیطرحاسہو۔ضرورتکیوغیرہٹرانسپورٹیک

اندہی

 
 

رادمتعلقہن

 

 کرہیخودپرطوراپنےاف

ت

رجیحاسےوہاورہیںسک

ت

انیچیزیںیہکیونکہگےدیںبھیث

 

 کینوعیتاستنظیمکیآپاگرہیں۔لازملئےکےءبقاان

ت
 

راہممعاون

 

کاانتوتیکرنہیںف

 میںعلاقےاورخانداناپنےانہیںجوکرائیںسےتنظیمایسیکسیرابطہ

ت
 

اندہیکیذرائعکےمعاون

 
 

راد،کےخاندانمثلاً)دےدمدمیںکرنےن

 

 اف

ت

رہنما،اورگروپمذہبیسہیلیاں،بکا دوش

۔(رہنمااورتنظیمیںسماجی

رینسنگینکےتشددصنفی

ت

راتث

 

رہایک سےمیںاث

 

رہکہہےسکتیجاکیتوقعیہہے۔خطرہکاکرنےخودکشیکےمتاث

 

ردمتاث

 

  "بکا لینےکرختمزندگیاپنیجانے،مرمیںذہنکےف

 

کیجانےہو"غان

رہاگرگی۔ہورہیہوپیداخواہش

 

ردمتاث

 

اتجزیہتفصیلیزبکادہکاانتوکریںاظہارکامحسوساتکےطرحاسف

 

اطےیہکامصلاگا۔ہواہمکرب

 

کسیایسےوہپھربکاہیںمحسوساتمحضیہآبکاکہہےکرب

رہنےانہوںاگرکہہےہوتیپریشانییہکولوگوںبعضکےعملےہیں۔رکھتےبھیارادہکا(لینےجاناپنییعنی)اقدام

 

حوصلہکیانسےاستوہیںرہےآخیالکےخودکشیانہیںآبکا کہپوچھاسےمتاث

رکچھایساشواہدگے۔دیںکرشروعسوچنامیںب ارےکےخودکشیبھیہوئےچاہتے توہاورگیہوافزائی
 
ہے۔سچب اتیہکہکرتےنہیںظاہ

راد سے کس طرح نمٹنا ہو گا، اور یہ ب الیسی

 

ا ہوں گی کہ خودکشی کے خطرات والے اف

 

رر کی اپنی استعداد کے مطابق ہونی چاہئے کہ عملے اور سپراداروں اور تنظیموں کو واضح ب الیسیاں اپناب

 
 

 وہ خودکشی واث

رر

 
 

ربیت حاصل نہیں کی تو سپرواث

ت

 رکھتے ہوں۔ اگر عملے نے اس کی خاص ث

ت

دشے کا تجزیہ کرنے کی صلاحک

 

ا ضروری ہو گا اکے خ

 

 ادارے ور اگر کن ن ہو تو ذہنی صحت کے کسی ایسےکو فوراً آگاہ کرب

دمات میسر ہوں۔

 

رڈ خ

 
 

را ت بکا سپیشلاث
 
میں بھجوانے کا انتظام کیا جائے جہاں ماہ

سہولیاتمعاون

GBVIMS Intake and Assessment Formجوگیکریںاستعمالتنظیمیںوہیصرففارمیہہے۔سکتاجادیکھامیںششمحصہ

GBVIMSہیں۔رہیکرکامپر

 تیاریتجزیہ کے لئے معلومات کے ریکارڈ کی3.3

3.4 

ت
 

دشے کا تجزیہ اور معاون

 

خودکشی کے خ

رہمعلوماتاہمسےش  میںتیاریکیریکارڈکریں۔تیارضرورریکارڈکامعلوماتلئےکےتجزیہاپنےتوہوں،رہےکراستعمالبھیفارمآپاورہورائجنظامکامینجمنٹکیسہاںکےآپاگر

 

متاث

رد

 

رہہوا،کیاکہہیںتفصیلکیواقعہوالےآنےپیشساتھکےاُناورف

 

ردمتاث

 

ردیک کےف

 
 

اتکےاُنث

 

دش

 

تیاریکیریکارڈکےواقعہکیا۔تعینکاضروربکاتکنکرملنےلوگوںآپاورہیںکیاخ

رمعاونایک محضمیںسلسلےاسفارمکاتجزیہکہرکھیںبکادرکھیں۔سامنےکورائےورا تپیشہاورحقائقبجائےکےآراءذاتیمیں

 

وہکہہیںکرتےغلطییہورکرکیساوقاتبعضہے۔دستاوثک

رہ

 

ردمتاث

 

 سےغورب اتکیف

 
 

رفارمبجائےکےس ُ
رہپہلےکہہےیہیطریقہبہترسےش  توہوکن ناگرہیں۔دیتےاہمیتزبکادہکوکرنےث 

 

ررمفابعدکےملاقاتاورسنیںکہانیکیمتاث ُ
اکہلیںکرث 

ت

ب

رہتوجہکیآپسےوجہکیفارم

 

رہپہلےتوہےضروریلینانوٹسمختصردورانکےسیشنکہہومحسوسکوآپاورہیںورکرکیسنئےآپاگرہٹے۔ تسےب اتکیمتاث

 

ردمتاث

 

اجازتکیاسسےف

گے۔جائیںدئیےکرسٹوربحفاظتمیںفائلکیسکیاُننوٹسیہکہسمجھائیںانہیںلیں،

استعمال کریں گے۔ اگر آپ کی[Intake and Assessment Form]استعمال کر رہے ہیں تو آپ تجزیہ کا ریکارڈ رکھنے کے لئے داخلہ اور تجزیہ کا فارم GBVIMSاگر آپ 

 ہیں جنہیں

ت

 بھی بحفاظت سٹور کر دبکا جاتنظیم نے اس مقصد کے لئے کوئی فارم نہیں بنابکا تو جو کچھ ہوا، اس کا اندراج آپ اپنے نوٹس میں کر سک

ت
ت

رد ئے۔ سیشن کے دوران نوٹس لیتے وق

 

رہ ف

 

 متاث

سے اجازت لینا  ت بھولیں۔
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نمو تکاسکرن

 اس

ت
ت

 کرب اتطرحاسکچھآپلئےکےکرنےتجزیہکاخیالاتکےخودکشیوالےآنےمیںماضیبکا وق

ت

:ہیںسک

انایک •

 

اسےحالاتش  انلئےکےان

 

رااتناکوآپش  یہکیاہے۔لگتامشکلواقعیزارب لینےجاناپنیلئےکےچھڑانےجانآپکہہےرہالگث 

ہیں؟رہےسوچکا

اآپبکاہیں؟رہےسوچکامرنےآپکیا•

 

ہیں؟چاہتےمرب

 اسبکاہےآبکاخیالکالینےجاناپنیبکاپہنچانےنقصانکوخودکبھیمیںذہنکےآپکیا•

ت
ت

ہے؟رہاآخیالکوئیایساوق

ہے؟آبکاخیالکاپہنچانےنقصانکوخودمیںذہنکےآپکیاپراسہیںرہےزارسےکیفیتجسکیدردآپ•

رکتنےخیالیہجاگیں؟ تپھرآپاورجائےآنیندکوآپکہہےچاہتادلکاآپکیا•

ت

امیںذہنسےتواث

ت

ہے؟رہاآسےکبہے؟آب

ربیتکیاسآپاورہومطابقکےب الیسیکیادارےکےآپیہاگر

ت

دشےکےخودکشیتوہوںچکےکرحاصلبھیث

 

مراحلذیلدرجمیںجسکریںعملپررہنمائیگئیدیلئےکےتجزئیےکےخ

امل

 

:ہیںش

 اس:مرحلہپہلا

ت
ت

کریںتجزیہکاخیالاتکےخودکشیوالےآنےمیںماضیبکا وق

دشے:مرحلہدوسرا

 

اککتنا:کریںتجزیہکاخ

 

ہیںکیاضروربکاتکیحفاظتاورہےخطرب

 اورکریںدورکومحسوسات:مرحلہتیسرا

ت
 

راہممعاون

 

کریںف

کریںتیارمعاہدہکاتحفظ:مرحلہچوتھا

ا کو

 

ا بکا موت کی خواہش دل میں پیدا ہوب

 

رد کو تسلی دلائیں کہ اداسی محسوس کرب

 

رہ ف

 

 ب ات ہے۔ ور انہیں جو کچھ بھی محسوس ہو رہا ہے وہ معمول کیئی انوکھی ب ات نہیں ااپنا کام شروع کرنے سے پہلے متاث

  میں لوگ خودکشی کو 
 
رسکون ہو کر ابھی سمجھتے ہیں بکا اس کی ممانعت بھی ہوتی ہے۔ اگر آپ چاہتے" کمزوری"بعض ثقافتوں اور مذاہ ُ

رد خود کو محفوظ محسوس کرے اور ث 

 

رہ ف

 

پنے  ہیں کہ متاث

ا ہو گی کہ آپ ان پر رائے زنی نہیں کریں گے۔

 

احساسات کے ب ارے میں آپ سے ب ات کرے تو اسے یہ تسلی دلاب

رہ

 

ردمتاث

 

 کوف

ت

د کوآپدیناجوابکےن گی/گاچاہوںپوچھناکچھسےآپمیں":بتائیںسےوضاج ایک

 

ٹھیکب الکلآپکہہےکرنیتسلیمجھےلئےاسہے،پریشانیکیآپمجھےلیکنلگےمشکلش

۔"ہیں

 اور ماضی میں ان کے ذہن میں پیدا ہونے والے خودکشی کے خیالات

ت
ت

رد سے ایسے سوالات پوچھیں ن  سے اس وق

 

رہ ف

 

 دی گئی مدد ملے۔ سوالات کی کچھ مثالیں نیچےکا تجزیہ کرنے میں آپ کومتاث

 ہیں۔ یہ ب ات ذہن نشین رکھیں کہ آپ انہیں اپنی ثقافت کے سیاق وسباق کے

ت

رد سے پوچھ سک

 

رہ ف

 

 مطابق ضرور ڈھال لیں۔ہیں جو آپ متاث

 بکا ماضی میں آنے والے خودکشی کے خیالات کا: پہلا مرحلہ

ت
ت

 تجزیہ کریںاس وق

رہ

 

ردمتاث

 

دشےکےخودکشیآپمیںرونی کیجواب اتکےف

 

۔گےکریںفیصلہکارکھنے تبکارکھنےجاریتجزیہکاخ

رہاگر-أ

 

ردمتاث

 

کاپہنچانےنقصانکوخودبکا خودکشیکہہےیہیامکانتوہیںرکھتےارادہکالینےجاناپنیبکاپہنچانےنقصانکوخودوہکہآئیں تنظرعلاماتکوئیایسیاور،ہو"نہیں"جوابکاف

دشہ

 

 کرختمیہیںتجزیہیہآپمیںصورتایسیہے۔کمخ

ت

ربہرحالہیں۔سک
 
ردہ

 

رہآبکاکہگاہوپرب اتاسیانحصارکااساورگاہوالگفیصلہمیںمعاملےکےف

 

ردمتاث

 

کےخودکشیمیںف

ہیں۔علاماتدیگرکوئیکیرجحان

رہپرسوالبھیکسیاگر-ب

 

ردمتاث

 

رائے"کہیں،سےانتو،ہو"ہاں"جوابکاف رھاقدمطرفکیمرحلےاگلےپھراور"بتائیںاورکچھمیںرےب اکےخیالاتاناپنےمجھےمہرب انیث 

 

ئیں۔ث 

کف 38 سی
ک ی

 

ن
کو  کمیٹی، یو

کسکی
ی

 Caring for Child Survivors of Sexual Abuse: Guidelines for health and psychosocial service۔ (2012)انٹرنیشنل ر

providers in humanitarian settings ۔http://gbvresponders.org/response/caring-child-survivors/

http://gbvresponders.org/response/caring-child-survivors/
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رہآبکاکہہےکرنیکوششکیسمجھنےیہنےآپاب

 

ردمتاث

 

دشہمیںصورتاسکیونکہکریںبھیتجزیہکاکوششکسیکیخودکشیمیںماضیہے۔ہوابنابکامنصوبہکوئیکااسنےف

 

انگا۔ہوزبکادہخ

 پوچھسوالاتکےطرحاسکچھآپلئےکےتجزیہکےخطرات

ت

:ہیںسک

رہاگر•

 

ردمتاث

 

 کیمنصوبےایسےکسیف

ت

پرحلےمراسہے۔نہیںکانوعیتفوریخطرہتوہوکی تکوششکوئیایسیبھیمیںماضیبکا /اورگےلیںطرحکسجاناپنیوہکہب ائیںکر توضاج

رہآپ

 

ردمتاث

 

رہکاعملیوںحکمتکینمٹنےسےاحساساتاورخیالاتمشکلاناورکریںمددکیف

 
 

رہتوہوورتضراگراورلیںجاث

 

ردمتاث

 

لیںکرتیارمعاہدہایک کاتحفظکرملساتھکےف

دشےکےخودکشی)

 

۔(کریںملاحظہمرحلہچوتھالئےکےکرنےتجزیہکاخ

رہاگر•

 

ردمتاث

 

 کیمنصوبےاپنےف

ت

رکھیں۔جاریکاماپنالئےکےمرحلےاگلےآپہے۔کانوعیتفوریزبکادہخطرہتو،ہوںچکےکرکوششکیاسبھیپہلےبکا /اوردیںکروضاج

ردکوئیاگر

 

اہیاورکچھآپپرطورفطریرہیں۔پرسکونآپکہہےیہب اتاہمسےش  توبتائےکامنصوبےکسیاورخیالاتکےخودکشیف

 

رہلیکنگےچاہیںکرب

 

ردمتاث

 

بکا ہٹانےسےب اتاسکوف

آپالٹا۔ہےمیںبساپنےکےانکامیہازکمکمکہہےلگتایہمیںب ارےکےاسیصرفانہیںیعنیہےرہاہوپورامقصدایک اپناکاانسےاحساساسکریں۔ تکوششکیدینےمشورہکوئیانہیں

ائیدکریںکیاحساساتکےان

ت

رانےآپکہمانیںاورب

 

ہوں۔فکرمندمیںب ارےکےبہتریاورحفاظتکیآپمیںکہکہیںبھییہاورہےبتائیمجھےب اتیہاورہےدکھابکاحوصلہث 

راہم کر: تیسرا مرحلہ

 

 ف

ت
 

دب ات کو سامنے رکھتے ہوئے معاون

 

رد کے خ 

 

رہ ف

 

یںمتاث

دشے کا تجزیہ کریں: دوسرا مرحلہ

 

اک ہے اور تحفظ کے: خ

 

: تقاضے کیا ہیں کتنا خطرب

 

 
 
نمو تکاسکرن

رہآبکا کہلئےکےکرنےتجزیہکاب اتاس

 

ردمتاث

 

 پوچھسوالاتکےطرحاسکچھآپہے،ہوابنابکا منصوبہکوئینےف

ت

:ہیںسک

رہ]گے۔لیںطرحکسجاناپنیآپکہبتائیںیہمجھےآپاچھا

 

ردمتاث

 

کہاںہے؟ارادہکاکرنےکبگے؟کریںکیاآپ۔[یںدموقعکادینےجوابکوف

“ہیں؟موجودمیںگھربکاب اسآسکہیں(طریقےدیگر/گولیاں/اسلحہکوئی)کیاہے؟ارادہکاکرنے

 پوچھسوالاتکےطرحاسکچھآپلئےکےکرنےتجزیہکاکوششکسیکیخودکشیمیںماضی

ت

:ہیںسک

کرمداخلتبکالیاروکنےکسیلیکنکیکوششکیلینےجاناپنینےپآبکالیا؟بدلذہناپناپھرلیکنکیکوششکیلینےجاناپنیکبھینےآپبھیپہلےکیا"

ہے؟چکاہوب ارکتنیایسابتائیںیہہے؟ب اتکیکبتھا؟ہواکیادی؟

رہ کو جواب دینے کا موقع دیں اور اگلا سوال پو

 

رد کوتجزیہ کے کسی بھی حصے میں خیال رکھیں کہ متاث

 

رہ ف

 

 اندازہ لگائیں کہ  دیکھ کرچھنے سے پہلے تھوڑا وقفہ لیں۔ متاث

ر کے لئے وقفہ کر لینا چاہئے۔ آہستہ ب ات کرنی چاہئے بکا تھوڑی دثک

 

 
 
نمو تکاسکرن

رھانےحوصلہفوریاورکرنےدورکوخیالاتمنفی

 

 کرب اتطرحاسکچھآپلئےکےث 

ت

:ہیںسک

اہوبھیافسوسپراسمجھےاورہیںرہیآکیوںمیںذہنکےآپب اتیںکیطرحاسکہہےاندازہمجھے"

ت

تب ایہلئےکےآپکہہےاندازہبھییہمجھےہے۔ب

ابھیکوکسی

 

ئیں۔پہنچا تنقصانکوخودآپکہہےاہمسےش  ب اتیہیلئےےمیربتائیں۔مجھےب اتیںیہنےآپکہہیںدلیرواقعیآپہے۔مشکلکتنابتاب

اکہہیںلیتےبنامنصوبہایک کرمللوگہمکہہےخیالمیرالئےکےاس

ت

"ہے؟ٹھیکہے،خیالکیاکریں۔ تایساآپکہسکےجاکیمددکیآپب
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رہ

 

اندہیکیعملیوںحکمتاورتدابیرکیتھامروکاورب انےقابوپرمشکلاتانہیںدراصلمقصدکاکرنےتیارمعاہدہکاتحفظکرملساتھکےمتاث

 
 

اسانہیںآپمیںمرحلےاسہے۔دینامددمیںن

رہآپابگے۔سمجھائیںمقصدکامعاہدے

 

ردمتاث

 

اندہیکیب اتوںذیلدرجکوف

 
 

:گےدیںمددمیںن

علاماتکیخطرے•

عملیاںحکمتکیکرنےمحسوسبہتر•

ردوالاکرنےحفاظت•

 

ف

رہپہلے

 

ردمتاث

 

:دیںمددمیںکرنےتعینکاعلاماتکیخطرےکوف

رہ•

 

ردمتاث

 

بتائیںمیںب ارےکےتجربےاپنےوہکہکہیںسےف

  کہبتائیںیہآپ"•
 
اکیاتوہےہوتیپیداخواہشکیپہنچانےنقصانکوخودبکا ہےلگتاآنےخیالکالینےجاناپنیج

ت

امحسوسکیاکوآپہے؟ہوب

ت

تےہورہےسوچکیاآپہے؟ہوب

"چاہئے؟لیناکرکامیہمجھےابکہگاچلےپتہکیسےیہکوآپہیں؟

رہ•

 

اندہیکیعلاماتکیخطرےمیںالفاظاپنےکےمتاث

 
 

ریں،خیالات،)کریںن ا/اورموڈسوچ،تصوثک (طرزِعملبک

رہاب

 

ردمتاث

 

اندہیکیعملیوںحکمتایسیکسیکوف

 
 

:کریںمحسوسبہتروہسےن کہدیںمددمیںن

رہ•

 

ردمتاث

 

کریں۔سمحسوبہترآپسےن ہوںرہی/رہاکرکوششکیلانےمیںذہنب اتیںایسیکچھمیںکہسمجھائیںکوف

  ب ارپچھلی•
 
"تھا؟روکانےکسکوآپتوتھاسوچاکالینےجاناپنیج

 اسپرطورخاصدے،مددمیںکرنےمحسوسبہترکوآپجوبتائیںکامایساکوئیبکاب اتایسیکوئی"•

ت
ت

  وق
 
ضیماہوں۔رہےسوچکالینےجاناپنیبکاپہنچانےنقصانکوخودپآج

"سکیں؟جاب اسکےجس،سکیںکرب اتآپسےجسایسا،کوئیتھا؟لگتاہونےمحسوسبہترکوآپسےجستھےکرتےکیاایسامیں

رہ•

 

ردمتاث

 

گے۔کریںکاممفیدیہ/گےکریںعملپرتدابیرانبلکہگےپہنچائیںنہیںنقصانکوئیکوخودآپکہکریںطےہوئےرکھتےسامنےاسےبتائیںبھیجوف

رہ•

 

ردمتاث

 

نجوب اتکوئیایسیکہپوچھیںسےف
ِ
رہپرن اورہوںعملیجوکریںکوششکینکالنےتدبیریںایسیمیںلفظوںدوسرےہو۔سکتیبنرکاوٹمیںکرنےعملپرتدابیرا

 

ردمتاث

 

ف

سکے۔کرعمل

رہاگر

 

ردمتاث

 

ررکوآپتوہورہیآ تتدبیرکوئیمیںسمجھکیف

 
 

امشورہسےسپرواث

 

رہاورچاہئےکرب

 

 طبیایمرجنسیکومتاث

ت
 

کےانےبھجومیںہو،موجوداگرادارے،کسیکےصحتذہنیلئےکےنگہداش

اغورپرامکان

 

چاہئے۔کرب

ردکسیوالےکرنےحفاظت

 

اندہیکیف

 
 

کریںن

، سہیلی بکا خا

ت

 جو تدبیریں بکا حکمتِ عملیاں ذہن میں آئی ہیں، ان کے علاوہ کسی دوش

ت

رد کو سمجھائیں کہ اب ی

 

رہ ف

 

رد کو متاث

 

ردحفاظت کرنے"ضرور بتائیں جو آپ کے لئے ندان کے کسی ف

 

"  والے ف

ا چاہئے جو کم ازکم کا کردار ادا کر سکے

 

رد ہوب

 

ا ہو گا، انہیں سمجھا24۔ یہ کوئی ایسا ف

 

رد سے رابطہ کرب

 

رہ کے ساتھ رہے۔ آپ کو اس ف

 

 متاث

ت
ت

ر وق
 
 ہ

ت

رہ سے گھنٹے ی

 

ا ہو گا کہ کیا ہو رہا ہے اور انہیں متاث

 

ب

ا ہو گا۔

 

رہ کے ب اس خود لے کر آنے کا انتظام کرب

 

ملوانے کے لئے بلانے بکا متاث

تحفظ کا  معاہدہ تیار کریں: چوتھا مرحلہ

 

 
 
نمو تکاسکرن

ردکسیوالےکرنےحفاظت

 

اندہیکیف

 
 

رہآپلئےکےمددمیںن

 

 کرتب ا طرحاسکچھسےمتاث

ت

:ہیںسک

،کسیمیںذہنکےآپکیارہیں۔محفوظآپکہفکرہےیہصرفمجھے"

ت

ردکسیکےخاندانبکا سہیلیدوش

 

امکاف

 

ا ب

ت

ہمکیاسکیں؟رہساتھکےآپجوہےآب

 کرقائلپرب اتاسانہیںکرمللوگ

ت

اکہرہیںساتھساتھکےآپوہکہہیںسک

ت

ہیں؟رمحفوظآپب
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رہاگر

 

ردمتاث

 

امکاکسیمیںذہنکےف

 

رراپنےکوآپتوآئے تب

 
 

امشورہسےسپرواث

 

 نگہدطبیایمرجنسیاورچاہئےکرب

ت
 

پرطورفوریمیںہو،موجوداگرادارے،کسیکےصحتذہنیلئےکےاش

اغورپربھجوانے

 

رربکاکوآپچاہئے۔کرب

 
 

رہکوسپرواث

 

ردمتاث

 

اساتھکےف

 

ااکیلےکیونکہگاہوجاب

 

رہمیںادارےجسگا۔ہونہیںظمحفولئےکےانجاب

 

ردمتاث

 

انےآپانہیںہوں،رہےبھجواکوف

 

گاہوبتاب

ردیہکہ

 

رہسےدتشدصنفیوہکہنہیںضرورتکیبتانےیہکوآپجائے۔چھوڑا تتنہاانہیںاورہیںشکارکاکیفیتبحرانیف

 

ردمتاث

 

ہیں۔ف

:لیںلکھمعاہدہکاتحفظ

 ہیں کیونکہ بحرانی کیفیت کے دور

ت

رہ نے تحفظ کا جو معاہدہ کیا ہے، آپ اسے اپنے ب اس لکھ کر رکھ سک

 

 ہوان کے بکاددہانی طور پر اسے ساتھمتاث

ت

 
ان

 

رد کے لئے مفید ب

 

رہ ف

 

سکتا ہے۔ کسی بھی رھنا  متاث

رد کو دیں جس کے ب ارے میں اندازہ ہو کہ یہ مفید رہے گا اور اس میں کو

 

ر بھی صرف اسی ف

 

ر کی طرح، یہ دستاوثک

 

ئی خطرہ نہیں ہے۔دوسری دستاوثک

سہولیاتمعاون

کریں۔ملاحظہمیںششمحصہنمو تکامعاہدےکےتحفظسےخودکشی
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ک کی2نمبرمرحلہ تجزیہ:لسٹچ 

راددیگرکسیوالےکرنےاقدامجوابیآبکاکہکریںطےیہ

 

اساتھکواف

 

ہےملاب

رہ

 

ردمتاث

 

کریںکوششکیسمجھنےہے،کونف

رہ

 

ردمتاث

 

تھاہواکیاکہکریںمائلپربتانےیہکوف

سنیںسےغور

ائیدمیںجواب

ت

رہکادردشناسیکریں،ب
 
دیںمعلوماتاورکریںمظاہ

رہ

 

ردمتاث

 

اتکےف

 

دش

 

کریںتعینکاضروربکاتاہماورخ

Case]نوٹسکیس'بکا پرفارمکسیمعلوماتمتعلقہ Notes]’کیکیسںہاکےآپکےبشرطیکہلیں،کردرجمیں

رات

 

ہوموجودنظاممحفوظکاکرنےتیاردستاوثک





4ن اب نمبر 

رہ کے عملی منصوبے کی تیاری: 3مرحلہ نمبر 

 

متاث

:اس ب اب میں آپ کو درج ذیل کے ب ارے میں معلومات اور رہنمائی ملے گی

ا ہے کہ ضروربکات کس طرح پو•

 

رد کے ساتھ مل کر منصوبہ بناب

 

رہ ف

 

ری ہوں گی، ذاتی مقاصد طے کریں گے اور متاث

ا ہے

 

یہ فیصلے کریں گے کہ آگے کیا کرب

ری منصوبہ تیار کریں گے جس میں بتائیں گے کہ کو• ن کون سے کام کرنے ہیں، کس نے اور کبایک سادہ سا تحرثک

کرنے ہیں

رد کے ساتھ مل کر ایک منصو

 

رہ ف

 

بہ بنائیں گے کہ ان کیاس مرحلے میں آپ متاث

ا ہے، مسائل کیسے حل

 

اضروربکات کو کس طرح پورا کرب

 

ہوں گے اور یہ فیصلے کرب

ا ہے۔ اس کے لئے آپ درج ذ

 

:یل کام کر لیںہوں گے کہ آگے کیا کرب

رہ کی اہم ضروربکات کے ب ارے میں جو ب اتیں•

 

سمجھ میں آئی ہیں، ان کا متاث

خلاصہ تیار کر لیں

دمات•

 

رہ کو یہ معلومات دیں کہ کون کون سی خ

 

 کی سہولیات متاث

ت
 

اور معاون

 

ت

ہیںدستیاب ہیں اور ان سے ہم کیا توقع رکھ سک

ربیتی مواد 

ت

ث

ابلاغی مہارتیں: 9ماڈیول نمبر ←

، مرحلہ نمبر صنفی تشدد کی کیس مینجمنٹ: 13ماڈیول نمبر ←

رہ کے عملی منصوبہ کی تیاری: 3

 

متاث
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رہ

 

رھاتےآگےکوکامگئےکئےمیںتجزیہاپنےآپمیں(Case Action Planning)پلاننگایکشنکیسبکاتیاریکیمنصوبہعملیکےمتاث

 

رھنےآگےمیںمرحلےاس۔ہیںث 

 

سےث 

 کرتیارخلاصہکاضروربکاتبنیادیانآپپہلے

ت

رہجوہیںسک

 

سےصہخلااسہوئےکئےتیارکےآپوہآبکاکہلیںکرتسلیکیب اتاسہیں۔ئیآمیںسمجھکوآپدورانکےگفتگوساتھکےمتاث

املمیںاسوہاورہوگئیرہسےآپجوب اتایسیکوئیبکاہیںمتفق

 

اش

 

ہوں۔چاہتےکرب

اہم ضروربکات کا خلاصہ تیار کر لیں4.1

کریں۔فیصلےمیںب ارےکےمراحلآئندہاورکریںطےمقاصدذاتیگا،جائےکیاپوراطرحکسکوضروربکاتانکہبنائیںمنصوبہکرمل•

دمات•

 

کریں۔حاصلرضامندیکردےمعلوماتلئےکےبھجوانےمیںاداروںدیگرکےخ

رہکہکریںب اتمیںب ارےاس•

 

ردمتاث

 

 کرداروںدیگرف

ت

گی۔ڑتےضرورتکیجانےکوکسیساتھکےانآبکااورگےکریںحاصلرسائیطرحکسی

رہ کا عملی منصوبہ بکا کیس ایکشن پلان •

 

ری منصوبہ ہو گا جس میں یہ بتا دبکا جائے گا–تیار کریں  (Case Action Plan)متاث  کہ کون سے اقدامات، کس نے اور ایک سادہ سا تحرثک

کب کرنے ہیں۔
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رہ

 

دماتسیکونکونلئےکےانکہبتائیںکومتاث

 

 اورخ

ت
 

:مثلاًہے،سکتیجاکیتوقعکیاسےاناورہیںدستیابسہولیاتکیمعاون

 کیقسمکسوہاںگا،ہوکیاپربھجوانےلئےکےمدد•

ت
 

دماتآبکا اورگی،ہودستیابمعاون

 

کیانےبھجولئےکےعلاجطبیمثلاً )گیہوںشرائطکوئیکیاطلاعزمیلالئےکےکرنےحاصلخ

(گیہوعائدشرطکیدینےاطلاعکوپولیسپرنرسبکاڈاکٹرمیںصورت

دماتسےادارےاس•

 

خطراتوالےہونےپیداسےاساورفوائدکےکرنےحاصلخ

رہ•

 

ا/اورورکرکیسکومتاث ہے۔حاصلحقکاکرنےانکاربکانےکرمنعسےکامبھیکسیتحتکےاقدامکسیوالےجانےکئےسےطرفکیادارےاسبک

رہ•

 

ےاورگیجائیںدیمعلوماتسیکوندورانکےکارروائیکیبھجوانےکومتاث
ش
ک

گی۔جائیںدی

رہ کو بتائیں کہ ان کے ب اس کون4.2

 

ہیںکون سے ممکنہ راستےمتاث

رہ

 

ردمتاث

 

اکیاابکہکریںفیصلےاورکریںطےمقاصدذاتیگی،ہوںپوریطرحکسضروربکاتتمامکہبنائیںمنصوبہکرملساتھکےف

 

ہے۔کرب

دماتانہیںکہہیںچاہتےوہآبکا کہکریںطے•

 

رہمتا۔لیںرضامندیسےانکردےمعلوماتاورجائےبھجوابکا لئےکےخ

 

دماتدستیابکوث

 

سیکشنپہلےسےاسکہجیسا)معلوماتکیخ

راہم(ہیںگئیکیبیانمیں4.2

 

دوہکہلیںپوچھسےانبعدکےکرنےف ریک

 

دے تاگراورکریںکوششپوریکیدینےجواب اتکےسوالاتکےناہیں۔چاہتےپوچھناسوالاتکوئیم

 کرحاصلمعلوماتمطلوبہکیاُنآپآبکاکہلگائیںاندازہیہتوسکیں

ت

 کرحاصلطرحکس/ہیںسک

ت

رہآپہیں۔سک

 

ردمتاث

 

 پوچھبھییہسےف

ت

دن انہیںنےآپکہہیںسک

 

کےماتخ

دماتکسیسےمیںانوہآبکاہےبتابکامیںب ارے

 

الئےکےخ

 

رہیہگے۔چاہیںجاب

 

دماتکومتاث

 

ہے۔طریقہکالینےرضامندیمبنیپرمعلوماتلئےکےبھجوانےلئےکےخ

دماتبکا اقداماسکہکریںطےیہ•

 

 میںحصولکےخ

ت
 

رہپرطورکےمثالگا۔ہوکوندارذمہکامعاون

 

رادمتاث

 

ابھجوکواف

 

راہِ انہیںاوراب  ث 

ت

دماتراش

 

راہمخ

 

ا ف

 

ہوداریذمہکیآپکیاکرب

دماتسماجیونفسیاتیمثلاً)گی

 

 طبیاگر؟(خ

ت
 

راہمنگہداش

 

اف

 

رہگا؟ہوکوندارذمہکااستوڑتیکرب

 

ردمتاث

 

پرلینےداریذمہکیکرنےاقداماتبعضمیںسلسلےکےفلاحاورحفاظتاپنیف

 کراتفاقبھی

ت

 سماجیونفسیاتیبکابندیمنصوبہکیتحفظمثلاً)ہیںسک

ت
 

۔(معاون

رہ۔کریںگفتگوپرمعاملےکےجانےساتھپرریفرل•

 

ردمتاث

 

لئےکےمددکیانہوئےجاتےپر(Referral)ریفرلیعنیمیںتنظیموںبکااداروںدیگرکہہےسکتیہوبھیخواہشیہکیف

اساتھکےانکوئی

 

رہچاہئے۔ہوب

 

ردمتاث

 

صنفیلوگکےعلاقےپرجگہوںبعضرکھیں۔میںذہنہمیشہخطراتکےتحفظاورکریںگفتگوسےطریقےمحتاطمیںب ارےاسساتھکےف

رہلئےاسہیں،جانتےکوورکرزکیسکےتشدد

 

ردمتاث

 

اپیداتجسسخودبخودمیںذہنوںکےلوگوںپرجانےسٹیشنپولیسبکا ادارےطبیکسیساتھکےف

ت

نجانےاجانےسےاساورہےہوب

رہمیں

 

رددوسراکوئیتوگے،جائیںنہیںساتھکےانآپاگرہے۔سکتاہوپیداخطرہلئےکےمتاث

 

سکیں؟کربھروسہوہپرجسہےایساف

 مقاصد طے کریںضروربکات پوری کرنے کے طریقوں پر گفتگو کریں اور منصوبہ بنائیں اور ذاتی4.3

 

 
 
نمو تکاسکرن

  کیسازیمنصوبہعملیسےتجزیہ

 

رھنےجان

 

 کرب اتطرحاسکچھآپلئےکےث 

ت

رہایک گئیلیپرطورکےمثالگفتگوگئیدینیچے)ہیںسک

 

کےمتاث

:(ہےمبنیپرمعاملے

 اب"

ت

اریی
 
 اس…ہیںپریشانمیںب ارےکےتحفظاپنےپرواپسیگھرآپکہہوںسمجھتی/سمجھتامیںہوئےرکھتےسامنےاسےہےہوئیگفتگوجوہ

ت
ت

آپوق

 طبیکو

ت
 

 فی…ہےنہیںضرورتکینگہداش

ت
ت

اکیاکاکارروائیقانونیکہرہاہونہیںکواندازہآپالوق

 

 اس…ہےکرب

ت
ت

سمحسوخوفاوراداسیپریشانی،کوآپوق

 یہکیاہے۔رہاہو

ت

دمیںاسآپبکاہے،درش ریک

 

املب اتکوئیم

 

اش

 

"گے؟چاہیںکرب



رہ

 

رہ۔کریںطےاورکریںگفتگوپرمقاصدذاتیساتھکےمتاث

 

ردمتاث

 

رزبکادہکابحالیاوربکابیصحتکیف

ت

اپراحساسکےخودمختاریاوراختیاراندراپنےکےناانحصارث

ت

اورمدتیقلیللئےاسہے۔ہوب

اطےمقاصدپسندا تحقیقتایسے

 

رہجنہیںہےاہمبھیکرب

 

ردمتاث

 

جس،ہیںچکےکرہیپہلےآپجوگےہوںمتعلقسےتجزیہاسمقاصدیہیں۔دمددمیںفلاحاپنیکیاُنجواورسکیںکرحاصلف

 پرطورخاصتجزیہسماجیونفسیاتیمیں
 
رہنےآپدورانکےجسہےذکرقاب

 

دب اتیکیمتاث

 

 عملیکینااوراحساساتکیفیت،خ 

ت

والےبنانےمضبوطسےاندرانہیںساتھساتھکےصلاحک

رہاگرپرطورمثالتھی۔کیگفتگوپرذرائعمعاون

 

 کرب اتپرکرنےطےیہمقصدایک آپتوہیںگئےرہکرہوتھلگالگبکاہیںتنہاب الکلوہکہہےلگتاانہیںکہتھابتابکانےمتاث

ت

خاصایک کہہیںسک

 سہیلی،کسیمطابقکےمعمول

ت

ردکےخاندانبکادوش

 

اکہگےکریںشروعدوب ارہسرگرمیاںبعضکیمعمولاپنیوہکہکریںاتفاقپرب اتاسبکاہے۔کرنیملاقاتضرورسےف

ت

راندکےانب

 جہاں۔بنائیںمضبوطسےاندرانہیںجوگےاپنائیںکومعمولاتانکےنوعیتروحانیبکاہو،پیدااحساسکامضبوطیاورمسرت

ت

رہسکے،ہوی

 

ردمتاث

 

موقعکاکرنےطےمقاصدیہپرطوراپنےکوف

 کرگفتگودوب ارہپرمعلوماتانلئےکےمددکیانآپدیں،

ت

۔تھیکیب اتدورانکےتجزیہنےآپپرن ہیںسک

سہولیاتمعاون

رہگئےدئیےمیںششمحصہآپتوہےنہیںموجودسےپہلےفارمب اسکےآپاگر

 

ھالڈمطابقکےاسکو(پلانایکشنکیس)منصوبےعملیکےمتاث

 

ت

ہیں۔سک

ری شکل دیں4.4 منصوبے کو تحرثک

رہہاںکےآپاگر

 

ردمتاث

 

راتمتعلقسےف

 

ریسیسادہکومنصوبےاسآپتوہےموجود(Case Documentation System)نظامکاتیاریکیدستاوثک  دےشکلتحرثک

ت

ہیںسک

رہنےآپپرجس

 

ردمتاث

 

ایہفائدہکالینےلکھطرحاسہیں۔کرنےکباورہیںنےکرنےکسہیں،کرنےاقداماتسےکونکونکہلیںلکھمثلاًتھی،کیگفتگوساتھکےف

ت

رہمتاکہہےہوب

 

ردث

 

کیف

رہتھی،لیداریذمہکیاقداماتکننےآپکہگارہےبکادکوآپدورانکےفالواپبکاپیروی

 

ردمتاث

 

دماتن کوف

 

 کرنگرانیکیانُ(ہوںکوئیاگر)گیابھجوابکالئےکےخ

ت

 کرتسلیاورہیںسک

ت

سک

دماتیہآبکاکہہیں

 

 خ

ت
ت

روق راہمث 

 

رہاورآپگئیں۔کیف

 

ردمتاث

 

اکہچاہئیںکرنےدستخطپراسکودونوںف

ت

ہے۔دیدےرضامندینےانہوںکہجائےہوواضحب

ات پراپنے سپر4.5

 

دش

 

د نوعیت کے خ رر سے ب ات کریںشدیک

 
 

واث

رہدورانکےسازیمنصوبہعملیاورتجزیہکےآپاگر

 

اتفوریمیںب ارےکےصحتاورتحفظکےمتاث

 

دش

 

دماتکیصحتوالیبچانےجانہو،رجحانکاخودکشیمثلاً)آئیںسامنےخ

 

،انکارسےخ

دکوآپاور(مسائلکوئیمتعلقسےاطلاعلازمیبکا ریک

 

 م

ت
 

رہتوہوضرورتکیمعاون

 

ردمتاث

 

رراپنےپہلےسےنےکرمکملسیشناپناساتھکےف

 
 

تب ا ضرورپرمعاملےاسساتھکےسپرواث

رراگرکریں۔

 
 

ہے۔سکتاجاکیامشورہبھیسےساتھیکسیتوہوں تدستیابسپرواث

 اور جگہ کا تعین4.6

ت
ت

کر لیںاگلی ملاقات کے وق

رہمیںوسباقسیاقکےآپاگر

 

 کرب اتپرصورتوںممکنہکیاسآپتوہوکن نفالواپبکاملاقاتاگلیساتھکےمتاث

ت

گی۔ہوکہاںاورکبملاقاتیہکہپوچھیںمیںلفظوںصافاورہیںسک

رہ

 

رہکےکرب اتسےمتاث

 
 

ردیک کےانکہلیںجاث

 
 

رینمحفوظکافالواپَث

ت

:ہیںسکتیہویہصورتیںممکنہکچھگا۔ہوکیاطریقہث

ا اب ائنٹمنٹ طے کر لیں۔  بک

ت
ت

ر میں ملاقات کا وق

 

رد کے ساتھ اپنے مرک

 

رہ ف

 

متاث
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لیں۔کرقاتملامیں(کلینکہیلتھمثلاً)دفترکےادارےبکاتنظیمدوسریکسیتوہوضروریلئےکےتحفظکےرازداریاگر•

دشہکاپہنچنےنقصانکوتحفظاوررازداریاگر•

 

رہتوہو تخ

 

ردمتاث

 

۔(3نمبرب ابحصہ،پہلادیکھیںلئےکےرہنمائیمتعلقسےملاقاتپرگھر)لیںکرملاقاتکرجاگھرکےف

رہ•

 

اب اتپراساورہوفونب اسکےمتاث

 

لیں۔کرکالپرفونانہیںتوہومحفوظکرب

رد کے ساتھ فالواپَ کی ممکنہ صورتوں پر محتاط طریقے سے ب ات کریں اور اس دوران ایسی صورتوں کو پیش نظر

 

رہ ف

 

رین ہوں۔ رکھیں جو اُن کے لئے محفومتاث

ت

رین اور آسان ث

ت

ظ ث

رہنمائیپروسباقسیاق

 میںفالواپَبکا ملاقاتاگلی

ت
 

معاون

رہکہہےسکتاہونظرپیشکےنوعیتعارضیکیآب ادیاورتحفظعدمپرجگہوںبعضکیسرگرمیوںفلاحی

 

ردمتاث

 

کوآپاگرہو۔ تکن نفالواپَبکاملاقاتاگلیسےف

رہکہلیںکرتسلیپہلےسےنےکرختمسیشناپناتوہےکمبہتامکانکاملاقاتاگلیمیںوسباقسیاقموجودہکہہواندازہسےپہلے

 

ردمتاث

 

کےضرورتاپنیب اسکےف

ا/اورچاہئیںہونیمعلوماتمطابق  پرڑتنےضرورتبک

ت
 

یسازمنصوبہکیتحفظتوہوںلاحقخطراتکےتحفظاگرہو۔موجودبھیمنصوبہکاکرنےحاصلمعاون

ا

 

رزاکرب
 
بھولیں۔ تہ

دب اتی بکا عملی رکاوٹوں پر ب ا اگر آپ ایسی جگہ ہوں جہاں فالواپَ کن ن ہو 

 

رد کے ساتھ ان خ 

 

رہ ف

 

 ہو سکتا ہے جو اُن کے لئے فالواپَ اتو متاث

ت

 
ان

 

ا مفید ب

 

ب ائنٹمنٹ ت کرب

 آپ کے ساتھ کمرے میں ہوتے ہیں تو فا

ت
ت

راد جس وق

 

رہ اف

 

 بن سکتی ہوں۔ متاث

 

 نہیں بکادہ مشکللواپ اب ائنٹمنٹ پر رضامندی دینا اُن کے لئے زمیں رکاوٹ کا ب اع

 ہیں جو اُن کی واپسی میں رکا

ت

  وہ چلے جاتے ہیں تو کئی ایسے مسائل پیدا ہو سک
 
ا لیکن ج

ت

رد کے ساتھہوب

 

رہ ف

 

 ہیں۔ اگر آپ متاث

ت

ت کر لیں کہ وہ تبادلہ خیالاوٹ بن سک

، تحفظ بکا مختلف محسوسات

ت
ت

، وق

ت
 

امی کا ڈر، شرمساری، پریشانی ورکاوٹیں کیا ہو سکتی ہیں، مثلاً ٹرانسپورٹ، بچوں کی نگہداش

 

وٹوں غیرہ، اور ان رکاجیسے خوف، بدب

رد کی سوچ بچار اور مسائل حل کرنے کی مہارتیں کام کرنے

 

رہ ف

 

رھ جاکے ممکنہ حل بھی بتا دیں تو متاث

 

ا ہے۔ گتی  ہیں اور اُن کی واپسی کا امکان ث 

ت

ب
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ک کی3نمبرمرحلہ رہ:لسٹچ 

 

سازیمنصوبہعملیکیمتاث

رہ

 

لیںکررتیاخلاصہکاانآئیںسمجھکوآپب اتیںجومتعلقسےضروربکاتاہمکیمتاث

دماتدستیاب

 

 اورخ

ت
 

 رکھتوقعکیاآپسےانکہئیںبتابھییہاوردیںمعلوماتمیںب ارےکےسہولیاتکیمعاون

ت

ہیںسک

رہ

 

ردمتاث

 

اکیاابکہکریںفیصلےاورکریںطےمقاصدذاتیبنائیں،منصوبہکاکرنےپوراکوضروربکاتانکرملساتھکےف

 

ہےکرب

رہ

 

ر اسےاورکریںتیارمنصوبہعملیکامتاث لیںکرتحرثک

رراپنے

 
 

اتساتھکےسپرواث

 

دش

 

کریںگفتگوپرخ

کریںگفتگوپرآپشنزبکاطریقوںممکنہکےفالواپَ





5ن اب نمبر 

رہ کے عملی منصوبے پر عملدرآمد: 4مرحلہ نمبر 

 

متاث

:اس ب اب میں آپ کو درج ذیل کے ب ارے میں معلومات اور رہنمائی ملے گی

طریقےکےریفرل•

دمات•

 

راہمخ

 

 اداروںوالےکرنےف

ت

رہمیںرسائیی

 

 کیمتاث

ت
 

معاون

 کیس•

 

ن

 

کش
ی

 

کن
ی

کوآرڈ

دووکیسیکیس•

 

ایک

راہِ •  ث 

ت

اقداماتراش

رہ

 

سلسلےاسآپدورانکےعملدرآمدپرپلانایکشنکیسبکامنصوبےعملیکےمتاث

رہمیں

 

 مطابقکےضرورتکیانانہیںاورہیںکرتےمددکیمتاث

ت
 

اورنگہداش

 

ت
 

راہمیکیمعاون

 

میںکاموںوالےجانےکئےمیںمرحلےاسہیں۔بناتےیقینیف

املذیلدرج

 

:ہیںش

رہ•

 

الئےکےدادرسیبکامددکومتاث

 

اریفرلیعنیبھجواب

 

کےصحتحفظانِ مثلاًکرب

معاوناوراداروںدیگرلئےکےمشورےقانونیبکاب اس،کےپولیسبکالئے،

ا۔ب اسکےکرداروں

 

بھجواب

•،

ت
 

 جاتےمیںاداروںانمثلاًمعاون

ت
ت

 کےوغیرہاب ائنٹمنٹیعنیوق

ت
ت

وق

رہ

 

ردمتاث

 

ا۔ساتھکےف

 

جاب

ربیتی مواد 

ت

ث

ابلاغی مہارتیں: 9ماڈیول نمبر ←

 کے مراحل صنفی تشدد کی کیس مینجمنٹ: 14ماڈیول نمبر ←

 اختتامعملدرآمد، فالواپ اور کارروائی کا: 6اور 5، 4نمبر 
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دماتنےآپابپربنیادکیاسہےکیاتیارمنصوبہعملیجونےآپ

 

راہمخ

 

ارابطہسےاداروںمتعلقہوالےکرنےف

 

رہاورگاہوکرب

 

اب اسکےانمعاملہکامتاث

 

دماتانگا۔ہوبھجواب

 

 خ

ت

میںئیرسای

رہآپ

 

 کراقداماتذیلدرجلئےکےمتاث

ت

:ہیںسک

 بحفا5.1

ت

دمات ی

 

راد کو مدد اور دادرسی کے لئے بھجوائیں اور خ

 

رہ اف

 

ظت رسائی میں مدد دیںمتاث

دووکیسی•

 

رہ–ایک

 

رادمتاث

 

 عیارریکواف

ت
 

 نگہداش

ت

ا۔ب اتکیاسہوئےکرتےنمائندگیکیانتوہوخواہشاورہوضرورتکیمددمیںرسائیی

 

کرب

دمات•

 

راہمخ

 

دینا۔انجامکامکارابطہب اہمیدرمیانکےاداروںوالےکرنےف

راہِ •  ث 

ت

دماتراش

 

راہمی،کیخ

 

دب اتیمثلاًف

 

،عملیوخ 

ت
 

ا،پیداآگاہیوشعورمیںخا تاہلمعاون

 

وغیرہ۔کرب
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مفید معلومات

لازمی اطلاع کی کارروائی مکمل کریں

ع سیاق وسباق میں لازمی اطلاجیسا کہ پہلے بھی ذکر ہو چکا ہے، اپنے

رہ کےکی شرائط کو سامنے رکھتے ہوئے دیگر

 

ا اداروں کو متاث راد بک

 

اف

امل ہو گا۔ ب ارے میں معلومات دینا آپ کی ذمہ داریوں میں

 

 ش

رہ کے ساتھ اس موضوع پر 

 

تعارف اور میل : 1مرحلہ نمبر"متاث

دوران آپ نے ان کے دوران ب ات ہو چکی ہو گی جس کے" جول 

راہمی پر رضامندی لی تھی

 

دمات کی ف

 

اہم اب کیس سے خ

ت

۔ ب

ا ہومینجمنٹ کی کارروائی کے دوران آپ کو لا

 

زمی اطلاع پر کام کرب

: عمل کریںگا۔ اس سلسلے میں درج ذیل رہنما اصولوں پر

رہ کو ضرور بتائیں کہ اطلا•

 

ر ب ار متاث
 
ع دینا آپ کی ذمہ ہ

 اس سے پہلے)داری ہے 

ت

رد اپنیممکنہ حد ی

 

رہ ف

 

کہ متاث

۔(کہانی سنائے

رد نے کوئی ایسی معلو•

 

رہ ف

 

مات دی ہوں ن  کی اگر متاث

 سے

ت

بتائیں کہ آپ اطلاع دینا لازم ہو تو انہیں وضاج

ا ہوں

 

ا ہوںکو کون کون سی معلومات بتاب

 

ے بتاب
ش
ک

گی گی، 

اور اس کے بعد کیا ہو سکتا ہے۔

 بھی ضروربکات پرلازمی اطلاع سے متعلق تحفظ کی کسی•

ب ات کریں۔

ررمتعلقہ حکام کو اطلاع دینے سے پہلے•

 
 

کے  اپنے سپرواث

ساتھ صورتحال پر گفتگو کریں۔

ریکاورکرکیس

 

رہکردارمرک

 

 کیمتاث

ت
 

 بکارابطےب اہمیمیںںسرگرمیوکینگہداش

 

کش
ی

 

کن
ی

 کوآرڈ

 

کان

ااداکردار

 

رہنےآپیعنیہے۔کرب

 

ردمتاث

 

دماتکاف

 

راہمخ

 

رادوالےنےکرف

 

سےاداروںاوراف

ارابطہ

 

 اورعیارریہے،کراب

ت
ت

روق  ث 

ت
 

 کینگہداش

ت

دماتاور،ہےکرنیوکال

 

راہمخ

 

کرنےف

دماتکرملساتھکےاداروںوالے

 

 خ

ت

ادورکورکاوٹوںمیںرسائیی

 

لئےکےاسہے۔کرب

رہکہہےضروری

 

ردمتاث

 

فالواپَبھیسےکرداروںدیگراوررہیںمیںرابطےمسلسلساتھکےف

رہیں۔کرتے

 کا ایک پہلو 

 

ن

 

کش
ی

 

کن
ی

ہے۔ اس  (Case Conferencing)کیس کانفرنسکیس کوآرڈ

 اہتمام کرتے ہیں جس کے دوران میں کیس ورکر ایک منصوبے کے تحت ایک منظم ملاقات کا

راہم کر

 

دمات ف

 

 کی خ

ت
 

رد کو علاج اور نگہداش

 

رہ ف

 

نے والے دیگر اداروں کے ساتھ کسی خاص متاث

 آپ

ت

ا ہے۔ کیس کانفرنس کی بدول

ت

تمام ( 1: کو موقع ملتا ہے کہتبادلہ خیالات کیا جاب

رہ لیں، سرگرمیوں بشمول پیشرفت اور مقاصد کے حصول میں درپیش

 
 

مختلف ( 2رکاوٹوں کا جاث

ئل اختلافات دور کریں اور مسا( 3کرداروں اور ان کی ذمہ داریوں کا معلوماتی خاکہ تیار کریں، 

مطابق موجودہ عملی منصوبوں میں ضرورت کے( 4حل کرنے کے لائحہ عمل طے کریں، 

دمات سے متعلق

 

اردوبدل کریں۔ کیس کانفرنس کسی ایسی خ

 

ر ب

 

  مسائل کو دور کرنے میں موث

ت

 
ن

راہم  ت کی جا رہی ہوں بکا اس دوران یہ واضح

 

 ف

ت
ت

روق ا ہے کہ کون کیا کر رہاہو سکتی ہے جو ث 

ت

 ہو جاب

ر ن  پر بہت سے کردار کام کر رہے

 

ز
کس
کی

 ہوں، ان میں ایک ہی کام ب ار ب ار ہے، اور ایسے پیچیدہ 

ا ہے۔ 

ت

رد سے رضاکیس کانفرنس منعقد کرنے سےہونے کا مسئلہ دور ہوب

 

رہ ف

 

مندی  پہلے ہمیشہ متاث

راہم کر۔ کیس کانفرنس عارضی بنیاد پر کی جاتی ہے اورضرور لیں

 

دمات ف

 

نے یہ مسلسل بنیاد پر خ

ر

 

 کے دیگر فورم

 

ن

 

کش
ی

 

کن
ی

 اور کوآرڈ

 

ن

 

کش
ی

 

کن
ی

سے الگ اور منفرد ہے۔والے اداروں کی کوآرڈ

 کی کارروائی کی قیا5.2

 

ن

 

کش
ی

 

کن
ی

دت کریںکیس کوآرڈ

رہ•

 

دماتہمراہکےمتاث

 

راہمخ

 

جائیںمیںاداروںوالےکرنےف

رہ•

 

دووکیسیطورپرکےنمائندےکےمتاث

 

دووکیسیکریں۔سرگرمیاںایک

 

:ہیںذیلدرجمثالیںعامچندکیایک

ساتھکےعملہسکیورٹیاورپولیسمیںب ارےکےاقداماتحفاظتی•

 طبیعیارریاوردردشناسی•

ت
 

لئےکےعلاجاورنگہداش

رہ•

 

ردمتاث

 

لئےکےکرانےب اسداریکیحقوقکےاناورکرانےعملپرآراءاورخیالاتکےف

دمات•

 

راہمخ

 

رادوالےکرنےف

 

راہممعلوماتکیواقعہاورہےہواکیاکہبتائیںانہیںکرملسےاداروںبکااف

 

رہآپپرجس)کریںف

 

ردمتاث

 

اکہ(ہیںچکےکراتفاقساتھکےف

ت

ر ب

 

ردہمتاث

 

کوف

اکہانیاپنیب ارب ار

 

راب
 
ڑتے۔ تدہ

ا ادارہ کیس مینجمنٹ کے ربعض صورتوں میں آپ کی تنظیم بک

 

 کر بھی متاث

 

 
ہ کو تحت بکا اس سے ہ

راہم کر سکتا ہے۔ بعض اقدامات ن  پر آپ

 

 ف

ت
 

 معاون

ت

راہِ راش  ث 

ت

 عملدرآمد کر سک

ت

راہِ راش ث 

:ہیں، درج ذیل ہیں

رہ کی ب ات غور سے سن

 

راہم کریں۔ آپ متاث

 

 ف

ت
 

دب اتی معاون

 

کر، انہیں تسلی دلوا کر اور ان کیخ 

راہم کریں5.3

 

 ف

ت
 

 معاون

ت

راہِ راش ث 



ائیدکیب ات

ت

دب اتیانہیںکےکرب

 

 خ 

ت
 

راہممعاون

 

 کرف

ت

رہہیں۔سک

 

آپاورہیںمضبوطبہتآپہے،نہیںقصورکوئیکاآپمیںاسہےہواتشددجوخلافکےآپکہبتائیںکردےزورکومتاث

 ہوجیسےپہلےدوب ارہ

ت

ہے۔یقینکاب اتکیآپمجھےاورہوںساتھکےآپمیںاورہے،کیاٹھیکب الکلکےکرب اتمیںب ارےکےاسنےآپہیں،سک

رہ

 

ردمتاث

 

 کین دیںمددمیںجوڑنےتعلقدوب ارہسےلوگوںانکوف

ت

ک
رہ۔ہےبناتیمضبوطسےاندرانہیںحمان

 

رمتاث

 

،جانےب اسکےسہیلیوںاوردوستوںجانے،واپسگھرہےسکتاہوکواداف

لبحاسرگرمیاںروزمرہکیانکہہےسکتاہویہطریقہبہترینایک کالیبحاہوں۔لاحقمسائلذاتیدیگرکوئیانہیںبکاہوآتیشرمپر"آنےنظر"میںعلاقےب العمومبکاجانےپرجگہکیعبادت

 لئےکےسرگرمیوںایسیکرائیں،

ت
ت

اپیداحوصلہاورمضبوطیامید،اندرکےانسےن نکالیںوق

ت

 کیانجوکرائیںرابطہکاانسےلوگوںایسےموجودمیںزندگیکیانہو،ہوب

ت

ک
اناورکریںحمان

رھائیں۔حوصلہکا

 

رہورکرز،کیسث 

 

رادمتاث

 

 کرتیارعملیاںحکمتایسیکرملساتھکےاف

ت

میںکرنےبحالرابطےساتھکےرشتوںوالےکرنےاداکردارمعاونمیںزندگیاپنیانہیںجوہیںسک

دیں۔مدد

ا ہے، مثلاً گروپ کی

ت

ا ادارے کی طرف سے کیا جاب رہ کو ان اقدامات کے ب ارے میں بتائیں ن  کا اہتمام آپ کی تنظیم بک

 

 کےمتاث

ت
 

سیشن، ووکیشنل پروگرام، وغیرہ۔ شکل میں معاون
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ک کی4نمبرمرحلہ رہ:لسٹچ 

 

عملدرآمدپرمنصوبہعملیکےمتاث

بھجوائیںپرریفرل

رہ

 

رادمتاث

 

دماتلئےکےاف

 

 خ

ت

 کیرسائیی

ت

 میںاساورکریںوکال

ت
 

راہممعاون

 

کریںف

 کیس

 

ن

 

کش
ی

 

کن
ی

کریںقیادتکیسرگرمیوںکیکوآرڈ

اتعلقاگر

ت
 

 
راہِ توہوب  ث 

ت

دماتراش

 

راہمخ

 

کریںف





6ن اب نمبر 

فالواپَ اور: 5مرحلہ نمبر 

کارروائی کا اختتام: 6مرحلہ نمبر 

:اس ب اب میں آپ کو درج ذیل کے ب ارے میں معلومات اور رہنمائی ملے گی

رہ•

 

پیشرفتمیںنگرانیاورفالواپَساتھکےمتاث

 کےکرنےختمکارروائی•

ت
ت

تعینکاوق

طریقہکاکرنےختمکارروائی•

رہفالواپَکاکیس

 

رواہمکادینےمددمیںکرنےپوریضروربکاتکیمتاث

 

 
ہے۔خ

:آپدورانکےفالواپَ

ہیںکرتےنگرانیکیکیس•

رہکہہیںکرتےتسلیکیب اتاس•

 

ردمتاث

 

ضرورتاپنیانہیںاورہیںظمحفوف

اندہیکیمسائلبکارکاوٹوںاورہے،رہیملمددمطابقکے

 
 

ہیںکرتےن

ہیںکرتےدورانہیںاور

ہیںنکالتےحلکےاناورمسائلنئے•

ربیتی مواد 

ت

ث

ابلاغی مہارتیں: 9ماڈیول نمبر ←

 کے مراحل صنفی تشدد کی کیس مینجمنٹ: 14ماڈیول نمبر ←

 اختتامعملدرآمد، فالواپ اور کارروائی کا: 6اور 5، 4نمبر 
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رہمطابقکےمعاہدے

 

ردمتاث

 

رہآپدورانکےپلاننگایکشنکیس۔کریںرابطہبکا ملاقاتسےف

 

ردمتاث

 

اگلیگی۔ہوکہاںاورکبملاقاتاگلیکہگےہوںچکےکرطےسےپہلےکرملساتھکےف

رہجہاںچاہئےہونیپرجگہایسیکسیملاقات

 

رہکوآپسکے۔جاکیاتحفظکارازداریمیںجساورہو تپریشانیکوئیکومتاث

 

ردمتاث

 

،ایک کرملساتھکےف

ت
ت

اریخوق

ت

رہجوہئےچالینیکرطےجگہاورب

 

متاث

رد

 

ہو۔بہترسےش  لئےکےف

رہدوب ارہکاتحفظ

 
 

رہبعدکےکرنےانکشافکاواقعہ۔لیںجاث

 

رھخطراتاکثرلئےکےمتاث

 

دا،ہیں۔جاتےث 

 

ہ
رہوہکہچاہئےکورکرزوکیسل

 

ردمتاث

 

دوب ارہکاتحفظدورانکےملاقاتاگلیساتھکےف

رہکوآپدورانکےفالواپَکریں۔تجزیہ

 

راہِ سےمتاث  ث 

ت

 ابسےملاقاتپچھلیاورہیںظمحفومیںعلاقےاورپرگھروہآبکاکہچاہئیںپوچھنےسوالاتراش

ت

ہیں۔آئیتبدیلیاںکیادورانکےی

 اپکومنصوبےکےتحفظبکاچاہئےکرنیکارروائیکیانےبھجولئےکےتحفظکوآپتوہوضروریاگرمیںرونی کیاسآئےسامنےنتیجہبھیجوکاتجزیہدوب ارہکےتحفظ

 
ک
اڈن

 

ہئے۔چاکرب

رہ کے ساتھ فالواپَ:5مرحلہ نمبر 6.1

 

متاث

فالواپَ کا طریقہ6.1.1
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 اگر:کریںتجزیہدوب ارہکاسرگرمیوںاورکیفیتسماجیونفسیاتی

ت
ت

رہساتھکےوق

 

دیہبکاآئے تبہتریمیںفلاحکیمتاث ریک

 

کوخودہوں،رکھتے تخیالکابچوںاپنےبکااپناوہمثلاً)آئےنظربگڑتیم

د ریک

 

را تکیصحتذہنیبکاسماجیونفسیاتیتو(ہولیاکرتھلگالگم
 
رڈبکاماہ

 
 

دکیقسمسپیشلاث ریک

 

،م

ت
 

ررمیںمعاملاتایسےکریں۔غورپراستو،ہوبدستیااگرنگہداش

 
 

جاکیاطےکےکرمشورہسےسپرواث

رہکہہےسکتا

 

بھجوائیں۔ تبکابھجوائیںکومتاث

رہ

 

رہکامنصوبےعملیکےانکرملساتھکےمتاث

 
 

رہکہکریںب ات۔لیںجاث

 

دماتکومتاث

 

راہمخ

 

دماتکوئیسےوہاںانہیںکیاتھاگیابھجوابکامیںوںادارن والےکرنےف

 

اسانہیںآبکااورملیںخ

اپوراجنہیںہیںآئیسامنےضروربکاتنئیکوئیآبکاکہکریںطےآئیں۔پیشمشکلاتکوئیدوران

 

ہو۔ضروریکرب

رہ

 

انیپرمنصوبےعملیکےمتاث

 

رہ۔کریںنظرب

 

ریکاانآئیںسامنےضروربکاتنئیجواورنتائجکےاستھاگیابھجوابکاجہاںجہاںکومتاث

 

درجپررمفافالواپَبکا فارمپلانایکشنکیسریکارڈدستاوثک

اریخکیملاقاتاگلیکریں۔

ت

کریں۔طےب

رہ

 

انیکےمتاث

 

رہاگر۔کریںعملدرآمدپرمنصوبےعملیشدہنظرب

 

دکیلینےرضامندیکردےماتمعلوتوہوضرورتکیبھجوانےپرجگہوںنئیکومتاث ریک

 

کریں۔پوریکارروائیاںم

اماننابھییہکوآپوہیںہیں،ہوتےمراحلمختلفجہاںمیںکارروائیکیمینجمنٹکیس

ت

رہکہہےڑتب

 

رادمتاث

 

نئیبعضپردبنیامسلسلمیںاناکثراورہوتیںنہیںسادیسیدھیایسیکچھگیاںزندکیاف

رہہیں۔رہتیآتےسامنےضروربکاتپیچیدہ

 

 کرتےکامساتھکےمتاث

ت
ت

ازاب ارب ارسےمراحلبعضکوآپاوقاتبعضوق

 

ارب

ت

  معاملہہے۔ڑتب
 
خطراتپرطورخاصاورہوپیچیدہزبکادہبہتج

 عرصےطویلکارروائیپراسکہہےکن نعینتوہوںزبکادہبہت

ت

ہے۔نہیںب اتغیرمعمولیکوئییہگی۔رہےچلتیی

 مدد لینا چاہیں آپ ان کی مدد کا سلسلہ

ت

  ی
 
راد ج

 

رہ اف

 

ا بہت مشکل ہو گا اور متاث

 

رہ کی تمام ضروربکات پوری کرب

 

 ہیں، لیکن آپ سے یہ امید نہیں کی جاتی کہ جاری رکھ بکاد رکھیں، متاث

ت

رہ سک

 

 آپ متاث

رد کے تمام مسائل کے حل نکال لیں گے۔

 

ف

سہولیاتمعاون

ہے۔سکتاجادیکھامیںششمحصہنمو تکافارمفالواپَ

کارروائی کا اختتام6.2

رہانحصارزبکادہبہتکااسہےرہتاجاریعرصہکتناکیسبھیکوئی

 

ردمتاث

 

رکیونکہچیزیںیہہیں۔رہےکرکامآپمیںجسگاہوپروسباقسیاقاساورضروربکاتکیف
 
لئےساہیںرہتیبدلتیب ارہ

اطےعیاررایک کا (Case Closure)اختتامکےکارروائی

 

اکہہےاہمکرب

ت

 کاکرنےختمکارروائیکہجائےچلپتہکوآپب

ت
ت

ذیلدرجآپلئےکےکرنےختمکارروائیہے۔گیاآوق

 اپناطریقہ

ت

:ہیںسک

رہ•

 

ردمتاث

 

  ضروربکاتکیف
 
 (نئےبکا موجودسےپہلے)کیانبکا /اورجائیںہوپوریج

ت
 

:ہوںرہےکرکاماپنانظامکےمعاون

oرہ

 

کریں۔گفتگوپرصورتحالکیاناورکریںفالواپَسےمتاث

oراورمنصوبےعملیحتمی
 
رہکرملکاکیفیتموجودہکیمقصدہ

 
 

لیں۔جاث

oانہیں 

ت

 کا(Close the Case)کرنےختمکارروائیکہبتائیںسےوضاج

ت
ت

 بھیکسیکہکرائیںبھیتسلییہہیساتھلیکنہےگیاآوق

ت
ت

بکا آئیںپیشمسائلنئےکوئیوق

اسامناکاتشددصنفیدوب ارہانہیں

 

 آواپسوہتوڑتےکرب

ت

ہیں۔سک

•  
 
رہج

 

ردمتاث

 

ا ختمکارروائیف

 

رہاوقاتبعض۔چاہےکرب

 

رادمتاث

 

ا ختمابسلسلہیہساتھکےآپکہہیںچاہتےاف

 

اراہوں۔ہوئی تپوریضروربکاتتمامکیانچاہےچاہئے،ہوب
 
مقصدہ

رہ

 

ااحترامکاخواہشاتکیمتاث

 

داہے۔کرب

 

ہ
 کیانل

ت

دیں۔کرختمکارروائیپردرخواش

•  
 
رہج

 

ردمتاث

 

جائیں۔ہومنتقلمیںعلاقےدوسرےکسیبکاجائیںچلےسےعلاقےاسف

•  
 
 دن30ازکمکمج

ت

رہرابطہکاآپی

 

ردمتاث

 

ب ائے۔ہو تسےف



  
 
:کریںکامذیلدرجتوجائےدیکرختمکارروائیابکہلیںکرطےیہآپج

  کارروائی•
 
کریں۔درجریکارڈکاوجوہاتکیاساورکااستوہورہیجاکیختمج

oفارمکاکرنےختمکارروائی(Case Closure Form)ہو۔رہاجاکیااستعمالمیںادارےکےآپاگرکریں،مکمل

oرر

 
 

رہکاکیسکرملساتھکےسپرواث

 
 

لیں۔منظوریکیکرنےختمکارروائیاورلیںجاث

oرہ

 

رتماملگےمیںفائلکیمتاث

 

رہکافارم

 
 

ہے۔مکملفائلکہلیںکرتسلیاورلیںجاث

املفارمکارضامندیمیںفائلبنداسہو۔ہوئیبنیمیںادارےکےآپاگردیں،رکھمیںکیبنٹ”Closed Case“کوفائل۔لیںکرسٹوربحفاظتکوفائلبندکیکیس•

 

 تش

کریں۔

رد کی موجودگی میں کارروائی ختم کرتے ہیں اور آپ کے ادارکلائنٹ کی رائے لینے کا سروے کریں

 

ا ہے تو ۔ اگر آپ متعلقہ ف

ت

رروائی ختم کرنے کاے میں کلائنٹ کی رائے لینے کا فارم استعمال کیا جاب

 ہیں۔ 

ت

رد کی رائے لینے کا سروے کر سک

 

رہ ف

 

د معلومات کے لئے دیکھیں حصہ ہفتم، ب اب نمبر کلائنٹ کی رائے لینے کا سروے کرنے کے ب ا کے بعد آپ متاث ریک

 

۔1رے میں م

سہولیاتمعاون

ہے۔گیادبکامیںششمحصہنمو تکا(Case Closure Form)فارمکاکرنےختمکارروائی
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ک کی5نمبرمرحلہ اختتامکاکارروائی:6نمبرمرحلہاورفالواپَ:لسٹچ 

رہمطابقکےمنصوبےشدہطے

 

ردمتاث

 

کریںرابطہبکاملاقاتسےف

رہدوب ارہکاتحفظ

 
 

لیںجاث

رہ

 

رہکامنصوبےعملیکےمتاث

 
 

انیاورلیںجاث

 

کریںنظرب

رہ

 

انیکےمتاث

 

کریںعملپرمنصوبےعملیشدہنظرب

5نمبرمرحلہ

جائےکیکب/جائےدیکرختمکارروائیآبکاکہکریںطے

کریںتیارریکارڈکاکرنےختمکارروائی

کریںمکملسروےکالینےرائےکیکلائنٹہو،کن ناگر

(دیںرکھمیںکیبنٹنئیکوفائلبند)دیںکرسٹوربحفاظتکوفائلکیس

6نمبرمرحلہ

دومحصہ|90نمبرصفحہ







حصہ سوم

خواتین اور 

ئے نوعمر لڑکیوں کے

 کیس مینجمنٹصنفی تشدد کی

 

 

ن

کش
ی ج 

دتھ ہو

 

کو  کمیٹی/ میریک
کسکی
ی

انٹرنیشنل ر





تشددصنفیاورلڑکیاںخواتین،پرجگہوںکیسرگرمیوںفلاحی

راوسطاًکہہےاندازہمیںرونی کیاعدادوشمارعالمی
 
ِ اپنےپرمرحلےکسی تکسیکےزندگیاپنیکوخاتونایک سےمیںتینہ ا/اورجسمانیہاتھوںکےحیاتشریک ِ بکاتشدد،جنسیبک سےتحیاشریک

 

 

 
رددوسرےکسیکرہ

 

اسامناکاتشددجنسیہاتھوںکےف

 

اکرب

ت

ہےڑتب
39

اتٹریفکملیربکا،کینسر،میںخواتینکیعمرسال44سے15۔

 

 اورحادب

 

 
نہیںمعذوریاورامواتاتنیکرملاسےچ

ہیںہوتیسےوجہکیتشددجتناہوتی
40

۔

 کیںلڑکیوکہہیںسمجھتےلوگہیں۔شکارکامحرومیزبکادہسےش  میںطبقاتکمزورکےآب ادیمیںبھردنیالڑکیاںنوعمر

ت

ک
جسہیںکھتیراستعدادکمنسبتکیلڑکوںوہاورہےکمسےلڑکوںافادن

ارکھامحرومسےتعلیمانہیںکہہےنتیجہکا

ت

ادیکیانمیںعمریکماورہےجاب

 

لڑکیوںکیعمرکماورسال15نصفتقریبً سےمیںحملوںجنسیتمامالےوہونےمیںبھردنیاہے۔جاتیدیکرش

ہیںپرہوتے
41

۔

رتےپرپیمانےوسیع سوالےجانےث 
ِ
از،ا ک

ت

ریعدمصنفیاورتفریقام راث  اایہاکثرنتیجہکاث 

ت

ن
کل

 

ی
اسامناکاتشددکےطرحکئیمیںزندگیاپنیکولڑکیوںاورخواتینکہہے

 

اکرب

ت

اصلمیںجسہےڑتب

انوی'والاہونےپرطورکےنتیجےکےحادثے

 

املبھیتشدد'ب

 

امکےغیرتبعدکےحملےجنسیہیں،دیتےعاطلاوہجنہیںبدسلوکیہاتھوںکےلوگوںانمثلاً)ہےش

 

والےکرنےتشددقتل،پرب

رد

 

ردستیسےف ادی،زث 

 

(وغیرہش
42

۔

ری

 

رصافسےریکارڈدستاوثک
 
رھخطرہکاتشددکےاقساممختلفپرلڑکیوںاورخواتینپرجگہوںکیسرگرمیوںفلاحیکہہےظاہ

 

اث 

ت

کیمساواتعدمدرمیانکےخواتیناورمردوںکیونکہہےجاب

دصورتحالموجودسےپہلے ریک

 

:ہیںذیلدرجخطراتبعضکےنوعیتاسہیں۔تےلابھیلہرکیتشدداوراستحکامعدمساتھاپنےآفاتقدرتیبکاتنازعہاورہےجاتیبگڑم

  اورحملےجنسیکولڑکیوںاورخواتیندورانکےحالاتہنگامی•
ک
کسیبکاہوںدورسےآب ادیکیانجگہیںکیملنےوغیرہھنایندبکاب انیخوراک،اگرپرطورخاصہے،رہتاخطرہکارن

ہوں۔واقعپرجگہغیرمحفوظ

اخطرہکااستحصالجنسیکولڑکیوںاورخواتین•

ت

دماتاوراشیاءضروریمثلاً–ہےہوب

 

انیفعل،جنسیبدلےکےخ

 

 ان

ت
 

روج

 

دوف ریک

 

غلامی۔جنسیاورخ

ا تکاتشددجنسیمیںاندازمنظمکولڑکیوںاورخواتینارکانکےگروہوںمسلحبکافوجی•

 
 

 بنان

ت

ہیں۔سک

• ِ رھدورانکےحالاتہنگامیتشددہاتھوںکےارکانمردکےخانداناورحیاتشریک

 

اث 

ت

رھنےبحرانسلسلہیہہے۔جاب

 

مرتبےاپنےاورہونےختمروزگارکامردوںسےوجہکیاساورث 

رھتابھیسلسلہیہسےوجہکیمحرومیسے

 

اث 

ت

رایسیپرطورخاصہے،جاب

 

ک

 
 

رادکےخاندانجہاںاورہوںشدہطےکردارصنفیروایتیجہاںمیںکمیوی

 

ہو۔ب اتکیمعمولتشددہاتھوںکےاف

ردستیدورانکےحالاتہنگامیلئےکےلڑکیوں• ادیکیعمریکماورزث 

 

اہوپیداخطرہکاش

ت

ہے۔جاب

ریانکیتشددمیںابوابآئندہ

 

 اورمعلوماتاضافیلئےکےاقداماتکےمینجمنٹکیسپراقساممرک
 
پرجگہوںکیسرگرمیوںفلاحیکولڑکیوںاورخواتینسامناکان ہیںگئیئیبتاب اتیںغورقاب

ا

 

اکرب

 

ِ یعنیہے،ڑتب ردستیبکاعمریکمبچپن،اورتشددجنسیتشدد،ہاتھوںکےحیاتشریک ادی۔کیزث 

 

ش

تعارف

95صفحہ نمبر

/http://www.who.int/reproductivehealth/publications/violence/9789241564625/en۔(2013)صحتادارہعالمی39

-http://www.unwomen.org/en/what-we-do/ending-violence۔Facts and figures on violence against women۔(2011)ویمناینیو40

against-women/facts-and-figures 

کو جیویمنز41
کفی ی
Adolescent Girls Fact Sheet۔(2014)کمیشنر

 انٹرایجنسی42

 

ایساےآئیجینوا،۔.Guidelines for Integrating Gender-based Violence Intervention in Humanitarian Action۔(2015)کمیٹیسٹینڈن

 http://gbvguidelines.orgسی۔

http://www.who.int/reproductivehealth/publications/violence/9789241564625/en/
http://www.unwomen.org/en/what-we-do/ending-violence-against-women/facts-and-figures
http://www.unwomen.org/en/what-we-do/ending-violence-against-women/facts-and-figures
http://gbvguidelines.org/




1ن اب نمبر 

ِ حیات کے ہاتھوں  شریک

راد کی کیس مینجمنٹصنفی 

 

رہ اف

 

تشدد سے متاث

:اس ب اب میں آپ کو درج ذیل کے ب ارے میں معلومات اور رہنمائی ملے گی

• ِ ہےمرادکیاسےتشددہاتھوںکےحیاتشریک

• ِ ر طرحکسکولڑکیوںاورخواتینتشددکاحیاتشریک

 

ا متاث

ت

ہےکرب

• ِ  کیلڑکیوںاورخواتینوالیہونےشکارکاتشددہاتھوںکےحیاتشریک

ت
 

طریقےمخصوصکےمعاون

ں  ہے کہ فلاحی سرگرمیوں کی جگہواس کتابچہ کے تعارفی کلمات میں بھی ذکر ہو چکا

ِ حیات کے  خطرات پر اب زبکادہ توجہ دی پر خواتین اور نوعمر لڑکیوں کو درپیش شریک

ِ حیات کے ہاتھوں جس کے لئے ری میں جانے لگی ہے۔ شریک

 

 انگرثک

Intimate Partner Violenceتی ہے اور کی اصطلاح استعمال کی جا

 ِ ا ہے، شریک

ت

ام بھی دبکا جاب

 

کی کا  حیات کے تعلق میں بدسلواکثر اسے گھریلو تشدد کا ب

رد 

 

ا ہےجو عام طو)ایک ایسا طرزِعمل ہے جس کا استعمال ایک ف

ت

( ر پر مرد ہوب

رد 

 

ر اور قابو میں لانے کےکو اپنے اختیا( جو عام طور پر عورت ہوتی ہے)دوسرے ف

ربیتی مواد 

ت

ث

ِ خواتین اور نوعمر لڑکیوں کے: 15ماڈیول نمبر ← لئے شریک

 کیس مینجمنٹ کیحیات کے ہاتھوں تشدد اور جنسی تشدد پر

کارروائی
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ِ حیات پرتشدد کے محرکین1.1 شریک

 ِ رہمیںاسکیونکہہیںہوتےپیچیدہذرامعاملاتکےتشددپرحیاتشریک

 

ردمتاث

 

اسامناکاتشددپربنیادمسلسلکوف

 

اکرب

ت

رھپیچیدگیبھیپربناءاساورہےڑتب

 

ونفسیاتیاورجسمانیکےانیہکہہےجاتیث 

راندازپرفلاحاورتحفظسماجی

 

ااث

ت

ِ ہے۔ہوب   سےاسپرخواتیناورمحرکینکےتشددہاتھوںکےحیاتشریک

ت

راتوالےہونےمرن

 

مبنیپردشناسیدربغیرکئےزنیرائےکوئیکوآپسےسمجھنےکواث

 

ت
 

راہمنگہداش

 

:ہیںذیلدرجپہلوکچھسےمیںن چاہئیںہونیضرورمعلوماتکیپہلوؤںاہمبعضکوآپمیںسلسلےاسہے۔سکتیملمددمیںکرنےف

دب اتی، معاشی، تولیدی، روحانی بکا نفسیاتی کا

 

ن ہو سکتی ہیں مثلاً جسمانی، جنسی، خ 
ک
کلی

 

س

ا ہے۔ اس کی کئی 

ت

ارروائیاں بکا ان کے خطرات لئے کرب

 

  کرب

ت

ایسا کوئی بھی اُن پر نظر رھنا ۔ اس میں/ بکا کسی کا تعاق

 بنے، دہشت زدہ کرے، سازب از کرے، نقصان پہنچائے، تضحیک

 

امل ہے جو خوفزدہ کرے، ڈرانے دھمکانے کا ب اع

 

 طرزِعمل ش

 

راشی کا ب اع

ت

ِ بکا الزام ث بنے، بکا جس میں کوئی زخم آئے۔ شریک

ِ حیات کے ساتھ بدسلوکی کرتے  اپنی خاتون شریک

ت

ر بکا دوش
 
ِ حیات کے ہاتھوں تشدد کی صورتحال میں اکثر چونکہ شوہ نے حیات کے ہاتھوں تشدد کا سامنا کرہیں اس لئے اس ب اب میں شریک

ادی شدہ بکا کسی تعلق سے وابستہ نوعمر لڑ

 

راہم کرنے پر ب ات کی جائے گی۔ ان خواتین میں ش

 

 ف

ت
 

امل ہیں۔والی خواتین کو معاون

 

کیاں بھی ش
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اری سماجی اقدار، صنفی کرداروں اور ان سے وابستہ توقعات میں رچا بسا ہوا ہے۔•
 
ِ حیات کے ہاتھوں تشدد دراصل ہ اور ثقافتی اقدار کے ساتھ ساتھ مذہبیکئی علاقوں میں سماجیشریک

 عقائد بھی یہی بتاتے ہیں کہ مرد اپنی بیویوں کے مالک ہیں اور انہیں قابو میں رھنا ، سزا دینا، ان کی تضحیک
 
ا قاب

 

ا اور مارپیٹ کرب

 

قبول ہے۔کرب

راد مختلف طریقے نکال لیتے•

 

ام ہے۔ بدسلوکی کرنے والے اف

 

ِ حیات پر تشدد اختیار اور قابو میں رکھنے کا ب دب اتی، نفسیاشریک

 

، جنہیں اپنا کر تی، تولیدی، روحانی اور معاشی ہیں یعنی جسمانی، خ 

 اور اختیار ملا ہے

ت
ت

ر فاوہ بیویوں کو اپنے قابو اور غلبے میں رکھتے ہیں اور بطور مرد انہیں معاشرے اور خاندان میں جو طاق

 
 

اجاث

 

یتا ہے، ئدہ اٹھاتے ہیں۔ بدسلوکی کرنے والا دھمکیاں د اس کا ب

ردستی اور اکثر جسمانی تشدد کا استعمال کرتے ہوئے اپنی بیوی کے دل میں خوف بٹھا دیتا ہے اکہ وہ اسی طرح اس کے قاڈراؤ دھمکاؤ، زور زث 

ت

بو میں رہے۔ب

ِ حیات پر تشدد کی خاص ب ات یہ ہے کہ یہ تشدد کا  ت ختم ہونے والا سلسلہ ہے جس میں عام طور پر بدسلوکی• رد تشدد کی کئی شریک

 

دب ا)مختلف اقسام کرنے والا ف

 

کا ( تیمثلاً جسمانی اور خ 

ا ہے۔ زندگی میں کبھی ایک آدھ ب ا

ت

ِ حیات کو اپنے قابو میں رکھنے کی کوشش کرب د ہی کبھی دیکھنے کو استعمال کرتے ہوئے شریک ایک

 

جڑے کئی واقعات کا ملتی ہے بلکہ یہ آپس میںر والی ب ات ش

ا ہے۔

ت

سلسلہ ہوب

ر•

 

رھا دیتے ہیں۔ بدسلوکیکئی عوامل مردوں کے ہاتھوں خواتین اور لڑکیوں سے بدسلوکی میں اپنا کردار ادا کرتے ہیں بکا اس کے امکان کو م

 

د ث  راد نپے تلے طریقےیک

 

سے یہ کرنے والے اف

ا ہے۔ بکاد رکھیں

 

رتشدد رویہ اپناب ُ
ا ہے کہ دوسرے لوگوں کے معاملے( 1: فیصلہ کرتے ہیں کہ کب، کس کے ساتھ اور کہاں ث 

ت

راج انہی مردوں کو یہ بھی معلوم ہوب

 

میں اپنے جارحا ت م

ِ ( 2کو کس طرح قابو میں رھنا  ہے۔  ا دب اؤ کا شکار رہتے ہیں اور اپنے شریک ر حیات سے بدسلوکی نہیں کرتے۔ بدسلوکی کرنے واکئی مرد ایسے ہیں جو شراب پیتے ہیں اور پریشانی بک

 

اد لے اف

 ہیں لیکن وہ خود تشدد کا راستہ اپناتے ہیں۔

ت

اپنے طرزِعمل کو اپنے قابو میں رکھ سک

رہ کی اس عادت کا غلط فائدہ اٹھاتے ہیں جو خود کو الزام دیتی ہیں اور خود سے کہتی•

 

راد متاث

 

کرتے اپنا ہے۔ یہ وہ ہتھکنڈے ہیں جنہیں استعمال ہیں کہ سارا قصور میرابدسلوکی کرنے والے اف

د اپنے قابو میں لاتے ہیں اور انہیں مدد لینے سے روکتے ہیں۔ ریک

 

رہ کو م

 

راد متاث

 

ہوئے بدسلوکی کرنے والے اف

ا ہے۔ فلاحی سرگرمیوں

ت

رہ خواتین کو مسلسل نقصان کا خطرہ رہ جاب

 

ِ حیات کے ہاتھوں تشدد کی صورتحال میں متاث ر جگہوں کے شریک

ت

ظ اور ب ائیدار سیاق وسباق میں خواتین کو بہت کم محفووالی زبکادہ ث

ِ حیات کو مستقل طور پر چھوڑ سکیں۔ روایتی ثقافتی وسما ر بکا شریک
 
 ہونے پر کے ہوتے ہوئے خواتین کو کسی اور جگہ منتقلجی اقدار اور وسائل کی کمیراستے ملتے ہیں کہ وہ بدسلوکی کرنے والے شوہ

ا۔ اس کے علاوہ کئی خواتین چھوڑنے کا سوچتی بھی

ت

کی عام سی ب ات ان کے ذہن میں یہ ب ات بٹھا دیتا ہے کہ بدسلونہیں ہیں کیونکہ معاشرہ محفوظ رہائش بکا کوئی دیگر مستقل راستہ ملنے کا امکان نہیں ہوب

ہے اور خواتین کی زندگی کا حصہ ہے۔

ر

 

رد سے ف

 

ا بھی چاہیں تو اس کی راہ میں کئی رکاوٹیں حائل ہوتی ہیں۔ بدسلوکی کرنے والے ف

 

 کہ اگر وہ چھوڑب

ت

رہ خاتون اور انیہاں ی

 

راد کے لئے انتہاار متاث

 

اک کی زندگی میں موجود دیگر اف

 

ئی خطرب

د نکالتے ہیں اور ان کی مدد کر

  

  کرتے ہیں، انہیں ڈھوی

ت

رہ کا تعاق

 

راد اکثر متاث

 

 ہو سکتا ہے۔ تشدد کرنے والے اف

ت

 
ان

 

رد ب

 

کو دھمکیاں دیتے ہیںنے والے کسی بھی ف
43

۔ 

رہ کے حق

 

ر نہیں دینا چاہئے کہ چھوڑ دینا متاث

 

اث

ت

ا چاہئے بکا ایسا کوئی ب

 

رض نہیں کرب

 

رزا یہ ف
 
، آپ کا بنیادی  اسے چھوڑ دینے کا مشورہ  ت دیں۔ بطور کیس ورکرمیں بہتر ہو گا اس لئےسچ تو یہ ہے کہ آپ کو ہ

راہم کرنےکے لئے ایسے طریقے نکالنا ہے ن  سے

 

رہ خواتین کو تحفظ ف

 

ِ حیات کے ہاتھوں تشدد سے متاث انہوں نے انہیں یہ سوچنے کا موقع ملے کہ اگر جسمانی تشدد کا خطرہ کم ہو اورکام شریک

عارضی بکا مستقل طور پر چھوڑ دبکا تو وہ کیا کریں گے۔

ر پر ذمہ داری عائد ہوتی ہے کہ وہ خواتین اور کسی نقصان کے خطرے سے دوچار اُن

 

ک

 
 

جو آپ  ممکنہ طریقے طے کریں۔ یہ وہ کام ہےکے بچوں کی حفاظت کےاس کے ساتھ ساتھ تنظیموں اور کمیوی

د

 

 کے گروپوں کے ذریعے ایک

 

ن

 

کش
ی

 

کن
ی

رھاووکیسی سرگرمیاں کر کے، کمیونٹی اکی تنظیم اپنے پروگرام کے دیگر پہلوؤں کے ذریعے کر سکتی ہے مثلاً کوآرڈ

 

 کر، جو خواتین ور حکومتی اداروں کی استعداد ث 

 ہیں۔اور بچوں کی حفاظت اور تحفظ میں اپنا کردار ادا کر سکیں، بکا وہ سماجی تبدیلی کے طویل مدتی اقدامات پر بھی کام کر سکتی

1.2 

ت
 

تحفظ کا تجزیہ اور معاون

 Trauma, Violence and۔Intimate Partner Homicide: review and implications of research and policy۔(2007)دیگروجےکیمبل،43

Abuse۔Jul;8(3):246-69
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روالےکرنےتشدد
 
ردہ

 

اتکےبدسلوکیمیںف

 

اتانکوآپدورانکےتجزیہکےتحفظہیں۔ہوتےمختلفرجحاب

 

اندہیکیرجحاب

 
 

رہسےاسچاہئے۔کرنیکوششکیسمجھنےانہیںکےکرن

 

بہترکومتاث

اتانبنانے،منصوبہ

 

اتانخواتینبعضہے۔سکتیملمددمیںدینےجوابکاانبکابچنےسےرجحاب

 

کربچارسوچپرلصورتحاکسیجنہیںہیںہوتیایسیکچھہیں،جانتیسےپہلےمیںب ارےکےرجحاب

ہے۔ڑتتیضرورتکیمددمیںلگانےپتہکاانکے

رھانےآگےکوگفتگوآپ

 

رہکرپوچھ(ہیںگئیدینیچےمثالیںکچھکین ) [Open-ended Question]سوالاتوالےث 

 

 کرفزائیاحوصلہکیمتاث

ت

آنےپیشمیںماضیوہکہہیںسک

کریں۔غورپرواقعاتکےتشددوالے

  ہیںسکتیبتامیںب ارےکےواقعاتایسےکسیمجھےآپکیا•
 
راپنےکہلگاکوآپج

 
ِ /شوہ ہیں؟غیرمحفوظزبکادہسےش  آپب اسکےحیاتشریک

  دورانکےواقعاتان•
 
راپنےنےآپتھیں،رہیکرمحسوسغیرمحفوظزبکادہسےش  کوخودآپج

 
ِ /شوہ ذہنیکیاسہے؟رہاکرکیاوہ)دیکھی؟ب اتخاصکوئیمیںحیاتشریک

 

ت

(ہے؟کیسیحال

  دورانکےواقعاتان•
 
 خاصکوئیکادنکیاہیں؟ہوتیپرجگہخاصکسیآپکیا)تھا؟رہاہوکیااردگردکےآپکیا،محسوسغیرمحفوظزبکادہسےش  کوخودنےآپج

ت
ت

ا وق

ت

ہوب

اکونساتھکےآپتونہیںاگرہیں؟ہوتیاکیلیساتھکےاسآپکیاہے؟

ت

(ہے؟ہوب

کیا آپ نے تشدد شروع ہونے سے پہلے کبھی کوئی خاص ب ات دیکھی؟

 

 
 
نمو تکاسکرن

 کرب اتطرحاسکچھآپلئےکےکرانےمتعارفسےتجزیہکےخطرات

ت

:ہیںسک

رکےآپاورتشددوالےہونےساتھکےآپمیں
 
سوالاتبعضسےمیںانگی۔/گاچاہوںپوچھناتسوالاکچھسےآپمیںب ارےکےطرزِعملکےشوہ

ددیناجوابکے ایک

 

راپنیلئےاسہو،مشکللئےکےآپش
 
  اورکریںکوششکن نہ

 
مجھےتوچاہیںدینا تجوابکاسوالکسیبکاچاہیںلیناوقفہمیںدرمیانآپج

  میںدیں۔بتا
 
ا'نہیں'،'ہاں'صرفنےآپتوپوچھوںسوالج ہے۔ینادجوابکرکہہ'ہےنہیںمعلوممجھے'بک

ا1.2.1 رہ کے لئے ش  سے زبک

 

اندہی کریں ن  میں متاث

 
 

ا ہےان حالات کی ن

ت

دہ خطرہ ہوب

ردوالےکرنےبدسلوکی

 

رتشددکےاسمیںماضیاورمعلوماتتفصیلیمیںب ارےکےف ُ
رہاورکوآپسےسمجھنےکوطرزِعملث 

 

ردمتاث

 

جوہےسکتیملمددمیںکرنےتجزیہکاخطراتموجودہانکوف

رہ

 

ردمتاث

 

رھخطرہلئےکےاُنتولیاکررابطہسےکسیلئےکےمددنےخاتوندفعہایک کہہےاہملئےاسپرطورخاصیہہیں؟درپیشکوف

 

معاونگیادبکانیچےلئےکےتجزیہکےخطراتگا۔جائےث 

 مفیدلئےکےکرنےتجزیہکاسطحکیخطرےموجودہطریقہ

ت

 
ان

 

رہمیںاسہے۔سکتاہوب

 

گئےدئیےسوالاتکچھمیںب ارےکےخطراتکےتشدداورتشددجسمانیالےوآنےپیشساتھکےمتاث

رہکہہےسکتاہویہمطلبکا"ہاں"میںجوابکےسوالبھیکسیہیں۔

 

دلئےکےمتاث رھخطرہکاتشددجسمانیشدیک

 

رھتےجوابوالے"ہاں"جیسےجیسےہے۔ہارث 

 

کیےخطرممکنہگےجائیںث 

 کرتےبندیمنصوبہکیتحفظگی۔جائےہوتیبلندسطح

ت
ت

رہگاکہہویہیمطلبکااسکیونکہچاہئےرھنا نظرپیشکوعواملانکوآپوق

 

سےآپوہکہکےاسبشمول)گیکریںاقدامبھیجومتاث

اکانتہائیوہ(آئیںملنے

 

ااستعمالمیںصورتاسیکوآپطریقہیہگا۔ہوخطرب

 

  چاہئےکرب
 
ربیتب اقاعدہکیکرنےاستعمالاسےآپج

ت

ہوں۔چکےکرحاصلث

یںتشدد بگڑنے کے خطرات کا تجزیہ کر1.2.2



ِ حیات کے ہاتھوں تشدد کے خطرات کا تجزیہ شریک

خطرہسوال

دشدکوئیکوآپسےتشدددورانکےہفتےپچھلےکیا ردوالاکرنےتشدداگرآئے؟زخمیک

 

رہمیںماضیف

 

چکادےزخموالےڈالنےمیںےخطرکوزندگیکیمتاث

بےوہکہگامارےاتنااسےوہیعنی)گا۔لےلےجانکیاسوہکہہےزبکادہامکانیہتوہو

گادےزخمایساکوئیبکاگا،دےزخمگہرےگا،مارےدورانکےحملاسےگی،جائےہوہوش

اداخلہسپتاللئےکےعلاجکےجس

 

(ہوغیرگا،ڑتےکراب

رکتنےواقعاتیہکےتشدد

ت

ہیں؟ہوتےسےتواث
بگڑنےبکا /اور(ب ارزبکادہسےایک میںہفتے)ہوںہوتےزبکادہبہتواقعاتکےتشدداگر

دزبکادہاورہوںلگے رہتوہوںرہےہوشدیک

 

دکومتاث ہےسکتاہوخطرہشدیک

ردوالےکرنےتشددکیا

 

رہنےف

 

ہے؟دیدھمکیکیمارنےسےجانکوخودبکاکومتاث
رادجووالےکرنےتشدد

 

ابہتانہیںدیںدھمکیاںکیلینےجانکیدوسرےبکااپنیاف

 

کخطرب

 بکاہو،چکالےنجاکیکسیپہلےوالاکرنےتشدداگرجائے۔کیاتصور

 

 
سےصورتحالوالیچ

اکزبکادہبھیاوروہتوہوآبکاواپس

 

ہے۔سکتاہوخطرب

راجکااسکیا

 

بغیرتمہارےمیںکہہےکہتامثلاً )ہے؟والارہنےتھلگالگبکاحاسدخبطی،م

احسدبہتگا،لوںرہ

ت

رہاورہےکرب

 

االزامپرمتاث

ت

ہے،ملتیسےمردوںدوسرےوہکہہےلگاب

رہ

 

ریپرمتاث

 

انظرک

ت

  اورہےرکھ
 
  کااستوکرےکوششکیکرنےکاماپنےوہج

ت

ا تعاق

ت

کرب

؟(ہے

رہہےسکتاہو

 

دمتاث ریک

 

گرااورہوخوفزدہسےکرنےرابطہسےکسیلئےکےمددجائے،ہوتنہام

دانتہائیتوکرےرابطہسےکسی ئے۔جاہودوچارسےخطرےشدیک

کےہتھیارجنہیںہیںچیزیںایسیکوئیب اسآسکےاسبکا ب اسکےوالےکرنےتشددکیا

؟(رسیچاقو،)سکےجاکیااستعمالپرطور

رادایسےوالےکرنےتشدد

 

کراستعمالکاانوہاورہوںہتھیارکوئیب اسآسبکاب اسکےن اف

رہدوب اتوہوںچکےکراستعمالنہیںادورانکےکارروائیکسیکیتشددمیںماضیبکاہوںچکے

گا۔ہوزبکادہامکانکااستعمال

ردوالاکرنےتشددکیا

 

ااستعمالمنشیاتف

ت

 کیپرکھجانچکیاسہےسکتاہوسےاسہے؟پیتاشرابزبکادہبہتاکثربکاہےکرب

ت

رصلاحک

 

ہو۔ہوئیمتاث

اامیدیوہکہہےسکتاہویہمطلبکااسہے؟دیتادکھائیشکارکاڈپریشنبکااداسبہتوالاکرنےتشددکیا

 

رہبکااپنیاورہےشکارکاب

 

اسبکاہخطرکالینےجانکیمتاث

رھدھمکیاںکی

 

ہیں۔سکتیث 
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ر
 
اکجوصورتحالایسیکیقسمہ

 

اندہیکیاسہو،سکتیکراختیارشکلخطرب

 
 

رہبعدکےن

 

ردمتاث

 

ارتیامنصوبہایک کوف

 

سازیبہمنصوکیتحفظجائے۔دبکاطرحکسجوابکاصورتحالایسیکہگاہوکرب

رہ

 

رہسازیبہمنصوکیتحفظہے۔دیتیمددمیںچلنےمطابقکےعمللائحہشدہطےسےپہلےمیںصورتحاللیواجانکسیکومتاث

 

ردمتاث

 

سکتیدےمددمیںنےکرکمسےکمبھیکونقصانوالےپہنچنےکوف

سکیں۔جاپرطورعارضیلئےکےتحفظجہاںہیںلیتےکربھیتعینکاجگہوںایسیاورہیںلیتےکرسےپہلےانتظاماتکےبچنےسےنقصانآپمیںاسکیونکہہے

رہپرطورعام

 

رادمتاث

 

رہتدبیریںسیکونکہہےدیکھنایہچیزاصلہیں۔ہوتیبنائیسےپہلےعملیاںحکمتکیتحفظاپنینےاف

 

 مفیدپہلےلئےکےمتاث

ت

 
ان

 

اکہہیںچکیہوب

ت

د انہیںب ریک

 

سکے۔جابنابکابہترم

رہ

 

 کراستعمالسوالاتذیلدرجآپلئےکےکرنےتیارمنصوبہکاتحفظکرملساتھکےمتاث

ت

:ہیںسک

اندہیکیاقداماتجوابیان

 
 

:ہیںرہےکرعملسےپہلےآپپرن کریںن

رہہیں؟کرتےکیاآپپرہونےمحسوسخطرہ•

 

 مفیدطریقہیہآبکاکہکریںب اتساتھکےمتاث

ت

 
ان

 

اب

ت

 مفیدطرحکساورہےہوب

ت

 
ان

 

اب

ت

ہے۔ہوب

رہ

 

اندہیکیذرائعموجودہکےمتاث

 
 

راد،)کریںن

 

(چیزیںرقم،اف

 جاکہاںآپ•

ت

رہہیں؟سک

 

ردمتاث

 

اندہیکیجگہمحفوظایسیایک ازکمکمکوف

 
 

انتظاماتسےپہلےانہیںلئےکےاسسکیں۔جاپرطورفوریمیںصورتحالمیہنگابھیکسیوہجہاںدیںمددمیںن

گے۔ہوںرھنا مکمل

ردایسےکسیہیں؟کرتےاعتمادپرکسآپ•

 

،ہمسائے،)ف

ت

راد،کےخاندانسہیلیاں،دوش

 

رہپرجسسوچیںمیںب ارےکے(ادارہبکا تنظیمکوئیاف

 

یہآپمثلاًسکیں۔کراعتمادخاتونمتاث

 کہہ

ت

ارہکوئیلئےکےبلانےانہیںتوہیںکرتےمددہمسائےاگرکہہیںسک

 

رہیجیسےلیں۔کرطےاش

 

ارہیہسےطرفکیہمتاث

 

 آوہاںمیںشکلکیگروپایک ہمسائےملےاش

ت

ہیں۔سک

ردوالےکرنےبدسلوکییہںجہاہیںسکتیرکھکرچھپاجگہایسیکسیاورکربچارقمکوئیوہکیاہیں؟موجودوسائلمالیسےکونب اسکےآپ•

 

رزاکوف
 
محفوظشدہطےکسیاسےبکاآئے تنظرہ

جائے۔رکھاپرجگہ

ردوالےکرنےبدسلوکیآپجنہیںہیںایسےوسائلکوئیسےمیںانکیاہیں؟موجودوسائلمادیسےکونب اسکےآپ•

 

رہاگرسکیں۔رکھدورسےپہنچکیف

 

کیآمدنذرائعکومتاث

رہکووسائلانکیاتوجائےڑتضرورت

 

 کیمتاث

ت

ک
ہے؟سکتاجاکیااستعماللئےکےحمان

رہکاعملیوںحکمتممکنہکیتحفظ

 
 

:لیںجاث

• ِ رہہیں؟جانتےلوگکونکوناورمیںب ارےکےبدسلوکیکیحیاتشریک

 

چاہئے۔ہونینہیںمحسوسشرمندگیمیںبتانےمیںب ارےکےلوگوںانوالےکرنےمددکومتاث

ردکوئیکیا•

 

 اسسےوالےکرنےتشددجوہےبھیایساف

ت
ت

  سکےکرب اتوق
 
راجکااسج

 

رکوئی تکوئیکریں؟کوششکیشکنیحوصلہکیاسپردتشدوہدوراناساورہوٹھیکم

 

ایسادف

ردوالاکرنےتشدداحترامکاجسگاہوضرور

 

اف

ت

رہسےاسلیکنسہی،رضیعاسکے۔روکسےتشدداسےکےکرب اتساتھکےاسجوگاہوکرب

 

رکچھکومتاث موقعکالینےسانسکاسکھتودثک

گا۔ملے

 ملاساتھکولوگوںکنآپسےمیںپولیسبکاحکاممقامی•

ت

رہگے؟ئیںملاساتھمیںحالاتکےطرحکسانہیںاورہیں،سک

 

ردمتاث

 

ردوالےکرنےتشددوہکہکریںب اتساتھکےف

 

کیف

گی۔دیںکبکوحکاماطلاع

 ملاساتھطرحکسکوبچوںاپنےآپ•

ت

رہاگرہیں؟سک

 

رہاورہوںبھیبچےکےمتاث

 

ردمتاث

 

رہہیں؟کرتےکیابچےتوہوںمیںےخطربچےکےاناورف

 

بچوںمیںںعملیوحکمتکیتحفظمتاث

ہیں؟سکتیملاساتھطرحکسکو

ا انہیںاگرکہکریںب ات

 

:گاہوکیاتولیاکرفیصلہکاچھوڑنےنےانہوںبکا /گیاڑتچھوڑب

ا کوآپاگر•

 

راتاہمگی؟لائیںساتھچیزیںسیکونکونآپتوگیاڑتچھوڑب

 

رات،شناختیکیبچوںاوراپنیمثلاًدستاوثک

 

گی؟لائیںکیسےکوش  اناورچیزیں،کیپینےکھانےکپڑے،دستاوثک

اکوآپاگر•

 

رہاگرگا؟ہوکیاکابچوںکےآپتوگیاڑتچھوڑب

 

رارتوہوںبچےکےمتاث

 

رہگا؟ہوکیاکردارکانامیںکوششکیاسکیف

 

لئےاس،ہیںجاتیسمیتبچوںاپنےاکثرخواتینمتاث

رہ

 

اغورضرورپرضروربکاتکیتحفظاپنیکومتاث

 

 کیانتوگےجائیںنہیںساتھکےانوہاگرگی۔لیںسنبھالکوبچوںکتنےوہاورچاہئےکرب

ت
 

ہیں؟گئےکئےانتظاماتکیالئےکےنگہداش

تحفظ کی منصوبہ بندی1.2.3
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ا ڑت گیا تو اور کس کس کو خطرہ ہو سکتا ہے؟ •

 

راگر آپ کو چھوڑب

 

رہ کے جانے پر کسی اور کے خلاف اپنا غصہ نکال سکتا ہےسوچ لیں، یہ بھی ہو سکتا ہے کہ تشدد کرنے والا ف

 

۔د متاث

رہجیسےجیسے

 

امکےذرائعاوراقداماتجوابیممکنہمیںذہنکےمتاث

 

اکوہپرجسجائیںکرتےمددکینامیںبنانےمنصوبہب اقاعدہایک جائیں،آتےب

 

ممکنہمتماگی۔کریںعملمیںصورتحالخطرب

اندہیکیذرائع

 
 

 کرشروعگفتگومیںب ارےکےاستعمالمناش  کےانآپپھرتوجائےہون

ت

رہپرطورعامہیں۔سک

 

جبکہگاہومنصوبہسادرمیا تلئےکےصورتحالوالیخطرےکمب اسکےمتاث

ِ کہرہےبکادگی۔بنائیںمنصوبہکاقسمسختزبکادہوہلئےکےصورتحالوالیکرنےپیداخطرہلئےکےجان رہسےتشددہاتھوںکےتحیاشریک

 

ردبھیکسیمتاث

 

ردیک کےف

 
 

اکخطرسےش  ث

 

وہب

  ہےہوتیگھڑی
 
اتیارسےپہلےمنصوبہایک ب اسکےانلئےکےصورتحالکسیایسیلئےاسکریں،کوششکیجانےکرچھوڑوہج

 

اکہاںکہچاہئےہوب

 

اساتھکوکسہے،جاب

 

اہےملاب

ت

کےتحفظکہب

رہیں۔کمسےکمتخطرا

ِ مختصراً، رہسےتشددہاتھوںکےحیاتشریک

 

ردمتاث

 

 بناتےمنصوبہاورکرتےتجزیہساتھکےف

ت
ت

:کہچاہئےکوآپوق

رہمتعلقسےتحفظمیںگھراپنے•

 

کریںکوششکیسمجھنےکونظرنقطہکےمتاث

رہمیںن کریںکوششکیلگانےپتہکاحالاتان•

 

ازبکادہسےش  ہخطر(لئےکےانتوہوںبچےکےاناگراور)لئےکےمتاث

ت

ہےہوب

رہآبکاکہلگائیںاندازہکاب اتاس•

 

دشہکانقصانجسمانیوالےکرنےپیداخطرہلئےکےجانکومتاث

 

ہےخ

رہکہلگائیںپتہیہ•

 

روئےکووسائلانمیںجسبنائیںبہمنصوایسالئےکےتحفظاورہیںکیاوسائلاورعملیاںحکمتموجودسےپہلےب اسکےمتاث جائےلابکاکارث 

املکوبچوںکےانمیںسازیمنصوبہکیتحفظتوہوضرورتاگر•

 

کریںطےعملیاںحکمتِکیکرنےش

رد کی مدد کا ایک ش  سے اہم طریقہ یہ ہے کہ انہیں اس تشدد کے اسباب اور محر

 

رہ ف

 

ِ حیات کے ہاتھوں تشدد سے متاث راہم کریں اور عام حالات میں ان کات کے ب ارے میں معلوشریک

 

مات ف

دب ات میں کمیکہ ان سے تشدد کے ب ارے میںجوابی اقدامات کے ب ارے میں بتائیں جو بدسلوکی کا شکار خاتون کر سکتی ہیں۔ یہ معلومات اس لئے مفید رہتی ہیں

 

 آتی خودالزامی اور شرمساری کے خ 

ا ہے۔ ان پیغامات کو اپنے سیاق وسباق اور متا

ت

 تسلیم کیا جاب

ت

ائید ہوتی ہے اور انہیں درش

ت

ِعمل کی ب رہ کے رد 

 

رہ کی صورتحال ہے اور متاث

 

رزا  ت بھولیں۔ث
 
کے مطابق ڈھالنا ہ

راہمی1.3

 

 کی ف

ت
 

معلومات اور معاون

• ِ ریبیاستشددپرحیاتشریک

ت

ادیکین مثلاً)تعلقف

 

ریبیمیںآپسبکابکاہوچکیہوش

ت

ردایک جسےہےزِعملطرایساایک میں(ہوتعلقف

 

اورلانےمیںقابواوراختیاراپنےکودوسرےف

راراسے

ت

رف ااستعماللئےکےرکھنےث 

ت

ہے۔کرب

دب اتی،جنسی،جسمانی،نوعیتکیبدسلوکیبکاتشدداس•

 

املطرزِعملایسےکےطرحکئیمیںاسہے۔سکتیہونفسیاتیبکامعاشیتولیدی،روحانی،خ 

 

رددوسرےمیںن ہیںش

 

کیاہخوفزدکوف

ا

ت

ادھمکابکاڈرابکاہے،جاب

ت

اکیازدہدہشتہے،جاب

ت

ا پہنچابکانقصانہے،جاتیکیسازب ازہے،جاب

ت

ا دبکاالزامہے،جاتیکیتضحیکہے،جاب

ت

ا کیازخمیبکا ہےجاب

ت

ہے۔جاب

• ِ امکالانےمیںقابواوراختیارمحضتشددکاحیاتشریک

 

رادوالےکرنےبدسلوکیہے۔ب

 

ِ اپنی(ہیںہوتےمردپرطورعامجو)اف لئےکےلانےمیںغلبےاورقابواپنےکوحیاتشریک

دب اتی،جسمانی،

 

 اپنیمیںخانداناورشرےمعامردبطوراورہیںلیتےنکالطریقےمختلفکےنوعیتمعاشیاورتولیدیجنسی،نفسیاتی،خ 

ت
ت

سلوکیبدہیں۔اٹھاتےفائدہغلطکااختیاراورطاق

ردوالاکرنے

 

اہے،دیتادھمکیاںف

ت

ا ڈراب

ت

ردستیہے،دھمکاب ازورزث 

ت

ِ اپنیہوئےکرتےاستعمالکاتشددجسمانیاکثراورہےکرب ا کوششکیبٹھانےخوفمیںدلکےحیاتشریک

ت

اکہہےکرب

ت

ب

رہے۔میںقابوکےاسطرحاسیوہ

ر•
 
ردوالاکرنےبدسلوکیکہہےلگتایہیبظاہ

 

ا۔نہیںایسامیںحقیقتلیکنہےرہاکرکیبدسلوسےوجہکیدب اؤبکاپریشانیذاتیکسیاپنیبکانوشیشرابف

ت

دمیںاسبکاتشددہوب ریک

 

کرنےپیداڑبگام

رزاب اتیہلیکنہوکردارکوئیکانوشیشرابکہہےسکتاہومیں
 
ردوالےنےکربدسلوکیبھییہکہچاہئےبھولنینہیںہ

 

نےکرزدہدہشتکوآپوہجوہےایک سےمیںہتھکنڈوںکےف

ااستعماللئےکے

ت

کرتے۔نہیںبدسلوکیسےبیویوںاپنیوہلیکنہیںرہتےبھیشکارکابکادب اؤپریشانیاورہیںپیتےشرابجوہیںایسےمردلاتعدادہے۔کرب

ِ حیات کے ہاتھوں تشدد کے ب ارے میں اہم پیغامات1.3.1 شریک
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  کوئی خاتون کسی بدسلوکی والے تعلق کا حصہ ہو تو اسے بہت سی مختلف اور متضاد ب اتیں محسوس ہوتی ہیں•
 
ا ئے ہوتے ہیں کہ انہیں سمجھنا۔ یہ مختلف احساسات اتنے الجھے ہوج

ت

 محال ہوب

 ہیں۔ جو کچھ ہوا اس کے ب ارے میں اور بدسلو

ت

 بھی آپ کے ذہن میں آ سک

ت
ت

رد کے ب اہے۔ اکثر کئی متضاد خیالات بیک وق

 

رے میں اس طرح کے کئی مختلفکی بکا حملہ کرنے والے ف

ر، اچھا جاننے والا اور بھروسے والا ہو۔
 
  وہ آپ کا شوہ

 
ا کوئی غیرمعمولی ب ات نہیں، خاص طور پر ج

 

خیالات ذہن میں آب

رم اور بے بسی کا احساس بھی معمولی ب اتیں ہیں۔ آپ کو ایسا لگنے لگتا ہے کہ•
 
 ایسی صورتحال میں شرمساری، خ

ت

آپ کا نقطہ نظر اور دنیا اور تحفظ کے ب ارے میںآپ کسی پر اعتماد نہیں کر سک

 بنتے ہیں۔ لیکن آپ جس کیفیت سے زا

 

ا ہے۔ یہ محسوسات آپ کے لئے واقعی کوفت کا ب اع

ت

ا کوئی غیرمعمولی ب اتر رہی ہیں اس میں اس طرح کی ب اتیں محسوس بھی بدل جاب

 

کرب

نہیں۔

د دب ا•  خوف کی اس کیفیت میں رہنے سے آپ شدیک

ت
ت

ر وق
 
ا ہے۔ ہ

ت

 آپ کے جسم اور ذہن کے لئے بھیؤ کا شکار ہونے لگتے ہیں اور یہآپ کو اپنی اور اپنے بچوں کی زندگی کا خوف رہ جاب

 ہو سکتا ہے۔

ت

 
ان

 

نقصان دہ ب

ا اور اپنے•

 

دوجہد، اڑان بکا جمود کی کیفیت میں رہ جاتے ہیں اس لئے آپ کے لئے فیصلے کرب ا زبکاآپ چونکہ مستقل خ 

 

 پر یقین کرب

ت

ا ہے۔ آپ کو ایساتحفظ کی صلاحک

ت

 محسوس دہ مشکل ہو جاب

ا ہے جیسے آپ یہاں سے کہیں نہیں جا سکے۔ یہ غیرمعمولی ب اتیں نہیں ہیں۔

ت

ہوب

را محسوس کرنے لگتے ہیں۔ ایک اداسی کی کیفیت طاری ر• ُ
 بدسلوکی کا شکار ہوتے رہنے سے آپ خود کو ث 

ت
ت

ر وق
 
ش  د نہیں کرتے۔ ہو سکتا ہے آپہتی ہے جس میں آپ خود پر بھی اعتماہ

ا ہو اور آپ کا ساتھ دے۔ یہ

ت

رد  ت ہو جو آپ سے محبت کرب

 

ظ استعمال کیونکہ بدسلوکی کرنے والا جو الفامحسوسات بھی معمولی ہیں سے الگ تھلگ ہو جائیں اور آپ کی زندگی میں کوئی ایسا ف

ا ہے ان کا مقصد یہی ہے کہ آپ کو ایسا محسوس ہو۔

ت

ا ہے اور جو کچھ کرب

ت

کرب

اامیدی، اداسی ہو بکا شرمساری بکا پھر الجھاؤ کی کیفیت، یہ تمام محسوسا•

 

ا ب رم، خوف ہو بکا محبت، امید ہو بک
 
اور اگر آپ کو یہ ش  محسوس ہو رہے ہیں تو یہ کوئیت معمولی ہیںغصہ ہو بکا احساسِ خ

غیرمعمولی ب ات نہیں۔

 خوفزدہ رہنے لگتے ہیں اور ایسا محسو•

ت
ت

ر وق
 
رانداز ہوتے ہیں۔ آپ ہ

 

ا ہے جیسے آپ کسی پر بعض اوقات یہ احساسات آپ کے روئیے پر بھی اث

ت

 س ہوب

ت
ت

ر وق
 
۔ آپ ہ

ت

اعتماد نہیں کر سک

ا چاہیں۔ یہ ش  ب اتیں بھی ہو سکتا ہے کہ آپ کسی سے ب ااداس رہنے لگتے ہیں اور رونے کو دل چاہتا ہے۔ آپ گم صم رہنے لگتے ہیں بکا کچھ محسوس نہیں کرتے۔ اور یہ بھی

 

 اپنی ت  ت کرب

جگہ ٹھیک ہیں۔

ا جو آپ کی ب ات غور سے•

 

رد سے ب ات کرب

 

رات کے ب ارے میں کسی ایسے ف

 

 ہو سکتا ہے۔ نے  اور آپ کو تسلی دلائے، مفیداپنے ان احساسات اور اپنے اوپر ان کے اث

ت

 
ان

 

 ب

رد کی طرف سے عام طور پر سامنے آنے والے ردعمل کے ب ا1.3.2

 

رہ ف

 

رے میں اہم پیغاماتمتاث

راد کے درمیان تنازعا

 

راد، مختلف خاندانوں اور خاندان کے اف

 

رادری کے اف اری ثقافت اور رسم ورواج میں ث 
 
ا ہے۔ بعضت طے کرنے کے لئےمصالحت کا طریقہ ہ

ت

 بہت زبکادہ استعمال کیا جاب

ا ہے جسے علاقے کے روایتی بکا مذ

ت

ِ حیات پر تشدد کے معاملات کو خاندان کا نجی معاملہ سمجھا جاب ِ حیاہبی رہنما مل آپس میں بیٹھثقافتوں میں شریک ت پر تشدد  کر طے کر لیتے ہیں ۔ عام طور پر شریک

ا کے معاملات میں مصالحت کا 

ت

 ہیںمشورہ نہیں دبکا جاب

ت

رہ کے تحفظ کے لئے خطرات پیدا ہو سک

 

 والی اکثر ۔ صنفی تشدد کے جواب میں کسی ادارے بکا تنظیم سے مدد حاصل کرنےکیونکہ اس سے متاث

ا چاہتی ہیں او

 

رہ خواتین بھی چاہتی ہیں کہ ان کا معاملہ مصالحت سے حل ہو جائے کیونکہ وہ تشدد سے پیچھا چھڑاب

 

لحت سے اس کی راہ ہموار ہوتی ہے۔ بعض صورتوں میںر ان کے خیال میں مصامتاث

ِ حیات پر تشدد کے معاملات میں مصالحت کس طرح کرائی جا1.4 ئے شریک
44

ر•
 
ِ اپنےخواتینکیطرحہ رقکوئیسےاسہیں۔بنتیشکارکابدسلوکیہاتھوںکےحیاتشریک

 

انہیںف

ت

،بکاہیںامیرآپکہڑتب  
ک
آپبکاجوان،نوبکاہیںبوڑھےہیں،نہیںبکاہیںبکافتہتعلیمغرن

  خاصکسیتعلقکا
 
ہے۔سےگروہنسلیبکامذہ

ختمکیبدسلوتولیںبدلحلیہبکا طرزِعملاپناآپاگرکہہےعامسوچیہہیں۔دیتیہیکوخودالزامکاتشدداوربدسلوکیوالیہونےساتھاپنےاکثروہہیںچکیزارسےکیفیتاسخواتینجو•

 ٹھہراخودکودارذمہاورالزامکااسآپگی۔جائےہو

ت

امعلومبھییہکوآپلیکنہیں۔سک

 

آپپرءبناکیجسبکاکینےآپجوہوتینہیںسےوجہکیب اتکسییسیابدسلوکیکہچاہئےہوب

رزامیںاسچاہئے۔لانےتبدیلیاندراپنےکو
 
ہے۔نہیںقصورکوئیکاآپہ

دکوآپکچھش  یہوہلیکنہے،ہیکاآپقصورکہگاآئےخیالیہیمیںذہنکےآپپرجسگاکرےب اتیںایسیکوآپوالاکرنےبدسلوکیکہرکھیںبکادہمیشہب اتیہ• ریک

 

میںقابواپنےم

د آپہے۔رہاکرلئےکےروکنےسےکرنےحاصلمددکوآپاورلانے ایک

 

زِعملطراپنےآپکہہےیہحقیقتلیکنکریں۔بھیکوششکیلنےبدکوکاماسلئےکےبچنےسےتشددش

راپنےاور
 
۔کرنہیںکچھبھیکربدلکوفعلہ

ت

ردوہیصرفکوطرزِعملکےوالےکرنےبدسلوکیسک

 

ہے۔رہاکربدسلوکیجوہےسکتالامیںقابوف

کو انٹرنیشنل44
کسکی
ی

Women’s Protection and Empowerment Case Management Guidelines۔(2015)کمیٹیر
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دا، تنظیموں اور اداروں میں واضح رہنما اصول ہونے

 

ہ
ح کی درخواستوں پر ایسا جواب دبکا جائے جس میںچاہئیں کہ اس طروہ آپ سے بھی کہہ سکتی ہیں کہ بطور کیس ورکر آپ مصالحت کرا دیں۔ ل

ری حیثیت حاصل رہے۔

 

رہ کو مرک

 

متاث

مصالحت سے پیدا ہونے والے خطرات1.4.1

 ِ ادبکانہیںلئےاسمشورہکامصالحتمیںمعاملاتکےتشددپرحیاتشریک

ت

انہیںختممسئلہکاتشددمیںمدتطویلسےاسکہجاب

ت

دتشددکہہےسکتاہوبھییہاورہوب ریک

 

رھم

 

رہمتااورجائےث 

 

کےث

 کانقصانزبکادہلئے

 

اندہیکیخطراتایسےکچھمیںذیلبنے۔ب اع

 
 

:ہیںضروریسمجھنالئےکےآپجوہےگئیکین

رہمیںاصلکارروائیکیمصالحت•

 

ردوالےکرنےتشددپرمتاث

 

 کیف

ت
ت

رارکواختیاراورطاق

ت

رف راسےاورہےرکھتیث 

 

دم رھاتییک

 

ایہمفروضہمیںمصالحتہے۔ث 

ت

ریقدونوںکہہےہوب

 

ریپوف

اہمگے۔کریںب اتساتھکےتحفظاوراعتمادآزادی،

ت

ردوالاکرنےتشددب

 

رہف

 

ااستعمالہتھکنڈےجولئےکےرکھنےمیںاختیاراورقابواپنےکومتاث

ت

خواتینحطرجساقدارسماجیاورہےکرب

رکوخیالاتاپنےبکاکرنےب اتآزادا تکو راث  رہنظرپیشکےاسہیں،روکتیسےسمجھنےاہمث 

 

ادرکومتاث

 

اذوب

 

امحسوسہیش

ت

اپنیبغیرکےخوفکےنتائجکسیاورساتھکےآزادیوہکہہےہوب

الئےکےمصالحتکہہےسکتاہوبھییہہیں۔سکتیکرب ات

 

رہہیبھجواب

 

 کانقصانلئےکےمتاث

 

تشددنےتونخااسکہہےسکتاآغصہپرب اتاسیکووالےکرنےبدسلوکیجائے۔بنب اع

بتابکا۔کودوسروںمیںب ارےکے

ادرتشددکاوالےکرنےتشددمیںنتیجےکےمصالحت•

 

اذوب

 

اختمہیش

ت

 ب اکااضافےمیںتشددمیںاصلاورہےہوب

 

ہےسکتابنع
45

  گاہوختمتبھیتشدد۔
 
ختماسےوالاکرنےتشددج

ا

 

رہگا۔چاہےکرب

 

رہسکتی۔لانہیںمیںقابواپنےکوفیصلےکےکرنےتشددبکاعملروئیے،کےوالےکرنےتشددعورتمتاث

 

کواسبلکہسکتیکرنہیںکچھلئےکےروکنےکوتشددعورتمتاث

ہے۔سکتاروکہیوالاکرنےتشددصرفاورصرف

ےکرانے'مصالحت'لوگجومیںنظاموںروایتیکےانصاف•

ت

ھی

 

کی ن ی

رہاکثرمیںدلکےانپربناءکیاقدارثقافتیاورسماجیہیں،

 

د میںحقکےوالےکرنےتشدداورخلافکےمتاث

 

ب اتخ 

دمیںصورتحالایسیہیں۔ہوتے ایک

 

رہکہہےسکتیجارکھیامیدیہہیش

 

گا۔جائےکیااحترامکاحقوقکےمتاث

رہدورانکےکارروائیکیمصالحت•

 

ازبکادہخطرہکاٹھہرانےالزامموردِ کومتاث

ت

رہوالاکرنےتشددہے۔ہوب

 

ر الزامپرمتاث

ت

اعادیکااشیث

ت

کہنےسامنےکےش  ب اتیہاپنیتواسےاورہےہوب

ا ملفارمپلیٹایک لئےکے

ت

  دوسریاوراقدارسماجیاورثقافتییہطرفایک ہے۔جاب

 

رہجان

 

کرنےتشددلوگسےوجہکیجسدیتی،نہیںجوابمارےکےرڈبکاکرآمیںدب اؤمتاث

رہیں۔لگتےکرنےیقینپرب اتکیوالے

 

دمیںآخ ایک

 

رہش

 

  گاہوکمتبھیتشددکہجائےدبکاکہہہیکومتاث
 
گی۔بدلےرویہاپناوہج

مصالحت سے پیدا ہونے والے خطرات1.4.1

 ِ رہکہہےسکتاہوپرجگہوںبعضب اوجودکےخطراتکئیمیںمعاملاتکےتشددپرحیاتشریک

 

ہموارراہکیاسبکاکرانےمصالحتسےآپوہاورہوراستہممکنہواحدہیمصالحتب اسکےمتاث

 کیکرنے

ت

 پوریخطراتوالےآنےپیشمیںمصالحتآپاگرچہکرے۔درخواش

ت

 بتاساتھکےوضاج

ت

رہاگربھیپھرلیکنہیںسک

 

اراستہیہیمتاث

 

دمقصدکاآپتوہےچاہتیاپناب ریک

 

م

امددکیاسمیںکرنےکمخطرہکانقصانبکابدسلوکی

 

ہے۔اہمبہتلئےکےآپسمجھناکوکرداراپنےمیںلاتحااناورہےلیتیکراختیارشکلمشکلصورتحالطرحاسہے۔کرب

رزامیںمعاملےکسی
 
رہچاہے۔کرائیں تمصالحتہ

 

 کیاسمتاث

ت

رہہمیشہکامکاآپ۔کرائیں تمصالحتبھیکبھیآپکرے،درخواش

 

ااداکردارکاوکیلکےمتاث

 

ہے۔کرب

 ب اتساتھکےوالےکرنےتشدداورکرنےکوششکیکرنےاداکردار'غیرجانبدارا ت'

ت

ک
 

رہسےکرنےح

 

کیآپاورکےآپیہہے۔پہنچتانقصانکوتعلقکےآپساتھکےمتاث

 کاخطرےلئےکےتحفظکےادارےبکاتنظیم

 

ہے۔سکتابنبھیب اع

ہے۔سکتیہوکیسیکارروائیکیاساورگاکرائےکونلحتمصاکہکریںحاصلمعلومات۔ہیںچلتےطرحکسمعاملاتش  یہمیںوسباقسیاقکےآپکہسمجھیںکوب اتاس

بعضکوحکاممقامیچاہئیں۔ہونیب اسکےآپمعلوماتش  یہہیں،جاتےاپنائےطریقےسےکونلئےکےاسمیںعلاقےکےآپہیں،رائجقوانینسےکونمیںملکپرمصالحت

انہیںعلمکاقواعدنئےاناوقات

ت

ِ میںن ہوب ربیتکامکامصالحتوہبکاہوگئیکیممانعتکیمصالحتمیںمعاملاتکےتشددپرحیاتشریک

ت

داردیگرکسیبکاججبکافتہث دیتےچھوڑپرعہدیک

ریتحرکاروکنےکوتشددبکاگا،جائےکیاادامعاوضہمثلاًکریں،کوششکیلگانےاندازہبھیکانتائجممکنہہیں۔  لگااندازہیہآپسےمعلوماتانوغیرہ۔گا،ہومعاہدہثک

ت

آپآبکاکہہیںسک

راندازپرصورتحالاس

 

 ہواث

ت

 ہوطرحکسبکاہیںسک

ت

رہاورہیںسک

 

 ہوکیانتائجکہہیںکرتےتیارپرطورذہنیبھیکومتاث

ت

ہیں۔سک

 Restoring Power to the Powerless: The Need to Reform California’s Mandatory Mediation for Victims of۔(2003)اےدونیگان،45

Domestic Violence, 37 U.S.F. REV. 1031, 1052
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راہم کریں

 

رہ کو معلومات ف

 

رہ کو بتائیں کہ مصالحت کی کارروائی کس طرح ہوتی ہے، اس میں کیا خطرات ہومتاث

 

سےتے ہیں، ان کے حقوق کیا ہوں گے اور ان کے ب اس کون کون ۔ متاث

دیگر راستے موجود ہیں۔

رانداز ہونے کی کوشش کریں

 

 ۔ صنفی تشدد کے کیس ورکر کی حیثیت سے آپ اپنے علاقے میںاہم کرداروں پر اث

ت

رانداز ہو سک

 

ہیں موجود مصالحت کاروں بکا مصالحت کے نظاموں پر اث

رہ کے تحفظ کو درپیش خطرات کا

 

 ہیں۔ اپنے اور متاث

ت

رہ کے حق میں بہتر کارروائی کی راہ ہموار کر سک

 

:میں سے کوئی کام کریں تجزیہ کرنے کے لئے درج ذیلاور متاث

رہ کی ضروربکات اور خو•

 

ر صورت پیش نظر رکھا جائے۔ مصالحتی بیٹھک سے پہلے مصالحت کاروں کے ساتھ مل کر انہیں قائل کریں کہ متاث
 
رہ ااہشات کو ہ

 

ور اس سلسلے میں متاث

مصالحت کار کے درمیان مصالحت کی کارروائی سے پہلے ملاقات بھی کرائی جا سکتی ہے۔

ِ حیات پر تشدد کی پیچیدگیوں اور مصا• ۔ ات کو اچھی طرح سمجھ لیںلحتی کارروائی سے پیدا ہونے والے خطرمصالحت کاروں کے ساتھ مل کر اس ب ات کو یقینی بنائیں کہ وہ شریک

 اور اختیار کے عدم توازن کے ب ارے میں بھی بتائیں

ت
ت

رہ کے درمیان طاق

 

رد اور متاث

 

رد کے اور ان کی حوصلہ افزائی کریں کہانہیں تشدد کرنے والے ف

 

وہ تشدد کرنے والے ف

رہ تشدد کے ن  تجرب ات

 

کس نے والے کے ساتھسے زار چکی ہے اس کے بعد اب وہ تشدد کرطرزِعمل کو سنبھالنے کی کوشش کریں۔ انہیں یہ ب ات بھی سمجھنی چاہئے کہ متاث

رہ اگر تشدد کرنے والے کے سامنے متفق ہو بھی جائے تو اس

 

 کہ متاث

ت

ا چاہیں گی۔ یہاں ی

 

ر کا مطلب لازمی طور پر یہ نہیں ہوطرح کا معاہدہ کرب
 
 گا کہ مصالحت کی کارروائی ہ

طرح کے ڈر بکا خوف سے ب اک تھی۔

ِ حیات پر تشدد جیسے معاملات کی پیچید• اکہ وہ بھی شریک

ت

رہ کو تحفظگیوں کو سمجھ سکیں اور مصالحتی کااگر مناش  ہو تو مقامی سماجی رہنماؤں سے ملیں ب

 

دینے میں اپنا رروائی میں متاث

کردار ادا کر سکیں۔

رہ کا ساتھ دیں

 

رہ کا ساتھ دینے کےمتاث

 

 لئے تیار رہنا چاہئے۔۔ مصالحت کی کارروائی سے پہلے، اس کے دوران اور اس کے بعد آپ کو متاث

ا ڑت•

 

ا چاہئے کہ مصالحت کی کارروائی کس طرح چلتی ہے اور انہیں کس طرح کی ب اتیں بتاب

 

رہ کو معلوم ہوب

 

یں گی۔متاث

:، مثلاًمصالحت کی ایسی صورتوں پر ب ات کریں ن  کے ذریعے اس کارروائی کو زبکادہ سے زبکادہ منصفا ت بنابکا جا سکے•

رہ کا ساتھ دیں۔بکا کچھ ایسے لوگوں کو/ علاقے کے لوگوں کی شرکت محدود رکھیں، ایک نجی بیٹھک کا انتظام کریں اور▪

 

 نتخب  کریں جو متاث

  یہ معلوم ہو گا کہ اب دوسر▪
 
رہ کو ج

 

رہ خاتون چاہیں تو کسی عوامی جگہ پر بیٹھک لگوائیں۔ متاث

 

 ہے تو وہ خود  تصفیہ کا پتہ چل گیاے لوگوں کو بھی اس تشدد اور مصالحتیاگر متاث

رھ سکتا ہے 

 

د ث  ریک

 

رد کا غصہ م

 

اہم اس پر تشدد کرنے والے ف

ت

س پر اس لئے ا(  گا کہ اسے ش  کے سامنے شرمسار کیا جا رہا ہےکیونکہ وہ سمجھے)کو زبکادہ محفوظ سمجھیں گی۔ ب

اچھی طرح سوچ بچار کر لیں۔

ری بیان تیار کرنے میں مدد دیں جو وہ شروع میں ش  کے سامنے دیں گی۔ اس طرح متا▪ رہ کو ایک تحرثک

 

رہ خاتون مصالحتی بیٹھک کے دوران زبکامتاث

 

دہ واضح لفظوں میںث

ب ات کر سکیں گی اور کسی خوف کا شکار نہیں ہوں گی۔

رہ سے پوچھ لیں کہ وہ کیسا محسوس کر رہی•

 

ر کے لئے وقفہاگر آپ بھی مصالحتی بیٹھک میں موجود ہوں تو درمیان میں متاث  لینا چاہتی ہیں، بکا وہ مصالحتیہیں، آبکا وہ تھوڑی دثک

رہ کو کسی ایسے حمایتی کی

 

ا چاہتی ہیں، وغیرہ۔ اگر آپ شرکت  ت کر سکیں تو متاث

 

اندہی میں مدد دیں جو اس کارروکارروائی کو یہیں رکواب

 
 

ائی کے دوران وہاں موجود ہوں اور ان کا ن

ساتھ دیں۔

رہ سمجھیں کہ اس طرح وہ زبکادہ محفوظ رہیں گی تو•

 

رہ کی مدد کریں۔ مثلاً اگر متاث

 

 پر)تحفظ کے انتظامات میں متاث

ت

رہ کی درخواش

 

ر شخصیات سے کہیں( متاث

 

کہ وہ علاقے کی ب ااث

 پرمصالحت کی کارروائی میں شرکت کریں۔ اس ب ارے میں بھی ب ات کریں کہ آبکا وہ چاہتی ہیں کہ مصالحتی کاررو

ت
ت

  ت تشدد کرنے والا ساتھائی کے لئے آنے اور جانے کے وق

ہو۔

اخوش ہوں بکا انہیں پریشانی ہو کہ معاہدے سے ان•

 

رہ کے ساتھ مل کر منصوبہ بنائیں کہ اگر وہ معاہدے پر ب

 

رھ جائے گا تومتاث

 

د ث  ریک

 

ا ہے۔کا نقصان م

 

 کیا کرب
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مفید معلومات

ات کو سمجھیں

 

ِ حیات پر تشدد کے رجحاب شریک

دمات سے متعلق ڈیٹا

 

راہم کی ہوئی خ

 

GBVIMS، مثلاً اپنی ف

رے سے آپ کو اپنے

 
 

ِ میں موجود ڈیٹا کے جاث  علاقے میں شریک

ات کو سمجھنے

 

رہ میں مدد مل سکتی ہے۔ متاحیات پر تشدد کے رجحاب

 

ث

ا

 

ر کس عمر کی خواتین ش

ت

مل ہیں، تشدد کرنے خواتین میں زبکادہ ث

 جگہ ہو رہے ہیں، واقعہوالے کے ساتھ تعلق کیا ہے، واقعات کس

ر بعد اس کی اطلاع دی راد کوہونے کے کتنی دثک

 

رہ اف

 

جاتی ہے، متاث

جو) ہائے کار کیا ہیں مدد اور دادرسی کے لئے بھجوانے کے طریقہ

راہم نہیں کی گئیں ان پر خاص تو

 

دمات ف

 

، اور نقل مکانی(جہ دیںخ

دمات کا کون سا مرحلہ چل رہا ہے، یہ تمام معلومات

 

آپ کو اپنی خ

میں طور پر آپ کو یہ سمجھنےبہتر بنانے میں مدد دیں گی۔ مثال کے

ِ حیات پر تشدد سے رہ خواتین سے رابطہمدد ملے گی کہ شریک

 

متاث

زبکادہ موزوں رہتے ہیں کرنے کے لئے کون سے اوقات ش  سے

دمات کو اپنے ب اس آنے والی متا

 

رہ خواتین کی رسائی میںبکا اپنی خ

 

ث

 ہے، بکا کیا بہتری لائی جا سکتیلانے اور محفوظ بنانے کے لئے ان میں

رھا کر ان لوگوں کی

 

دمات کی رسائی ث 

 

 رسائی میں لانے پراپنی خ

ر ہیں۔سوچ بچار میں مدد ملے گی جو فی الحال ان
 
کی پہنچ سے ب اہ

اندہی1.5

 
 

ِ حیات پر تشدد کے معاملات میں بچوں کو درپیش خطرات کی ن اور جوابی اقدامشریک

ِ میںگھرجس اکیاتشددپرحیاتشریک

ت

ردوالےنےکرتشددانہیںبکاہیںبنتےشکارکاتشددبھیبچےوالےرہنےمیںاسہوجاب

 

راہِ کےتحفظہے۔رہتاخطرہکاتشددسےطرفکیف  ث 

ت

خطراتراش

دب اتیکیانساتھساتھکے

 

دبھیپرورشاورکیفیتنفسیاتیوخ  رشدیک

 

ردوالاکرنےتشددہے۔سکتیہومتاث

 

قابواپنےانہیںہے،سکتاکراستعماللئےکےمقاصداپنےبھیانہیںکرپھسلابہلاکوںبچوف

رہہوئےاٹھاتےفائدہکااناورہےسکتارکھمیں

 

ہے۔سکتاکربدسلوکیسےمتاث

دماتسےآپاگر

 

رہکسیوالیکرنےحاصلخ

 

ااندازہکاب اتاسکوآپتوہوںبچےکےخاتونمتاث

 

رہہے۔رہاہواستعمالغلطکابچوںآبکاکہچاہئےہوب

 

تیمدطویلاورفوریکےانساتھکےمتاث

رہپراسکہکریںکوششتوہےرہیہوبدسلوکیبھیسےبچوںکہچلےپتہاگراورلیںکامسےاحتیاطپوریدورانکےگفتگوکریں۔گفتگوپرصورتوںممکنہکیتحفظ

 

کوئیپراسبکایںد تالزامکومتاث

رہرکھیںبکادکریں۔ تزنیرائے

 

رکیرکھنےمحفوظسےنقصانبھیکسیکوبچوںاپنےخاتونمتاث
 
:رکھیںنشینذہنب اتیںذیلدرجمیںجوابکےضروربکاتکیبچوںگی۔کریںکوششکن نہ

اندہیکیبدسلوکیسےبچوںمیںوسباقسیاقاپنے•

 
 

بدسلوکیمیںگھرکسیکہہےسکتاہوتحتکےقانونکریں۔حاصلماتمعلوپوریکیشرائطاورقوانینکےاطلاعلازمیمتعلقسےن

امعلومبھییہکوآپہو۔ضروریدیناکواداروںدارذمہکےاطفالتحفظِاطلاعکی

 

رہاوربچوںپردینےاطلاعکوئیایسیکہچاہئےہوب

 

یرضامندمبنیپرمعلوماتگا۔ہوکیاساتھکےمتاث

رہہوئےلیتے

 

 کرتےگفتگومیںب ارےکےاطلاعلازمیساتھکےمتاث

ت
ت

رآسےشروعب اتیںتمامیہکوآپوق

 

 خ

ت

ای

 

گی۔ہوںسمجھاب

دماتکیاکریں۔حاصلمعلوماتریپوکیصورتوںممکنہکیحفاظتوتحفظمدتیطویلاورقلیللئےکےخاندانوںاوربچوںمیںوسباقسیاقاپنے•

 

راہمخ

 

ارےادایسےکوئیوالےکرنےف

دماتسےداروںاانہے؟صورتکوئیکیرہنےساتھایک کےبچےاورماںہوں؟کرتےکاملئےکےبچوںصرفجوہیںموجودبھی

 

ب ارےکےکارروائیکیکرنےحاصلتحفظاورخ

 کتنامیںاسہیں،کیاشرائطمطلوبہکیان)لیںمعلوماتمیں

ت
ت

رچکوئیپراسہے،لگتاوق

 

اخ

ت

دماتانبکا آاور(نہیںبکاہےآب

 

 ہواپیدخطراتکوئیلئےکےتحفظپراٹھانےفائدہسےخ

ت

سک

ہیں۔

امل کریںتحفظ کی منصوبہ بندی میں بچوں سے متعلق سوالا•

 

۔ ت اور تدابیر کو بھی ش

جہ صرف بچوں پر دی جائے، اس کا یہ مطلب نہیں ہے کہ منصوبہ سازی میں ساری تو

ا ضروری ہے

 

رہ کے لئے اس ب ات پر غور کرب

 

 لئے کہ بچوں کو محفوظ رکھنے کےبلکہ متاث

رآپشنز موجود کون کون سے 

 

ھ گیا تو وہ کیا کریں گی۔ہیں اور اگر نقصان کا خطرہ ث 

رہ کے ساتھ ان کے بچوں کو تحفظِ اطفال کے•

 

کسی ادارے بکا پروگرام میں بھجوانےمتاث

نی اور ذہنی صحت کے لئے کی ممکنہ صورتوں پر ب ات کریں جہاں ان بچوں کے جسما

دمات کا انتظام ہو سکے۔ 

 

معاون خ

گروپ میں  بھجوائیں تو ان کےاگر آپ بچوں کو تحفظِ اطفال کے ادارے بکا کسی دیگر•

اکہ ب ار ب ا

ت

ر ایک سوال  ت پوچھتے رہیں، ساتھ رابطہ کر کے معلومات حاصل کر لیں ب

رہ پر فالواپَ سیشن

 

راہم  ت کریں بکا متاث

 

زبکادہ  بکا گفتگو کا ضرورت سےمختلف معلومات ف

بوجھ  ت ڑتے۔
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ِ حیات پر تشدد کے جوابی اقدام میں ادارے کا کردار1.6 شریک

 ِ رہاورنوعیت،کیتسلسلکےاسپیچیدگیوں،کیتشددپرحیاتشریک

 

کےاسلئےکےتنظیموںاوراداروںہوئےرکھتےسامنےکوخطراتمسلسلپیشدرکوتحفظکےدونوںعملےاورخواتینمتاث

ااختیارسوچواضحپرداریوںذمہاورکرداراپنےمیںاقداماتجوابی

 

ہے۔اہمبہتکرب

 ِ ربیتتفصیلیکیعملےپرموضوعکےتشددپرحیاتشریک

ت

بنائیںیقینیث

ِ ہے،چکاہوذکربھیپہلےکہجیسا• رہجوہےمسئلہپیچیدہانتہائیایک تشددپرحیاتشریک

 

دب اتیونفسیاتیےگہرلئےکےمتاث

 

راتخ 

 

 کااث

 

پرطورممکنہ،لئےاپنےکےاناورہےسکتابنب اع

رادکےعملےاوقاتبعضاورلئےکےبچوںکےان

 

دماتمتعلقسےتشددصنفیہے۔دیتاجنمکوخطراتکےتحفظبھیلئےکےاف

 

راہمخ

 

داریذمہپرتنظیموںاوراداروںوالےکرنےف

ِ انہیںپہلےسےسونپنےداربکاںذمہکورضاکاروںاورعملےاپنےوہکہہےہوتیعائد راتب،اسباکےتشددپرحیاتشریک

 

ربیتمعقولپرمحرکیناورنتائجواث

ت

دیں۔ث

راداُنکےعملے•

 

ربیتبھیکواف

ت

دماتاورپروگراموںدیگرجیسےاطفالتحفظِبکاصحتذہنیصحت،لیکنہیںنہیںورکرزکیسکےتشددصنفیجوجائےدیث

 

حصہکامعاملاتانذریعےکےخ

 بن

ت

ِ کہچاہئیںہونےپروٹوکولزشدہطےواضح،میںتنظیموںاوراداروںہیں۔سک گا۔جائےکیاکامطرحکسپرتمعاملاکےتشددپرحیاتشریک

تحفظکاعملے

کوورکرکیسمیںن صورتحال،ہنگامیایسیعلاوہکےاسدیں۔مددمیںرکھنےمحفوظسےخطراتکوورکرزکیسکےتشددصنفیجوجائیںکیوضعب الیسیاںمبنیپرحدودشدہطےواضح،•

رد،والےکرنےتشدد

 

ردکسیکےخاندانف

 

ردکسیکےعلاقےبکاف

 

  کیف

 

رہسےجان

 

ہشدطےسےپہلےطریقےضروریبھیلئےکےاسہو،درپیشخطرہکاننقصاپرکرنےمددکیمتاث

رادکےعملےہوں۔

 

رہکہجائےدبکا کرواضحپراف

 

 بناتےبےمنصوکےاقداماتدیگراورکرنےفالواپَجانے،کہیںساتھکےمتاث

ت
ت

رہساتھساتھاپنےوہوق

 

نظرپیشبھیکوتحفظکےمتاث

گے۔رکھیں

رادوالےکرنےتشدداورمصالحت

 

اصولاورب الیسیاںمتعلقسےکرنےکامساتھکےاف

رہسےتشددصنفی•

 

رادمتاث

 

دماتکواف

 

راہمخ

 

کرزورکیسکےتشددصنفیکہجائےدبکاکرواضحمیںب الیسیہئے۔چااپنانیب الیسیواضحپرمصالحتکوتنظیموںاوراداروںوالےکرنےف

رہمیںجسگےکریںنہیںکامایساکوئیکانوعیتاسبکاگےکرائیںنہیںمصالحت

 

روالاکرنےتشدداورمتاث

 

اکامکرملساتھکےدونوںدف

 

ڑتے۔کرب

رہکوئیاگرکہہیںلیتےسمجھبھییہورکرزکیسبعضازیں،علاوہ•

 

دووکیسیانہیںتوہیںبنتیحصہکاعملمصالحتیخاتونمتاث

 

 میںشکلکیسرگرمیوںایک

ت
 

راہممعاون

 

ا ف

 

مصالحتیعنی)کرب

املمیں

 

رادکےخاندانبکاعلاقےش

 

ارابطہساتھکےاف

 

روالےکرنےتشددوہہےسکتاہو۔گاہونہیںمحفوظ(کرب

 

اپنےہوپربناءاساورہوںجانتےبھیکوکارمصالحتبکاخا تاہلکےاسد،ف

ررہوں۔پریشانپرتحفظکےخانداناپنےاور

 
 

اکہکریں،مددکیورکرکیسوہکہچاہئےکوسپرواث

ت

رجیحکوتحفظاپنےوہب

ت

رہاورسکیںدےث

 

کریںکامپربتانےصورتیںممکنہمتبادلکومتاث

ردایسےکسیمثلاً)

 

۔(ہوسکتیملمددسےجسبتائیںمیںب ارےکےف
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رہ خواتین اور 

 

جنسی تشدد سے متاث

نوعمر لڑکیوں کی کیس مینجمنٹ

:اس ب اب میں آپ کو درج ذیل کے ب ارے میں معلومات اور رہنمائی ملے گی

ر طرحکسسےتشددجنسیلڑکیاںنوعمراورخواتین•

 

ہیںہوتیمتاث

طریقےمخصوصکےکرنےمددکیلڑکیوںنوعمراورخواتینوالیکرنےسامناکاتشددجنسی•

ردستی کرابکا جائے، مثلاً کسیجنسی تشدد سے مراد کوئی بھی ایسا جنسی فعل ہے  کو جو زث 

  
 
ا ج

 

 مجبور کرب

ت
ت

ا چاہتے ہوں بکا وہ سرےکوئی ایسا کوئی کام کرنے پر اس وق

 

 وہ  ت کرب

ا ہی  ت چاہتے ہوں۔ جنسی تشدد کی کئی

 

 اقسام ہیں، مثلاً جنسی طور پرسے یہ کام کرب

ا انَ چاہے طر ردستی بک ا، جنسی استحصال، زث 

 

راساں کرب
 
  کی ہ

ک
ا، رن

 

یقے سے چھوب

ا۔ جنسی تشدد خواتین کی جسما

 

  کرب
ک
ا بکا رن

 

ور نی، جنسی و تولیدی صحت اکوشش کرب

ا

ت

  کرب

ت

رات مرن

 

ہے۔ یہ ایک ایسا تجربہ ہے جسذہنی صحت پر سنگین طویل مدتی اث

د ٹھیس پہنچ سکتی ہے۔ جنسی رہ کو شدیک

 

اث

ت

 ہوئے تشدد کی نوعیت کو سامنے رکھتےسے ،ب

ربیتی مواد 

ت

ث

ِ حیات پر تشدد اور جنسی: 15ماڈیول نمبر ←  تشدد کے شریک

 لئے کیس مینجمنٹحوالے سے خواتین اور نوعمر لڑکیوں کے

کے جوابی اقدامات
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 میں پیش آنے والی رکاو2.1

ت
 

ٹیںنگہداش

رہسےتشددجنسی

 

رادمتاث

 

 کواف

ت
 

 اورنگہداش

ت
 

 معاون

ت

:کیونکہہےہواکیاساتھکےانکہسکیںنہیںبھیبتاکوکسیوہہےسکتاہوہیں۔آتیپیشرکاوٹیںکئیمیںرسائیی

ہےآتیشرماورہےہوتیمحسوسشرمندگیمیںاسانہیں•

ہیںڈرتیسےالزاماتکےدوسروںبکاہیںدیتیالزامکوخودوہ•

ہیںچاہتیدیناتحفظکووالےکرنےتشددوہ•

رات کو دور کیا جا سکے

 

اکہ صحت کے ان اث

ت

 کی ضرورت ڑت سکتی ہے ب

ت
 

 ہیں، اور انہیں اس واقعہ سےجو اُن کی زندگی کے لئے خطرخواتین اور نوعمر لڑکیوں کو کئی طرح کی معاون

ت

اور اس کے ہ بن سک

رہ خواتین اور نوبعد پیدا ہونے والے حالات سے نمٹنے میں مدد ملے۔ اس ب اب میں ان معلومات پر رونی  ڈالی گئی ہے جنہیں جنسی تشد

 

 پیشد سے متاث

ت
ت

 نظر عمر لڑکیوں کے ساتھ کام کرتے وق

رھنا  اہم ہے۔
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راہمی2.2

 

 کی ف

ت
 

معلومات اور نگہداش

ہےب اتکیمعمولوہہواکچھجوکہہیںسمجھتیوہ•

ردوالےکرنےتشددانہیں•

 

اڈرکانقصانسےطرفکیخاندانکےاسبکاف

ت

ہےہوب

دشہانہیں•

 

اخ

ت

راشیالزامپراُن،گےدکھائیںردعملمنفیانتہائیپراسحکامکےاداروںمتعلقہاورلوگکےعلاقےخاندان،کہہےہوب

ت

امانہیںگے،کریںث

 

قطعسےانگے،کریںبدب

دیںکرقتلانہیںکہہےسکتیہوبھییہصورتانتہائیاورگےدیںسزاانہیںگے،لیںکرتعلق

اڈرانہیں•

ت

اؤاچھاساتھکےانبکاگاکرےنہیںیقینکاب اتکیانکوئیکہہےہوب

ت

رب گاجائےکیانہیںث 

انہیںثبوتکوئیب اسکےان•

ت

ہےہواواقعہکہہوب

رمایک وہہواکچھجوکہسمجھتیںنہیںیہوہ•
 
جائےدیاطلاعکیاسکوپولیسکہہےسنگیناتنابکاہےخ

انہیںمعلومیہانہیں•

ت

ہےدینیطرحکساطلاعکہہوب

 انہیں•
ِ
اشبہپراداروںکےانصافنظام

ت

گےکریںنہیںدادرسیکیاُنوہکہہےہوب

 انہیںتودیںبھیکرانکشافکاواقعہوالےہونےساتھاپنےاگرلڑکیاںنوعمراورخواتینپرجگہوںکیسرگرمیوںفلاحیعلاوہکےاس

ت
 

 اورنگہداش

ت
 

 معاون

ت

عملیخاطرخواہمیںرسائیی

:مثلاًہیں،سکتیآپیشرکاوٹیں

 کیٹرانسپورٹ•

ت

گیملےنہیںسہول

دماتضروریکہگیہونہیںرقماتنیب اسکےان•

 

دماتذریعےکےٹرانسپورٹبکاسکیںکرحاصلخ

 

راہمخ

 

 اداروںالےوکرنےف

ت

سکیںپہنچی

 کیبچوں•

ت
 

 کینگہداش

ت

گیہونہیںسہول

دماتکہگاہونہیںمعلومیہانہیں•

 

گیملیںسےکہاںخ

گیہوںتنہااورتھلگالگوہ•

ریزبکادہرکاوٹیںیہلئےکےلڑکیوںنوعمر

 

ادیاگراورندانخااپنےبکاہیںہوتیتھلگالگب الکلہیپہلےوہکیونکہہیںجاتیہوث 

 

رتوہوںشدہش
 
۔سکتیںکرنہیںکچھبغیرکےاجازتکیشوہ

2.2.1 

ت
 

صحت کی معلومات اور نگہداش

  مسائلبنیادیکےصحتلئےکےلڑکیوںاورخواتینمیںواقعاتکےتشددجنسی
ک
دمیںنتیجےکےن ہیںہوتےمتعلقسےحملوںجسمانیایسےکےعیتنوغیرجنسیبکا حملےجنسی،رن زخمشدیک

دزکولڑکیوںاورخواتیننکلے۔خوناورہودردآئیں،

 

  ہے۔سکتاہوبھیخطرہکازخموںاورحملچاہےانَبیماریوں،والیہونےمنتقلپرطورجنسی/ایک
ک
جوکیصحتمیںجوابکےحملےجنسیاوررن

دمات

 

دزمیںانہے۔گئیکیبیانمیں3نمبرب ابدوم،حصہتفصیلکیانچاہئیںہونیدستیابخ

 

وٹیسٹکےبیماریوںوالیہونےمنتقلپررطوجنسیحمل،اسقاطِ پرطورہنگامیتھام،روککیایک

املعلاجکازخموںاورعلاج

 

ہے۔ش

رہ

 

ردمتاث

 

  پرصحتمیںمعاملےکےتشددجنسیب الخصوصتشددصنفیکوف

ت

راتوالےہونےمرن

 

لئےکےوغیرہعلاجانہیںکہگاہواندازہانہیںسےاسدیں۔ضرورماتمعلومیںب ارےکےاث

رہہے۔ضرورتکیاسانہیںآبکاکہگیملےمددمیںکرنےطےیہانہیںاورہےرہاجابھجوابکاکیوں

 

:بتائیںب اتیںذیلدرجکومتاث

•  
ک
 کاحملچاہےانَ(ہودخولمیںنہانیاندامدورانکےاساگر)رن

 

ہے۔سکتابنب اع

•  
ک
  بکارن
ک
رہسےکوششکیرن

 

ردمتاث

 

دزلئےکےف

 

ہے۔سکتاہواپیدخطرہکابیماریوںدیگروالیہونےمنتقلپرطورجنسیبکاایک

•  
ک
ااءتولیدیمیںنتیجےکےحملےجنسیاوررن

 

ض
ع
 ہوزخمیا

ت

 پھٹبکاہیںسک

ت

ہیں۔سک

 مقررہایک جوہیںبھیایسیسہولتیںبعضسےمیںن ہےسکتاجااٹھابکافائدہسےسہولیاتکیعلاجاورادوبکاتکیبچاؤ•

ت
ت

رپہلےسےوق

 

ہیں۔رہتیموث
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دماتدیگرکیصحت

 

 خ

ت

 میںرسائیی

ت
 

دماتدیگرکیصحتتولیدیاورجنسیلڑکیاںنوعمراورخواتین۔معاون

 

کہچاہئےہونیفکرکیب اتاسپرطوربنیادیاگرچہہیں۔سکتیاٹھافائدہبھیسےخ

  
ک
  پرصحتسےحملےسےجنسیبکارن

ت

راتفوریوالےہونےمرن

 

  لیکنجائے،ب ابکاقابوپراث
 
رہج

 

آپتوہوں،رہےکرکامکرملساتھکےاُنآپاگراورجائےہومستحکمرتحالصوطبیکیمتاث

 کربھیتجزیہکاضروربکاتدیگر

ت

 اورہیںسک

ت
 

 سہولتوںکینگہداش

ت

 دےمددمیںرسائیی

ت

ہیں۔سک

دماتاورضروربکاتدیگرکیصحت

 

:ہیںسکتیہوذیلدرجخ

• 
ِ
صحتحفظانِ اورصحتدورانکےماہواریابکام

• 
ِ
راہممعلوماتپرصحتحفظانِ اورصحتکولڑکیوںنوعمرب الخصوصدورانکےماہواریابکام

 

ہوں۔ تمعلوماتپوریکیماہواریابکامالحالفیانہیںہےسکتاہوکیونکہکریںف

• 
ِ
 اشیاءضروریکیصحتحفظانِ دورانکےماہواریابکام

ت

رہمتاآبکاکہلگائیںپتہکاب اتاسبنائیں۔یقینیرسائیی

 

رکٹسینیٹریانہیںتونہیںاگرہیں۔میسراشیاءیہکوث

 

کریںاہمف

دماتبکا

 

راہمخ

 

 پرجگہوںظمحفوکیلڑکیوںاورخواتیندیں۔مددمیںکرنےحاصلچیزیںیہذریعےکےاداروںدیگروالےکرنےف
ِ
کیصحتحفظانِ دورانکےماہواریابکام

چاہئیں۔ہونیموجودمیںسٹاکاشیاءضروری

 طریقوںکےبندیمنصوبہخاندانیاوردیںمعلوماتمیںب ارےکےبندیمنصوبہخاندانی•

ت

دیں۔مددمیںرسائیی

دماتمحفوظمیںوسباقسیاقاپنےاورقوانینکےحملاسقاطِ رائجمیںملک•

 

دماتکیحملاسقاطِ محفوظہوئےرکھتےسامنےکودستیابیکیخ

 

 حملازاسقاطِ بعدبکاخ

ت
 

 نگہداش

ت

میںرسائیی

دیں۔مدد

 زچگیازبعداورزچگیازقبل•

ت
 

دیں۔مددمیںکرنےحاصلسہولتیںکینگہداش

 میںتحفظ2.2.2

ت
 

معاون

رد،والےکرنےتشددانہیںہیںکرتیانکشافکاتشددجنسیلڑکیاںاورخواتینجو

 

رادوالےدینےتحفظاسےف

 

رادکےخاندانہیاپنےپربناءکیتصوراتجیسے'غیرت'کیندانخابکااف

 

طرفکیاف

دسے ریک

 

اخطرہزبکادہکانقصانبکاتشددم

ت

ادیہے۔ہوب

 

ادیاورلڑکیوںنوعمرشدہغیرش

 

 کےاقدارمتعلقسےاہمیتاورب اکبازیکیخواتیناورپنکنوارےپرطورخاصکوخواتینشدہغیرش

 

ب اع

رادکےعلاقےاورخاندان

 

اخطرہکاتشددسےطرفکیاف

ت

رہسےتشددصنفیہے۔ہوب

 

ردکسیمتاث

 

کاتحفظجائے،کیاتجزیہکاضروربکاتکیتحفظکہہےضروریبھیمیںمعاملےکےانطرحکیف

دماتایسیبھیکسیاورجائےبنابکامنصوبہ

 

 خ

ت

رہجوجائےدیمددمیںرسائیی

 

رہکوآپرکھیں۔محفوظکومتاث

 

:چاہئیںکرنےکامذیلدرجکرملساتھکےمتاث

اتکےاُنمتعلقسےتحفظکہکریںتجزیہ•

 

دش

 

رہمتاکووالےکرنےتشددآبکاکہرکھیںخیالکاب اتاسہیں،کیاخ

 

 ث

ت

کسہے،جانتاکونکونمیںب ارےکےواقعہہے،حاصلرسائیی

رہکہہےمعلومکوکس

 

رادکےخانداناورہے،کیارابطہلئےکےمددنےمتاث

 

ِعملکااف ہے۔سکتاہوکیارد 

رہ•

 

دماتانکیتحفظکومتاث

 

راہممعلوماتمیںب ارےکےخ

 

دماتاناورہوںدستیابمیںعلاقےجوکریںف

 

 خ

ت

کریں۔مددکیانمیںرسائیی

ر زبکادہپرتشددجنسی2.2.3

ت

معلوماتمیںب ارےکےرد ِعملکےلوگوںث

رہسےتشددجنسی

 

رادمتاث

 

ِعملذیلدرجبعدکےہونےشکارکاتشددجنسیمیںاف  آسامنےرد 

ت

ہیںسک
46

:

احساسکااختیاریبےاوربسیبےخوف،کیفیت،کیصدمے•

رہمیںب ارےکےتحفظذاتی•

 

ردمتاث

 

خیالاتمنتشرکےف

ا،جسم)علاماتطبعی•

 

 

 

 کےپینےبکاکھانےتھکن،زبکادہبہتدرد،سرکاب
 
ا تنیندرہنا، تبھیقاب

 

(آب

بیٹھناکھووحواسہوشکیفیت،کیالجھاؤ•

کف46 سی
ک ی

 

ن
کف،۔Communities Care Programme: Transforming Lives and Preventing Violence۔(2014)یو سی

ک ی

 

ن
نیوبکارکیو



سومحصہ|112نمبرصفحہ

مفید معلومات

ِعمل کا انحصار درج ذیل ب اتو رہ کے رد 

 

:ں پر ہو گامتاث

 سطح ، ن  کی نشوونما کیمثلاً مختلف عمر کے بچے)اُن کی عمر •

(عمل  بھی مختلف ہو گابھی مختلف ہو گی، اس لئے ان کا رد ِ 

 کیا وہ تشدد کرنےمثلاً)تشدد کی نوعیت اور سیاق وسباق •

بھروسے والا آدمی والے کو جانتے ہیں اور وہ ان کا کوئی

، کیا ، کیا تشدد کیا گیاہے، کیا بدسلوکی مسلسل ہو رہی تھی

را

 

رہ کوتشدد کرنے والے ایک سے زبکادہ اف

 

د تھے، کیا متاث

(اپنی جان کا ڈر ہے؟

رہ کو قبو•

 

امی بکا متاث

 

ل کرنے کا امکان معاشرے میں بدب

 ہے 

ت

رہ کو اس پر مثلاً جو کچھ ہوا کیا)کس حد ی

 

 متاث

(موردِالزام ٹھہرابکا جائے گا

ا•

ت

رہ کی ب ات کا یقین کیا جاب

 

سے  ہے اور انہیں سنجیدگیآبکا متاث

ا ہے 

ت

(لنے کا الزام لگابکا گیامثلاً کیا ان پر جھوٹ بو)لیا جاب

کے لئے مدد مل کیاانہیں اپنی ضرورتیں پوری کرنے•

مثلاً )رہی ہے اور اس کے لئے وسائل موجود ہیں

 

ت
 

 سے فائدہ اٹھا سکتیضرورت ڑتنے پر کیا وہ طبی نگہداش

؟(ہیں

ں ان کی بحالی ہو آبکا انہیں ایسا محفوظ ماحول میسر ہے جہا•

سکے

 ب انے کا کوئی طریقہکیا وہ تشدد کے جواب میں اس پر قابو•

اپنا سکتی ہیں

پہلے وہ بدسلوکی بکا کیا تشدد کا یہ واقعہ پیش آنے سے•

صدمے کی کیفیت میں مبتلا تھیں

ا تمیںآپاپنےاورخبربےسےومافیہادنیاجیسےاحساسکالاتعلقی•

 

ہوب

ااوررہنااداس•

 

روب

رہناکھنچےکھنچےسےش  •

ا تب اتبھیسےکسی•

 

کرب

 کےرکھنےخیالکابچوںاپنےبکااپنا•
 
رہنا تبھیقاب

  پرطورخاصدوران،کےہفتوںچندپہلے
 
دبہتدب اؤتینفسیاہو،ہواحملہج ۔ہےسکتاہوشدیک

رہبغیرکےزنیرائےکسیہوئے،لیتےکامسےدردشناسی

 

ردمتاث

 

 کیف

ت
 

اسلئےکےمعاون

رہسےتشددجنسیکہہےاہمسمجھناکوب ات

 

رادمتاث

 

رہیں۔دکھاتےرد ِعملکےطرحاساف

 

ہمتاث

ِعملیہکہچاہئےسمجھنیب اتیہبھیکو ہیں۔ب اتیںکیمعمولرد 

رہ

 

رادمتاث

 

راتکےاساورتشددجنسیکواف

 

 میںب ارےکےاث

ت

راہممعلوماتدرش

 

کرنےف

وہاورہےسکتیملمددمیںکرنےکمکورجحانکےشرمساریاورخودالزامیاندرکےانسے

 نمٹپرطوربہترسےصورتحال

ت

راہمماتمعلوذیلدرجہیں۔سک

 

اف

 

 مفیدکرب

ت

 
ان

 

سکتاہوب

:ہے

• 

ت

اکیوںیہہے،کیاتشددجنسیکہبتائیںسےوضاج

ت

اکوناورہےہوب

ت

ہےکرب

رہبعدکےواقعہ•

 

رادمتاث

 

ِعملکیاپرطورعامہیں،کرتےمحسوسکیسااف آتےسامنےرد 

ہےسکتاجابکالاواپسطرحکسطرفکیزندگیکیمعمولانہیںاورہیں

رہ•

 

رادمتاث

 

رزبکادہمیںاف

ت

میںب ارےکےبدسلوکیوہکہہےملتاکودیکھنےرجحانیہیث

ہیںچاہتےرہناخاموش

راد کو جو بنیادی پیغامات دینا ضروری ہیں ان کی تفصیل

 

رہ اف

 

، یہ  نیچے دی گئی ہے۔ بکاد رکھیںمتاث

رہ کے ساتھ ہونے والے جنسیمحض ایک مشورہ ہے آپ ان پیغامات کو اپنے سیاق وسباق، متا

 

ث

 ہیں

ت

۔تشدد کی نوعیت اور ان کی عمر کے مطابق ڈھال سک

:ہےکیاتشددجنسی

ردستیجوفعلجنسیایسابھیکوئیمرادسےتشددجنسی•  اسکوکسیبکاجائےکیازث 

ت
ت

  جائےکیامجبورپرکرنےوق
 
ا توہج

 

راساںکوپآمثلاًہیں،اقسامکئیکیتشددجنسیچاہیں۔کرب
 
ہ

اب اتیںکینوعیتجنسیوالیکرنے

 

ا،استحصالکاکسیلئےکےفعلجنسی،کرب

 

امجبورپرکرنےفعلجنسیایساکوئیکرب

 

ا تآپجوکرب

 

ااءکےجسمکےآپچاہیں،کرب

 

ض
ع
کیآپکوا

ا،بغیرکےرضامندی

 

رعکسکےخواہشکیآپاورچھوب امجبورپرکرنےفعلجنسیث 

 

  )کرب
ک
۔(رن

ا کیوںتشددجنسی

ت

:ہےہوب

الئےاستشددجنسی•

ت

ردوالاکرنےتشددکہہےہوب

 

اتضحیککیاسہے،چاہتارھنا میںقابواپنےکودوسرےف

 

انقصاناسےاورکرب

 

رادوالےکرنےتشددہے۔چاہتاپہنچاب

 

اسےاف

ہیں۔کرتےاستعمالپرطورکےہتھیارلئےکےپہنچانےنقصانانہیںبکاکرنےقائمغلبہاپناپردوسروں
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انہیںلئےاستشددجنسی•

ت

رسےقابوکےاُنخواہشاتجنسیکیمردوںکہہوب
 
ہیں۔جاتیہوب اہ

ردوالاکرنےتشدد•

 

 گھریلودار،رشتہکوئیمثلاًہے،سکتاہوبھیوالاجاننےکوئیکاآپف

ت

اشخصاجنبیکوئیکامیہپھربکاشخصیت۔ب ااعتمادکوئیکیعلاقےبکادوش

ت

رزبکادہ۔ہےکرب

ت

کوئییہث

اوالابھروسےاوروالاجاننے

ت

ردوالاکرنےتشددہے۔ہوب

 

افائدہکاب اتاسف

ت

  کےآپوہسےوجہکیجسہیںکرتےاعتمادپراساورہیںجانتےسےپہلےاسےآپکہہےاٹھاب
ک
ن ر

ت

آف

ا

ت

املمیںبدسلوکیبھییہہے۔رہتاکامیابمیںرکھنےخاموشکوآپاورہےجاب

 

ہے۔ش

ریبیتشددجنسیرکھیں،بکاد•

ت

ابھیمیںتعلقاتف

ت

 یہاںہے،ہوب

ت

ادیکہی

 

رادشدہش

 

رادوالےنےکرتشدداکثربھی۔میںاف

 

 اسےکرنے،تضحیککیدوسرےیہلئےکےاف

ت

ک
اذن

اطریقہایک کالانےمیںقابواپنےاورپہنچانے

ت

ہے۔ہوب

رتشددجنسی•
 
رادکےطرحہ

 

،بکاہوںامیروہچاہےہےسکتاہوخلافکےاف  
ک
ادیڑتھ،انَبکاہوںبکافتہتعلیمغرن

 

ادیبکاہوںہشدش

 

شدہ۔غیرش

ہیں،کیسےمیںدیکھنےآپکہنہیںتعلقکوئیبھیسےب اتساکااسہے،نہیںقصورکوئیکاآپمیںاستوہےہواحملہجنسیخلافکےآپاگرکہہےضروریرھنا بکادب اتیہ•

کرتے۔نہیںکیااورہیںکرتےکیاآپبکاہیں،پہنتےکیاآپ

:گاہومحسوسکیساکوآپ

امشکلسمجھناانہیںاورہیںبناتےشکارکاالجھنکوآپاحساساتمتضادیہگے۔ہوںکےقسممتضاداحساساتکےآپ•

ت

 بیکآپاکثرہے۔ہوب

ت
ت

کرتےمحسوسب اتیںمتضادوق

  میںصورتاسپرطورخاصہیں،ب اتیںکیمعمولاحساساتمتضادیہمیںب ارےکےاسکیا،نےشخصجساورہواکچھجوہیں۔
 
رکاآپوہج

 
آپجسےہوشخصایساکوئیبکا شوہ

ہوں۔کرتےاعتمادپرجساورہوںجانتےطرحاچھی

ہے۔ہواکیاکہب ائیںلگا تہیاندازہآپکہہےسکتاہواورہےب اتکیمعمولبھیلگناجھٹکاپرطورذہنی•

رم،احساسِ بکاہوغصہوہچاہےہیںکرتےمحسوسآپجوب اتیںتماموہ•
 
اامیدی،بکاہوامیدمحبت،بکاہوخوفخ

 

کان ہیںب اتیںکیمعمولش  یہالجھن،پھربکامساریشربکاہواداسیب

امحسوس

 

نہیں۔ب اتغیرمعمولیکوئیہوب

راندازبھیپرطرزِعملکےآپاحساساتیہاوقاتبعض•

 

رآپہےسکتاہوہیں۔ہوتےاث
 
 ہ

ت
ت

ر آپکہہےسکتاہوبھییہکریں۔ تاعتمادپرکسیاوررہیںخوفزدہوق
 
 ہ

ت
ت

اداسوق

ا تبھیب اتسےکسیآپہےسکتاہواورہے۔سکتیہوطاریبھیکیفیتکیرہنےصمگمبکاہونے تمحسوسکچھچاہے۔دلکورونےکاآپاوررہیں

 

چاہیں۔کرب

 ہوبھیشکارکابداعتمادیمیںب ارےکےدوسروںآپ•

ت

رکوآپاورہیںسک
 
 ہ

ت
ت

اکوئیوق

 

راکچھجیسےکہہومحسوسخوفانجاب ہے۔والاہونےث 

  پرذاتاپنیسےاناوراحساساتاپنے•

ت

راتوالےہونےمرن

 

اب اتسےشخصایسےکسیمیںب ارےکےاث

 

 مفیدکرب

ت

 
ان

 

تسلیکوآپاورنے سےغورب اتکیآپجوہےسکتاہوب

دلائے۔

ر زبکادہ

ت

رہث

 

راد،متاث

 

:بتاتےنہیںکیوںکوکسیمیںب ارےکےاسہواجواف

ہیں۔وجوہاتکئیکیبتانے تکوکسیمیںب ارےکےحملےوالےہونےاوپراپنے•

ردوالاکرنےتشدداوقاتبعض•

 

اب اتیںکیطرحاسکچھہےاوردیتادھمکیاںکوآپف

ت

کےانخاندبکا بچوںکےآپوہبکا ،"نہیںگاچھوڑوںتمہیںمیںتوبکابتاکوکسیاگر"کہہےکرب

راددوسرے

 

دوہتوبتابکاکوکسیکہہیںجاتےہوخوفزدہآپاورہے۔دیتادھمکیاںکیپہنچانےنقصانکواف ریک

 

گا۔کرےبدسلوکیبکادتشدم

ردوالاکرنےتشددبکابدسلوکی•

 

ہیں۔لیتےمانسچکواسیآپاورگا۔مانےنہیںب اتتمہاریکوئیتوبتابکاکوکسیاگرکہہےسکتاکہہبھییہسےآپف

جائیں۔پھنس تمیںمسئلےکسیکہیںکہہیںہوتےخوفزدہبکاہیںہوتےشرمسارہیں،ہوتےشرمندہآپکہبتاتےنہیںلئےاسکوکسیآپاوقاتبعض•

خوفکرسوچمیںب ارےکےجسہےاقدامدلیرا تایک یہہے۔ہوتیضرورتکیحوصلےاورہمتزبکادہبہتلئےکےبتانےکوکسیمیںب ارےکےاسہواکچھجوساتھکےآپ•

  کیلینےمددہے۔سکتیہوپیدابھیالجھناور

 

بتائیں۔کوکسیکہہےیہیقدمپہلاجان
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بہترین مفاد کا طریقہ کار

میںمینجمنٹکیسکیبچوںغیرمحفوظوہاںہیں،رہےدےمددکوحکومتوںملکیمیںتحفظکےبچوںزاینپناہادارےب ارٹنرکےاساورآرسیایچاینیوجہاں

ا کیااستعمالاکثر'(Best Interests Procedure)طریقہکامفاداتبہترین'

ت

کےتشددصنفیخلافکےبچوںپرجگہوںوالیزاینوںپناہہے۔جاب

ااستعمالطریقہکامفاداتبہترینمیںواقعات

 

اجااپنابکاوہاںطورپرخاصطریقہیہہے۔رہتامناش  کرب

ت

رعکسکےمرضیکیانکوبچوںجہاںہےب والدینث 

االگسے

 

 مفیدیہبھیمیںمعاملاتپیچیدہدیگرمتعلقسےبچوںلیکنڑتے،کرب

ت

 
ان

 

دمیںب ارےکےکارطریقہکےمفاداتبہترینہے۔سکتاہوب ریک

 

م

۔UNHCR, Guidelines on Determining the Best Interests of the Child:دیکھیںلئےکےمعلومات

http://www.unhcr.org/protection/children/4566b16b2/unhcr-guidelines-determining-

bestinterests-child.html

 غور ب اتیں2.3
 
نوعمر لڑکیوں کے لئے قاب

نوعمراورگاہوبدلناطریقہکاجولمیلاپناکوآپالبتہجائیں۔اپنائےمیںمعاملےکےلڑکیوںنوعمروالیہونےشکارکاتشددجنسیوہہیںگئےکئےبیاناقداماتاورمہارتیںاصول،جومیںب اباس

 کرتےکامساتھکےلڑکیوں

ت
ت

 Caring for Child Survivorsمعلوماتتفصیلیمیںب ارےکےاسگا۔ہورھنا نظرپیشکوحالاتکےاناورپختگیکیسوچنشوونما،کیانوق
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:ہیںگئیبتائیب اتیںمفیدکچھلئےکےبکاددہانیمیںذیلہیں۔سکتیجاکیملاحظہمیں

دتنظیمیںبعضکریں۔ تگفتگووالیجملوںبکااصطلاحاتکیطرزورا تپیشہکریں۔ب اتمیںلفظوںواضحاورسادہ•

 

تیاربھیوغیرہپمفلٹاوروڈیوزمثلاًموادمعلوماتیمیںب ارےکےماتخ

دماتمختلفتوہودستیابموادیہاگرہیں۔کرتی

 

رہمیںزب انسادہآپتوہو تاگرکریں۔استعمالکااسلئےکےبتانےمیںب ارےکےخ

 

دماتکولڑکیمتاث

 

 بتامیںب ارےکےخ

ت

ہیں۔سک

 والدین،•

ت
 

رادوالےکرنےنگہداش

 

رادب ااعتماددیگربکااف

 

اکامکرملساتھکےاف

 

ہے۔ضروریدیناتوجہپرمسائلکےرازداریاورتحفظوالےنےہوپیدامیںنتیجےکےاساورکرب

دماتکولڑکینوعمر•

 

راہمخ

 

دماتبکاکرنےف

 

کیرضامندیگا۔ہومختلفنسبتکیخواتینب الغبھیطریقہکالینےرضامندیکردےمعلوماتلئےکےبھجوانےمیںاداروںدیگرکےخ

وہکہگیکرےاتفاقسےب اتاسلڑکییعنیگےلیںرضامندیکردےمعلوماتآپتوہودرمیانکےسال11سے6عمرکیلڑکیاگرگی۔ہومختلفمطابقکےعمرکیلڑکیکارروائی

دمات

 

افائدہسےخ

 

 کیلڑکیکوآپبعدکےاسہے۔چاہتیاٹھاب

ت
 

ردوالےکرنےنگہداش

 

 اگرگی۔ہولینارضامندیسےانکردےمعلوماتکوف

ت
 

ردوالاکرنےنگہداش

 

بکا ہو تمعاونف

 کہہوخیال

ت
 

ردوالےکرنےنگہداش

 

اب اتسےف

 

ردب الغدب ااعتمادوسراکوئیتوگاہونہیںمیںمفادبہترینکےلڑکیکرب

 

دماتورکرکیسکےلڑکیبکاف

 

ریپرکرنےحاصلخ ضامندیرتحرثک

 دے

ت

ا اپنابکا طریقہیہیبھیلئےکےلڑکیوںکیعمرسال14سے12ہیں۔سک

ت

اہمہے۔جاب

ت

دماتہوئےرکھتےسامنےکوپختگیکیسوچکیلڑکیب

 

ضروری'کورضامندیکیاسپرخ

رغِورکورائےاورخیالاتکےاسہوئےرکھتےسامنےکوپختگیکیسوچاورعمرکیاسیعنی،جائےدی'اہمیت سےاستوہودرمیانکےسال17سے15عمرکیلڑکیہے۔سکتاجابکا لازثک

 توہوکن ناگراورجائےلیلازماًرضامندیکردےمعلومات

ت
 

ردوالےکرنےنگہداش

 

۔جائےکیحاصلبھیرضامندیکیف

رادنوعمروہکہدیکھیںبھییہاورلیںمعلوماتپوریکیانہوںرائجقوانینجوکےدینےاطلاعلازمیمتعلقسےبچوںمیںوسباقسیاقکےآپ•

 

پراناورہیںہوتےلاگوطرحکسپراف

 ہوپیداخطراتسےکونلئےکےتحفظمیںصورتکیکرنےعمل

ت

ہیں۔سک

 کرتےاقداماتمیںرونی کیاناورکرنےفیصلے•

ت
ت

۔کریںعملپراصولوںکےمفادبہترینلئےکےرہنمائیوق

دماتضروریمطابقکےعمرکیاُنکولڑکیوںنوعمر•

 

دماتاوربھجوائیںمیںاداروںدوسرےلئےکےخ

 

راہمخ

 

رکھیں۔سامنےبھیکواستعدادکیاداروںانوالےکرنےف

ادیلڑکیاگر•

 

رتوہوشدہش
 
اکرب اتسےاساورہو توالاکرنےتشددوہاگر)ہےسکتیڑتضرورتکیسمجھانےکوشوہ

 

اکہ(ہومحفوظب

ت

دماتسےانب

 

 خ

ت

سکے۔جالیاجازتکیرسائیی

کف 47 سی
ک ی

 

ن
کو  کمیٹی، یو

کسکی
ی

 Caring for Child Survivors of Sexual Abuse: Guidelines for health and psychosocial service۔ (2012)انٹرنیشنل ر

providers in humanitarian settings ۔http://gbvresponders.org/response/caring-child-survivors/

http://www.unhcr.org/protection/children/4566b16b2/unhcr-guidelines-determining-bestinterests-child.html
http://www.unhcr.org/protection/children/4566b16b2/unhcr-guidelines-determining-bestinterests-child.html
http://gbvresponders.org/response/caring-child-survivors/






3ن اب نمبر 

ادی میں /بچپن

 

کم عمری کی ش

صنفی تشدد کی کیس مینجمنٹ

:اس ب اب میں آپ کو درج ذیل کے ب ارے میں معلومات اور رہنمائی ملے گی

ادیکیعمریکم/بچپندرپیشکولڑکیوںنوعمر•

 

خطرہکاش

ادیکیعمریکم/بچپنورکرزکیس•

 

سےاورپہلےلڑکیوںدوچارسےخطرےکےش

ادی

 

 طرحکسکولڑکیوںشدہش

ت
 

راہممعاون

 

 کرف

ت

ہیںسک

دمات کے لئے

 

ر میں کسی خ

 

ارے مراک
 
 آتی ہیں بکا ن  کے ساتھ کسیجو نوعمر لڑکیاں ہ

ا ہے انہیں بھی

ت

ردستیمخصوص پروگراموں کے تحت کام کیا جاب  کی  بچپن، کم عمری بکا زث 

ا ہے 

ت

ادی کا خطرہ ہوب

 

ادی کی اصطلاح جس کے لئے اس کتابچہ میں کم)ش

 

 عمری کی ش

 شکار ہو چکی ہوں۔ کم عمری کیبکا ہو سکتا ہے وہ پہلے ہی اس کا( استعمال کی گئی ہے

ادی کی بین الاقوامی تعریف بچے کی بین الاقوامی

 

 کی عمر  تعریف پر مبنی ہے یعنی جسش

انی حقوق کے عالمی اعلامیہ میں18

 

ادی کے لئے سال سے کم ہو۔ ان

 

آزادا ت اور" ش

ربیتی مواد 

ت

ث

کم عمری کی /نوعمر لڑکیوں اور بچپن: 16ماڈیول نمبر ←

ادی پر کیس مینجمنٹ کے اقدامات

 

ش

117صفحہ نمبر 

  ہوتینہیں"مکملاورآزادا ت"میںصورتاسرضامندیکہہےگیاکیاتسلیمبھییہاورہےگیاکیاتسلیمکوحقکےرضامندی"مکمل
 
ردمتعلقہایک کوئیج

 

 حداسف

ت

ہو تمالککاسوچپختہی

ِ کہ دا،سکے۔کرفیصلہپربنیادکیمعلوماتمیںب ارےکےحیاتشریک

 

ہ
ادیکیعمریکمل

 

راددوتعریفکیش

 

کسیمیںجسہےجاتیکیپرطورکےبندھنغیررسمیبکا رسمیایسےکسیدرمیانکےاف

ریقوںدونوںبکا ایک 

 

ادیمیںن ہیںرائجقوانینایسےمیںممالکبیشترکےبھردنیا۔ہوکمسےسال18عمرکیف

 

اہمہے۔ہیسال18یہپرطورعاماورہےگئیدیکرطےعمرکمسےکمکیش

ت

ب

ادیمیںممالککئی

 

 بکاہوںرضامندوالدیناگرمثلاًہے،گیادبکااستثناءپرعمرکمسےکمکیش

ت

اتودےدےاجازتعدال

 

مذہبیبکامبنیپرورواجرسمایسےمیںمثالوںدیگرکیاستثناءہے۔سکتیہودیش

املبھیقوانین

 

ادیگئیکیمقررتحتکےن ہیںش

 

ہے۔جاتیدیفوقیتپرقانونملکیکوعمرکمسےکمکیش

ادی ان علاقوں کی ثقافت اور معاشرے کے رسم ورواج میں رچی بسی ہوئی ہے۔ فلاحی سرگرمیو

 

کے خطرات ہات کی بناء پر بکا لڑکی کو جنسی تشددں کی جگہوں پر مالی وجوکئی جگہوں پر کم عمری کی ش

ادی کے معاملات" محفوظ"سے 

 

ادی کر دی جائے۔ کم عمری کی ش

 

 انتہائی حساس اور محتاط رکھنے کے لئے والدین کی کوشش ہوتی ہے کہ اس کی ش

ت
ت

ا ڑتتی ہے جسپر کام کرتے وق

 

 میں سوچ اپناب

 کی جاتی ہے اور پوری کوشش کی جاتی ہے کہ اس کے لئے کسی نقصان کا خطرہ پیدا  ت ہو۔ 

ت

ک
لڑکی کی حمان
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قداماتکیس مینجمنٹ کے موزوں جوابی ا3.2

کیس ورکر کا کردار کیا ہے؟3.1

رہنمائیپروسباقسیاق

ریمقانونیملکی

 

ادیکیعمریکممیںورکسف

 

حیثیتکیش

اکیعمریکممیںوسباقسیاقاپنے

 

ریمقانونیمتعلقسےدیش

 

ف

کمجہاںپرجگہوںایسیہے۔اہملئےکےآپسمجھناکوورک

ادیکیعمری

 

 ش
ِ
اورتنظیموںہےسکتاہوہو،قانونخلاف

ادیکیعمریکمکواداروں

 

دیناکوحکاممتعلقہاطلاعکیش

امعلومکوادارےکےآپاورکوآپڑتے۔

 

آبکا کہچاہئےہوب

عائدداریذمہکیدینےاطلاعپرآپمیںوسباقسیاقاپنے

تحفظکےخاندانکےاساورلڑکیسےاسکیونکہہےہوتی

کاآپخودسےاساورگےہوںپیدامضمراتقانونیلئےکے

ربھیتحفظ

 

ہے۔سکتاہومتاث

اد

 

ریم ورک کم عمری کی ش

 

ی کی اجازت دیں، جہاں قانونی ف

ادی سال کی عمر میں بھی16مثلاً والدین کی رضامندی سے 

 

 ش

 بھی اہم ہے۔ مثلاً یہہو سکتی ہو، تو اس کے مضمرات کو سمجھنا

ادی اگر قانونی طو

 

ا چاہئے کہ ش

 

تو ر پر اندراج بکافتہ ہےمعلوم ہوب

اور قانونی اندراج لڑکی کو کون سے حقوق حاصل ہوں گے

 سے مستقبل میں اسے کہا

ت
 

ں کہاں تحفظ مل سکتامیں معاون

 کی کوشش بھی کرہے۔ اس کے علاوہ آپ والدین کو سمجھانے

 ہیں کہ وہ لڑکی کی تعلیم مکمل

ت

سال ہونے 18 ہونے بکا عمر سک

کا انتظار کر لیں۔ 

ا ہے کہ کم عمری کی

ت

 اگرچہ مشکل لگتا ہے لیکن ماننا ڑتب

ت

راہِ راش ادی رکوانے کے لئے ث 

 

 ش

ا بنیادی طور پر صنفی تشدد کے کیس ورکر کا

 

د  کام نہیں ہے۔ آپ جس لڑکی کی مدمداخلت کرب

 بن سکتا ہے اورکرنے کی کوشش کر رہے ہیں یہ اس کے لئے انجانے میں

 

نقصان کا ب اع

 ہو سکتا ہے۔ روزمرہ کام کے دوران اگر کوئی ایسی

ت

 
ان

 

اک ب

 

 لڑکی آپ کی نظر میں آئےخطرب

ادی ہو چکی

 

ادی کا فوری خطرہ ہو بکا جس کی ش

 

 ہو، ان کی صورتحال اور خواہشات جسے کم عمری کی ش

مات اور یں اور تحفظ کا منصوبہ بنائیں، معلوکو سمجھنے کے لئے بہترین جواب یہی ہے کہ تجزیہ کر

راہم کرنے والے ایسے

 

دمات ف

 

راہم کریں اور ان کا رابطہ خ

 

 ف

ت
 

ا اداروں سے کرائیںمعاون راد بک

 

 اف

 ہوں۔ سیاق وسباق کو سا

ت

 
ان

 

 ایسی منے رکھتے ہوئے آپ کو کوئیجو ان کے لئے مددگار اور مفید ب

راہم کرنے والے ادارے ضر

 

دمات ف

 

ہے ور مل جائیں گے جو اگر لڑکی چاکمیونٹی بکا دیگر کردار بکا خ

 ہیں۔ اس کے علاوہ صنفی

ت

ادی رکوانے میں مدد دے سک

 

 جوابی  تشدد کی کیس مینجمنٹ کےتو ش

رجیح ہمیشہ لڑکی کا تحفظ

ت

ادی کی وجہ سے لڑکیاقدامات کی طرح یہاں بھی اولین ث

 

 ہو گی۔ اگر ش

رار کی کو

 

ادی سے ف

 

ا وہ ش دماتکے تحفظ کو فوری خطرہ درپیش ہو بک

 

شش کر رہی ہو، تو ان کا رابطہ خ

راہم کرنے والے ان اداروں سے کرائیں جو قلیل مدت میں تحفظ

 

راہم کر سکیں اور ن  کیف

 

 ف

 طویل مدت میں تحفظ کی کوئی راہ نکل سکے۔

ت

بدول

ہودرپیش'خطرہفوری'اگر3.2.1

ادیکیلڑکیمرادسے'خطرہفوری'

 

ادیوالدینلیکنہوہوئی تابھیش

 

 ب اتکیش

ت

ک
 

ذیلدرجکےمینجمنٹکیسمیںصورتوںایسیہوں۔رہےبنابےمنصوکےکرنےکچھبکاہوںرہےکرح

راقدامات

 

:ہیںجاتےکئےتجوثک

ادیکہلگائیںاندازہیہ

 

ہےکرتیمحسوسکیسالڑکیمیںب ارےکےش

ا

 

ادی کے خیال پر خوش ہوتی ہیں کیونکہ اکثر انہیں لگتا ہے و ہ خوب خوشیاں منائیں گی اور ش

 

۔ بعض کے گھر کی نسبت زبکادہ آزادی مل جائے گیدی کے بعد انہیں والدینبعض لڑکیاں شروع میں ش

ر  کرتی ہیں اور آپ کو یہ ب ات صاف بتا دینی چاہئے کہ اگرچہ آپ ث 

ت

ادی رکوانے کی درخواش

 

 مداخلت نہیں کرلڑکیاں آپ سے خاص طور پر ش

ت

 لیکن ان کے ساتھ تحفظ بہتراہِ راش

ت

 بنانے کی  سک

 ہیں۔

ت

 ہیں اور کوئی منصوبہ بنانے میں مدد دے سک

ت

تدابیر اور ممکنہ صورتوں پر ب ات کر سک

پہلےسےکرنےشروعکارروائیبھییہاںطرحکیاقدامجوابیبھیکسیکےمینجمنٹکیس

کردےمعلوماتجائے۔لییرضامندسےاسپرکرنےکامساتھکےلڑکیکہہےضروری

بعدکےاسکریں۔عملپررہنمائیگئیدیمیںب ابزاشتہلئےکےکارروائیکیلینےرضامندی

ادسےپہلےوہیعنیگاہوپرلصورتحاکیلڑکیدارومدارکااسگےاپنائیںآپکارطریقہجو

 

شدہیش

 فیبکاہیں

ت
ت

ادیکیعمریکمالوق

 

دونوںانمیںحصوںآئندہکےب اباسہے۔خطرہکاش

ہیں۔گئےکئےبیاناقداماتموزوںکےمینجمنٹکیسلئےکےصورتوں



مفید معلومات

ات کو سمجھیں

 

ادی کے رجحاب

 

کم عمری کی ش

دمات پر مبنی کسی ڈیٹا مثلاً 

 

رہ  GBVIMSاگر آپ خ

 
 

کا جاث

اد

 

نے ی کے رجحان کا تجزیہ کرلے کر نوعمر اور کم عمر لڑکیوں کی ش

 جا سکتا  کئی ب اتوں پر غور کیاکی کوشش کر رہے ہیں تو اس سلسلے میں

 لڑکی کی عمر سے

ت
ت

 متعلق ڈیٹا کی ہے۔ پہلا، واقعہ کے وق

 ہو سکتی ہیں، یعنی

ت

 
ان

 

 متامعلومات مفید ب

ت
ت

ادی کے وق

 

رہ  کیا ش

 

ث

ا 18سے 10کی عمر  سال کے درمیان تھی24سے 10سال بک

ادی شدہ(سیاق وسباق کے مطابق)

 

ا وہ ش ہے، تشدد کی ، آبک

 والے کے ساتھ کیا تعلقنوعیت کیا بتائی گئی ہے، تشدد کرنے

طریقے ہے، مدد اور دادرسی کے لئے بھجوانے کے

(Referral Pathways) ہیں ا 

ت

ور نقل کیا ہو سک

کہ  بھی انتہائی اہم ہےمکانی کا کون سا مرحلہ چل رہا ہے۔ یہ جاننا

ر بعد اطلاع دی گئی کیو ازہ نکہ اس سے آپ کو اندواقعہ کے کتنی دثک

ئی ب ابندبکاں ہیں، بکا انہیںہو گا کہ آبکا لڑکی کی نقل وحرکت پر کو

دمات حاصل کر

 

ا وہ خ دمات کا کوئی علم ہے بک

 

ا چاہتی ہیں۔ ان خ

 

ب

رہ لینے سے آپ کو کم عمر

 
 

ات کا جاث

 

ادی کے معاملےرجحاب

 

ی کی ش

ئی مل سکتی ہے۔میں تشدد کے سیاق وسباق پر کچھ رہنما
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رد ہے

 

جو اس کا مددگار ہو بکا اس کے اردگر کوئییہ پتہ لگائیں کہ آبکا لڑکی کے خاندان میں کوئی ایسا ف

رد ہے

 

دوسرا ب ااعتماد ب الغ ف

راد میں بکا ارلڑکی کے ساتھ کام کریں اور یہ دیکھیں کہ آبکا اس کے خاندان

 

ریبی اف

ت

دگرد بکا خاندان کے ف

رد ایسا ہے جس پر وہ اعتماد کرتی ہو اور جسے

 

ادی کے ب ارے میں اپنے خیالات کسیکوئی دوسرا ب الغ ف

 

وہ ش

رد بکا کوئی دوسرخوف وخطر کے بغیر بتا سکتی ہو۔ یہ اس کے والد، بکا والدہ، بکا نگہد

 

 کرنے والا ف

ت
 

رد اش

 

ا ف

ہو سکتا ہے۔

الڑکی کی مدد کے لئے آپ اس کے سامنے اداکاری کرتے ہوئے

ت

 ہیں ب

ت

رد کا کردار ادا کر سک

 

کہ وہ اس ف

رد کے ساتھ کس طرح ب ات کرنی

 

تھ ہے، کیا کہنا ہے، وغیرہ۔ لڑکی کے ساپریکٹس کر سکے کہ اس ف

رد کو

 

کے لئے  اپنے احساسات بتانے سے لڑکیمل کر ان خطرات کا تفصیلی تجزیہ ضرور کر لیں جو اس ف

 ہیں 

ت

ِعمل کیا ہو گا؟ اگر خاندان)پیدا ہو سک رد کا رد 

 

راد کو پتہ چل گیا کہ اس نےمثلاً اس ف

 

فلاں کے اف

رد کے ساتھ ب ات کی ہے تو کیا ہو گا؟

 

ہوئے وہ بہ بنانے میں مدد دیں جس پر چلتے۔ لڑکی کو ایک منصو(ف

رد سے گفتگو کرے گی۔ اس سلسلے میں فالواپَ کے لئے

 

 طے کر لیں جساس ف

ت
ت

کے  کوئی جگہ اور وق

دوران آپ یہ دیکھ سکیں کہ گفتگو کیسی رہی۔

 ا

 

رد کے طور پر والد بکا والدہ کا ب

 

 کہ م بتائے اور آپ کا تجزیہ کہتا ہواگر لڑکی مدد کرنے والے ف

رھائیں۔

 

یہ طریقہ محفوظ ہے تو ان کے ساتھ ب ات آگے ث 

ام بتائے جو اس کی مدد کرنے

 

ر ہوں اور اور اس کا خیال رکھنے کے لئے تیااگر لڑکی اپنے والد بکا والدہ کا ب

ا محفوظ رہے گا تو آپ

 

ان کے ساتھ اکیلے میں بکا لڑکی کیآپ کا تجزیہ کہتا ہو کہ ان سے ب ات کرب

 ہیں۔ بہرحال اس میں پوری احتیا

ت

ت کر ط سے کام لیں اور لڑکی سے ب اموجودگی میں ملاقات کر سک

ت کی تو کیا ہو گا۔کے تجزیہ کر لیں کہ اگر آپ نے لڑکی کے والد بکا والدہ سے ب ا

دیںمعلومات

ادیکیعمریکمکولڑکیوں

 

راتمدتیطویلکےش

 

اآگاہمیںب ارےکےاث

 

نآپہے۔اہمکرب
ِ
 کرب اتساتھکےاُنپرمعلوماتا

ت

ادمومعلوماتیپرموضوعاسمیںپروگرامکےآپبکاہیں،سک

 کراستعمالکااستوہوموجود

ت

ادیمیںعمراسانہیںمقصدکادینےمعلوماتیہہیں۔سک

 

احقیقتکیش

 

رھانےآگےکوگفتگوآپہے۔بتاب

 

 کرشروعب اتکرپوچھسوالاتوالےث 

ت

مثلاً ہیں،سک

ادیہےلگتاکیاکوآپ"

 

رکیاپرزندگیکیآپسےش

 

ا"گا؟ڑتےاث ادی"بک

 

"گی؟آئیںتبدیلیاںکیامیںخیالکےآپپرہونےش

راہممیںاندازحساسمعلوماتبنیادیذیلدرجاسےآپہوئےاپناتےطریقہکاگفتگومطابقکےعمرکیلڑکی

 

 کرف

ت

:ہیںسک

ادیمیںعمراس•

 

ادبکاںکیلڑکیوںن جائے۔ہوختمآزادیکیآپہےسکتاہوسےش

 

وہپھراورہوتینہیںاجازتزبکادہکیملنےسےسہیلیوںاپنیپھرانہیںہیںجاتیہومیںعمریکمش

سکتیں۔جانہیںبھیسکول

ادبکاںکیلڑکیوںن •

 

ایہلیکنہوتینہیںخواہشکیفعلجنسیابھیکواکثرسےمیںانہیں،جاتیہوش

 

اکرب

ت

رزبکادہمیںتعلقساچونکہاورہے،ڑتب

ت

جنسیلئےاسچلتانہیںاختیارکاآپث

ردستیہےسکتاہواورہو،سےرضامندیبکامرضیکیآپکہنہیںضروریبھیفعل رزبکادہجائے۔کیازث 

ت

رکےلڑکیوںث
 
رےمیںعمرچونکہشوہ

 

ہیںہوتےکارتجربہمیںتعلقجنسیاورث 

دزلئےکےلڑکیلئےاس

 

رھخطرہکابیماریوںدیگروالیہونےمنتقلپرطورجنسیاورایک

 

اث 

ت

  پرطورخاصہے،جاب
 
ردستییہج جائے۔کیازث 

ادیہاںکےلڑکیوںکئی•

 

راتسنگینپرصحتسےاسہوتیں۔نہیںلغب اطرحپوریابھیوہپرطورجسمانیحالانکہہےجاتیہوپیدائشکیبچےسالپہلےکےش

 

  اث

ت

 ہومرن

ت

ہیں۔سک

ادبکاںکیلڑکیوںن •

 

ِ میںانہیںہوتیمیںعمریکمش دشہکاتشددہاتھوںکےحیاتشریک

 

ازبکادہخ

ت

ہے۔ہوب

رہکادردشناسیمیںاندازحساسمعلوماتیہکولڑکینوعمر
 
افزدہخوانہیںمقصدکادینےمعلوماتیہجائیں۔دیہوئےکرتےمظاہ

 

 کینتائجممکنہبلکہنہیںکرب

ت

ہے۔دینامعلوماتدرش

اپنےاورگاہوکیاطریقہموزوںکادینےمعلوماتیہاسےمطابقکےعمرکیلڑکیکہچاہئےکرنیبچارسوچضرورکوتنظیموںوالیکرنےسازیمنصوبہکیاسبکا والیکرنےکامساتھکےلڑکیوںنوعمر

رادکےعملے

 

چاہئے۔کرنیکاریسرمایہانہیںپرکرنےلیسسےمہارتوںضروریمطابقکےاسکواف
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ادیکیبیٹیاپنیلوگآپکہہےچلاپتہمجھےسمجھائیںانہیںتوہوب اتسےوالدہبکاوالدکےلڑکیاگر

 

رضمیرااورہیںرہےسوچکاکرنےش

 

اف

ت
 

 
مستقبلکوبچیاسجودوںمعلوماتوہکوآپکہہےب

رزاسےاندازکےگفتگوگی۔دیںمددمیںرکھنےمحفوظاورمندصحتمیں
 
رہ

 
انہیںظاہ

 

سےآپبغیرکےپریشانیکسیوہمیںجسکریںپیداماحولایساہیں۔رہےکرزنیرائےکوئیآپکہچاہئےہوب

اکہسکیںکرب ات

ت

رکےن سکیںسمجھکوحالاتانآپب

 

راِث ادیکیبیٹیاپنینےانہوںزثک

 

کچھانہیںپآپھرتوجائےہوپیداآہنگیہمساتھکےوالدہبکاوالدہے۔کیافیصلہکاکرنےمیںعمریکمش

راہِ ب اتیں  ث 

ت

 کربھیراش

ت

:مثلاًہیں،سک

ادیمیںعمریکموہسےوجہکین کریںکوششکیسمجھنےکوحالاتاناورخانداناس•

 

:کہکریںکوششکیجاننےیہاورکریںتجزیہکاگفتگوہیں۔رہےکرفیصلہکاش

ادی•

 

ہیں؟کیاوجوہاتاہمبعضکیش

ادی•

 

 ب اتکیش

ت

ک
 

ہے؟میںمرحلےکسح

ہیں؟جانتےمیںرےب اکےکردارکےماضیکےاساورشہرتکیاسمیںعلاقےوہکیاکیا؟طرحکسانتخابکادلہےنےوالوںگھر•

ادی•

 

ریکاش

 

گا؟کرےکونفیصلہآخ

ادیمیںخاندان•

 

ہے؟کونکونحامیکاش

ادیہیں،رہےکرگفتگوآپسےن والدہ،بکاوالد•

 

ہے؟خیالکیاکاانمیںب ارےکےش

ادیاسکہہےاندازہانہیںکیا•

 

راتمنفیاورمثبتکےش

 

 ہوکیااث

ت

ہیں؟سک

ادیکیعمریکمکووالدہبکا والدمتعلقہ•

 

ریاوراچھیکیش ادیکیعمریکماکثرمیںتحالابعضمثلاً،دیں۔مددمیںکرنےبچارسوچپرب اتوںث 

 

کینیمکانقلکہہےجاتیدیدلیلیہکیش

شروعتعلیمدوب ارہتوسکیجانہیںسکولوہسےسالوںکچھاگررہے۔کرتیانتظاربیٹھیگھروہکہہےیہراستہدوسرامیںحالاتان–ہےگئیچھوٹڑتھائیکیاسہوا،عرصہایک سےوجہ

کرکماپیسےسےجسہےسکتیسیکھہنرایساکوئیسےوہاںوہبکا گاجائےملکوپینےکھانےاسےمیںسکولمثلاً)گےہوںفوائدکیاکےاسلئےکےوالوںگھرگے؟ہوںفوائدکیاکےکرانے

ہے؟ہوئیرکھیجاریتعلیماپنینےانہوںکہہوںجانتےپآپھربکاوالدہبکاوالدوہمیںب ارےکےن ہیںلڑکیاںایسیکوئیمیںعلاقےکیا؟(ہےسکتیکرمددکیوالوںگھر

ادیمیںعمریکمکہدیںمعلومات•

 

 سماجیونفسیاتیاورتحفظصحت،کیبچیسےش

ت

راتکیاپرحال

 

  اث

ت

 ہومرن

ت

رادادیگرکےخاندانتولگیںمفیدمعلوماتیہانہیںاگرہیں۔سک

 

یہکوف

افیصلہنےجنہوںکریںکوششکینکالنےراستہبہترینکابتانےمعلومات

 

ہیںیہمعلوماتاہموالیدینےکووالدہبکاوالدہے۔رکھتیاہمیتمیںفیصلےرائےکین بکاہےکرب
48

:

ادیکیعمریکم•

 

داسےسہیلیوںاپنیوہہے،لیتیچھینآزادیکیلڑکیوںش ہے۔جاتیرہھوریادتعلیمکیاناورہیںجاتیہوخ 

ادیکیبچی•

 

راسےاسمیںعمرجوہےجاتیہوسےمردایسےکسیش

 

اث 

ت

ابھیبہتجرکاتعلقاتجنسیاسےاورہےہوب

ت

ِ اسےاورہوتینہیںب ااختیارزبکادہدلہنعمرکمہے۔ہوب شریک

دشہکاتشددہاتھوںکےحیات

 

ازبکادہخ

ت

ہے۔ہوب

دزمیںبچیوںان•

 

ازبکادہخطرہکابیماریوںدیگروالیہونےمنتقلپرطورجنسیاورایک

ت

رقیہے۔ہوب

ت

رث دثک

 

فعلجنسیغیرمحفوظفیصداسیوالاہونےساتھکےلڑکیوںنوعمرکیممالکی 

ادیکیطرحاس

 

اساتھکےلڑکیوںشدہش

ت

ہے۔ہوب

ادی•

 

اہوپیداامکانکاپیدائشکیبچےمیںبھرسالتوجائےہومیںعمریکمش

ت

ائشپیدکیبچےلئےاسہوتی،ہوئینہیںطرحپوریابھینشوونماکیجسمکےانحالانکہہےجاب

دشہکاپیچیدگیوںمیں

 

ازبکادہخ

ت

ہے۔ہوب

ادیکیعمریکمجہاں•

 

افذقانونکوئیمتعلقسےش

 

رزایہانہیںدورانکےبتانےب اتیںتمامیہبتائیں۔میںب ارےکےاستوہوب
 
انہیںمحسوسہ

 

انہیںآپکہچاہئےہوب

ادیکرچھپبکاکرجاجگہدوسریکسیوہطرحاسکیونکہہیںرہےکرکوششکیدینےدھمکی

 

 سوچبھیکاکرنےش

ت

اسمجھایہصرفانہیںمقصدکاب اتوںتمامانہیں۔سک

 

ہےب

رےکےبچیکہ

 

  اورلیں،کرانتظارکاہونےث 
 
ریوہج

 

ادیتوگیجائےہوث 

 

بھی۔لئےکےوالوںگھراورگیہومحفوظبھیلئےکےاسش

ردایسےکسیاگر

 

ردب الغب ااعتمادکوئیبلکہنہیںوالدہبکا والدکےلڑکیجوہوب اتسےف

 

رھائیں۔آگےکوگفتگوساتھکےانتوہوں،ف

 

ث 

ردب الغایسےکسیلڑکیاگر

 

امکاف

 

اب اتسےانکہہوکہتاتجزیہکاآپاورہوںتیارلئےکےرکھنےلخیاکااساورکرنےمددکیاسوہلیکنہوں توالدہبکاوالدکےاسجوبتائےب

 

محفوظکرب

 کرملاقاتمیںموجودگیکیلڑکیبکامیںاکیلےساتھکےانآپتوتوگارہے

ت

خانداناگرکہلیںکرتجزیہکےکرب اتسےلڑکیاورلیںکامسےاحتیاطریپومیںاسبہرحالہیں۔سک

رادکے

 

رداسنےآپبکانےلڑکیکہگیاچلپتہکواف

 

گا۔ہوکیاتوہےکیب اتسےف

۔ Addressing Early Marriage of Young and Adolescent Girls، (2011)انٹرایجنسی یوتھ ورکنگ گروپ 48
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راد ان کی ب ات کست کیسے ہیں اور خاندان کے فیصلے کران کے ساتھ محتاط انداز میں گفتگو کر کے یہ تجزیہ کریں کہ لڑکی کے خاندان والوں کے ساتھ ان کے تعلقا•

 

 نے والے اف

ت

 حد ی

مانتے ہیں۔

ر•

 

 کرنے والے ف

ت
 

تو راضی ہوں گے اور اگر وہ راضی ہو گئےد آپ کے ساتھ ب ات کرنے پریہ اندازہ لگانے کی کوشش کریں کہ ان کا کیا خیال ہے کہ لڑکی کی والد بکا والدہ بکا اس کی نگہداش

ا بہت اہم ہے۔ اگر وہ پریشانی ظااس کا بہترین طریقہ کیا رہے گا۔ 

 

رد کے اس سے پیدا ہونے والے خطرات کا مکمل تجزیہ کرب

 

 کرنے والے ف

ت
 

ر کریں کہ والد بکا والدہ بکا نگہداش
 
ت ساتھ ب ا ہ

ر ڑتے گا تو آپ ایسا  ت کریں۔

 

کرنے سے لڑکی پر منفی اث

• 

ت
 

رھائیں کہ وہ والد، والدہ بکا نگہداش

 

 مل کر کام کریں، ان کا حوصلہ ث 

ت

راہِ راش رد کے ساتھ ث 

 

رد سے ب ات اس کے بجائے آپ اسی ف

 

اگر آپ لڑکی کی مدد کرنے کریں۔ کرنے والے ف

ا چاہتے ہیں تو پہلے

 

رد سے ب ات کرنے کی تلقین کرب

 

 کرنے والے ف

ت
 

رد کو والد، والدہ بکا نگہداش

 

ساتھ بیٹھنا دیکھیں کہ آبکا وہ بھی اس گفتگو میںلڑکی کی رضامندی لیں اور یہ والے اس ب الغ ف

رھائیںچاہتی ہے۔ 

 

رد کا حوصلہ ث 

 

رد سے ب ات کہ وہ لڑکی کے گھر والوں اور فیصلہیہاں بھی اس ب ات کا تجزیہ ضرور کریں کہ آبکا یہ لڑکی کے لئے محفوظ رہے گا۔ اس ف

 

کریں۔ کرنے والے ف

راہم کریں۔ آپ ان کے ساتھ

 

 معلومات ف

ت

 ہیں ان کے ب ارے میں درش

ت

  ہو سک

ت

رات مرن

 

ادی سے لڑکی پر جو اث

 

ایک  گے تو کیا کہیں گے اورمل کر یہ دیکھیں کہ وہ ب ات کریںاس ش

خاکے کی شکل میں اس کی اداکاری کر کے دیکھ لیں۔

ادی ر

 

 ہیں جو ش

ت

اندہی بھی کر سک

 
 

رد کی ن

 

ریبی تعلق والے کسی ایسے ف

ت

ادی  ت کرنے کے آپ علاقے کے کسی معزز بکا خاندان سے ف

 

 کرنے حق میں ہوں اور انہیں خاندان کے فیصلےوکنے بکا ابھی ش

ری احتیاط سے کام لینا ہو گا اور

 

راد سے ب ات کرنے پر کوئی مسئلہ  ت ہو۔ اس گفتگو کے معاملے میں انہیں ث 

 

رزا  ت بتائیں کہ لڑوالے اف
 
ادی کے ب ارے میں کسی سے ب ایہ ہ

 

ت کی ہے۔ والد، کی نے اپنی ش

رد کے ساتھ اس طرح ب ات کرنے کے انَ چاہے

 

 کرنے والے بکا اس کا ساتھ دینے والے ب الغ ف

ت
 

رزاوالدہ، بکا لڑکی کی نگہداش
 
ا ہ

 

منے آ سکتا ہے مثلاً کوئی ایسا ردعمل سا)  ت بھولیں نتائج پر گفتگو کرب

رآمد ہو، اور ان خطرات سے نمٹنے کے طریقوں پر سوچ بچار کریں د نقصان کی صورت میں ث  ریک

 

۔(جس کا نتیجہ م

رزا  ت
 
ا اور اس کی رضامندی لینا ہ

 

 بھولیں۔اوپر بتابکا گیا کوئی بھی کام کرنے سے پہلے لڑکی سے اس ب ارے میں گفتگو کرب

خطرات میں کمی3.2.2

ادی ہو کے

 

دشہ رہ جائے کہ ش

 

رد سے ب ات کرنے کے بعد بھی یہ خ

 

ا ہو گا کہ اس نئے تعلق اوررہے گی، تو آپ کا کااگر لڑکی اور اس کے والد، والدہ بکا دیگر ب ااعتماد ب الغ ف

 

ماحول میں اپنی م لڑکی کو تیار کرب

اکہ اس میں تشدد اور کسی بیماریوں کا خطرہ کم سے کم رہے۔ خطرات کو کم سے کم کرنے کے

ت

 ہیںلئے آپ ان ب اتوں پر عمل کر جگہ کس طرح بنانی ہے ب

ت

:سک

تجزیہ کریں•

ادی کے ب ارے میں لڑکی کے خیالات اب کیا ہیں؟•

 

ش

ات کا اظہار کر رہی ہے؟/ لڑکی کون سے سوالات پوچھ رہی ہے•

 

دش

 

کن خ

ادی ہو ر•

 

 اور آبکا لڑکی کو ہی ہے اس کے ب ارے میں بھی سوالات پوچھیںلڑکی کے لئے ب الخصوص صحت اور تحفظ سے متعلق ممکنہ خطرات کیا ہیں؟ اس دوران جس شخص سے ش

ایسی کوئی علامات نظر آتی ہیں کہ وہ اس کے ساتھ بدسلوکی کرے گا۔

راد بکا علاتحفظ کا منصوبہ بنائیں•

 

ر، خاندان کے اف
 
اندہیقے کے لوگوں کی طرف سے کسی موجودہ بکا ممکنہ خطرات کی ۔ اگر لڑکی کے ساتھ گفتگو میں اس کے لئے ہونے والے شوہ

 
 

 ہو تو لڑکی ن

 

ت
ت

۔میں دئیے گئے تحفظ کی منصوبہ سازی کے مراحل پر عمل کریں3حصہ دوم، ب اب نمبر کے ساتھ مل کر تحفظ کا منصوبہ بنائیں۔ تحفظ کا منصوبہ بناتے وق

راہم کریں اور اگر ضرورت ہو تو مدد کرنے والے اداروں میں بھجوائیں•

 

معلومات ف

ا انتہائی اہم ہے۔ اگر آپتولیدی صحت•

 

ا اور سمجھاب

 

تیں ش  علم بکا مہارکو محسوس ہو کہ آپ کے ب اس اس مقصد کے لئے منا۔ لڑکی کو جنسی اور تولیدی صحت سے متعلق ب اتیں بتاب

راہم کر سکے اور ان کے ساتھ

 

ر کا تعین کریں جو یہ معلومات ف
 
طِ حمل لڑکی کے لئے حمل اور اسقاب ات کرنے پر لڑکی کی رضامندی لیں۔ نہیں ہیں تو تولیدی صحت کے کسی ایسے ماہ

ادی شدہ ہوں، جنسی فعل

 

ا بھی ضروری ہے کہ چاہے آپ ش

 

ا چاہئے۔ کے طریقوں کو سمجھنا بھی اہم ہے۔ اسے یہ ب ات سمجھاب

 

آپ بکا تولیدی صحت بہرحال رضامندی سے ہوب

ر کو جنسی فعل کر
 
 ہیں کہ لڑکی اپنے نئے شوہ

ت

ر لڑکی کے ساتھ مل کر پریکٹس بھی کر سک
 
راِہتمانے بکا  ت کرنے کا کس طرح بتائے گی۔ اگر آپ کیکے ماہ م نوعمر  تنظیم کے زثک

رلڑکیوں کے لئے معلوماتی سیشن بکا گروپ کی شکل میں سرگرمیاں کی جاتی ہوں تو لڑکی کو اس میں بھجو
 
سکتی ہے جو  کا انتظام بھی کرائیں۔آپ کی تنظیم تولیدی صحت کے کسی ماہ

ر میں آ کر ب اقاعدگی کے ساتھ لڑکیوں کے گروپوں کے ساتھ معلوماتی سیشن منعقد کرے۔

 

آپ کے مرک
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oمعلوماتقانونی/ 

ت
 

 دےمعلوماتقانونیکولڑکیآپمطابقکےوسباقسیاق۔معاون

ت

 بھجواب اسکےادارےبکاتنظیمایسیکسیبکاہیںسک

ت

راہمتمعلومایہاسےجوہیںسک

 

ف

 میںب ارےکےتحفظاورحقوقحاصلمیںرونی کیورواجرسماورقانونملکیاسےکرے۔

ت

ادیوہاگرمثلاًہے،ضروریبہتملناتمعلوماقانونیدرش

 

اش

 

بکا چاہے،رکواب

ادی

 

رارسےاسبعدکےہونےش

 

احاصلطلاقب اقاعدہبکاف

 

ہے۔سکتاملتحفظحطرکساسےاورگےہوںکیاحقوقکےاستوچاہےکرب

دماتمعاونکالڑکیکہکریںکوشش•

 

راہمخ

 

راررابطہبکاجائےہورابطہساتھکےاداروںوالےکرنےف

ت

رف اکہرہےث 

ت

راررابطہساتھکےلڑکیکا(ادارہبکا تنظیمکیآپبکا )آپب

ت

رف رہےث 

سکے۔بناحلقہایک کاخیرخواہوںاپنےاوربنائےسہیلیاںوہہوں،موجودلڑکیاںدیگرب اسآسکےاسجہاںرہےملتےمواقعکےرہنےمیںماحولایسےاسےاور

ردمعاونکسیب اسآساپنےکولڑکی•

 

اندہیکیف

 
 

ردایساکوئیوہکہہےیہیصورتبہترین۔دیںمددمیںن

 

یشانیوں،پراپنیاورسکےرہمیںرابطےساتھکےب اقاعدگیوہساتھکےجسہوف

ات

 

دش

 

سکے۔کرب اتمیںب ارےکےمسائلاورخ

رکولڑکی•
 
  پرطورعامکہپوچھیںسےلڑکی۔دیںمددمیںکرنےطےعملیاںحکمتِمثبتکینمٹنےسےصورتحالکیقسمہ

 
کرتیکیالئےکےآپمدداپنیتوہےہوتیپریشانیبکااداسوہج

 کرمددبکاہیںکرتےمددکیاسجوائیںکرسےلوگوںانرابطہکامثلاًلڑکیدیں،مددمیںنکالنےطریقےنئےاورکرنےعملپرتدبیروںہوئیآزمائیہے۔

ت

دیںمددمیںکاموںایسےہیں،سک

اجنہیں

 

رہمیںن اورہےلگتااچھااسےکرب

 

ام

ت

رھتاحوصلہکااسکرملسےن ملوائیںسےلوگوںایسےاورہےآب

 

رھبکاہےث 

 

ہے۔سکتاث 

 والدہ،والد،کےلڑکیتوہومحفوظاگر۔کریںب اتمیںحقکےلڑکی•

ت
 

ردوالےکرنےنگہداش

 

ردب الغوالےینےدساتھکالڑکیبکاف

 

ادیکہبتائیںانہیںکریں،ب اتسےف

 

 تب اکیش

ت

ک
 

ح

 رکھطرحکسخیالکامفاداتبہترینکےلڑکیوہمیں

ت

اکہہیںسک

ت

 تعلیماسےب

ت

جائے۔رکھاخیالکاصحتکیاساورملےحقکارسائیی

رد کے ساتھ رابطے میں رہیں

 

ادی ہو رہی ہو تو لڑکی کے اردگرد اس کا ساتھ دینےلڑکی کا ساتھ دینے والے ب الغ ف

 

ا ہے۔ اگر بحفاظت کن ن ہو۔ اگر ش

ت

ا زبکادہ اہم ہو جاب

 

رد کا ہوب

 

 تو آپ والے کسی ب الغ ف

 ہیں کہ

ت

رد کے ساتھ ب ات کر کے یقینی بنا سک

 

رد بکا کسی دیگر ب ااعتماد ب الغ ف

 

 کرنے والے ف

ت
 

ادی کےوالد، والدہ، نگہداش

 

رات، اور تحفظ کے بعض خطرات کا علم ہو ا انہیں کم عمری کی ش

 

ور انہیں اس  اث

ب ات کا بھی اندازہ ہو کہ لڑکی کی مدد کا سلسلہ کس طرح جاری رھنا  ہے۔

ادی ہو چکی ہوتو کیا اقدامات کریں3.2.3

 

کم عمری کی ش

ادیسےپہلےلڑکیاںجو

 

رہسےتشدداورہوںشدہش

 

ردمتاث

 

دماتکیآپبھیہوئےہوتےف

 

 اورمددکیآپبھیانہیںکریں، تحاصلخ

ت
 

نوعمرتنظیمکیآپاگرہے۔ضرورتکیمعاون

ادیتوہےرکھتیارادہکااسبکاہےرہیکرکاملئےکےلڑکیوں

 

دماتکیآپمیںشکلکیگروپوہجہاںبنائیںجگہیںایسیاورکریںپیدامواقعایسےلئےکےلڑکیوںشدہش

 

سکیں،اٹھافائدہسےخ

 کرکاممیںحیثیتانفرادیساتھکےانآپکرچلآگےمیںنتیجےکےن 

ت

 ضروریمیںسلسلےاستوہوںرہینبھاکردارکاماںبکایبیومیںعمریکموہاگراورہیںسک

ت
 

راہممعاون

 

 کرف

ت

ہیں۔سک

  لڑکی
 
دماتانفرادیج

 

ررضامندیپرخ
 
کےبیماریوںاورتشدداسےاوردیںتوجہپرکرنےپوریانہیںاورسمجھنےکوضروربکاتموجودہکیلڑکیمیںسرگرمیوںکینوعیتانفرادیتودےکرظاہ

رہلئےکےمینجمنٹکیسآپمیںصورتایسیدیں۔مددمیںکرنےکمسےکمخطرات

 

ریکیمتاث

 

 اپناسوچعیارریمبنیپرحیثیتمرک

ت

کیفیتسماجیوتینفسیاصحت،تحفظ،کےاسمیںجسہیںسک

:ہیںذیلدرجب اتیںاہمبعضوالیرکھنےنظرپیشب الخصوصمیںتجزیہدیں۔توجہپرتجزیہکےفلاحمعاشیاور

ادیکیا:تعلقجنسی•

 

ردستیمیںزندگیشدہش دزکولڑکیکیاہے؟وغیرہدردکوئیسےوجہکیمباشرتکولڑکیکیاہے؟رہاہوفعلجنسیزث 

 

ہے؟خطرہکاایک

دیں۔مددمیںسمجھنےکوصحتتولیدیاورجسماپنےکولڑکی•

 طبیمناش  اسےکیاہے؟چاہتیکیاوہابتوہاں،اگرہے؟حاملہلڑکیکیا:حمل•

ت
 

 کینگہداش

ت

اورکےلڑکیکیاہے؟ساتھکےاسکوئیلئےکےمدددورانکےحملکیاہے؟میسرسہول

ا/اورہیںبچےکوئیبھی  کینومولوداسےکیابک

ت
 

ہیں؟معلومطریقےکےنگہداش

ِ کولڑکیکیا• ہے؟سامناکاتشددہاتھوںکےحیاتشریک

راددیگرکوئیکےخاندانکیا•

 

ہیں؟کرتےتشددپرلڑکیاف

 رقم•

ت

اکونآمدنی:رسائیی

ت

ہے؟میںکنٹرولکےکسرقمہے؟کماب

ہے؟اجازتکیجانےسکولبھیابھیاسےکیا•
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کیا اس کے اردگرد مدد کرنے والا خیرخواہوں کا حلقہ موجود ہے؟•

ادی کے ب ارے میں ب العموم وہ کیسا محسوس کرتی ہے؟•

 

ش

ا چاہئے درج ذیل ب اتوں پر بھی عملآپ کا تجزیہ عملی منصوبے اور مختلف قسم کے حالات میں جوابی اقدامات کی تشکیل میں رہنمائی کا کام دے گا۔ آپ کو

 

: کرب

:لڑکی کو درج ذیل کے ب ارے میں معلومات دیں•

رات•

 

  ہونے والے اث

ت

ادی سے صحت، تحفظ اور نفسیاتی و سماجی کیفیت پر مرن

 

کم عمری کی ش

د•

 

راہم کرنے والے اداروں، تحفظ، حفاظت اور نفسیاتی و سماجی نوعیت کی خ

 

دمات ف

 

راہم کرنے والے اداروں کی معلوصحت اور تولیدی صحت کی خ

 

مات اور کوئی دیگر مات ف

 جو مل سکتی ہو

ت
 

معاون

ادی شدہ زندگی میں اپنے حقوق کو سمجھ سکے اور اسے معلوم ہو کہ اگر وہ چھو•

 

اکہ وہ ش

ت

دمات ب

 

ا چاہے تو ممکنہ صورتیں کیاقانونی مشورے بکا خ

 

 ہیںڑب

تحفظ کا منصوبہ بنائیں۔•

اندہی میں مدد دیں•

 
 

رد کی ن

 

رد ہو گالڑکی کو اپنے اردگرد اپنا ساتھ دینے والے کسی ف

 

یشانیوں،  جس سے وہ ب اقاعدگی کے ساتھ مل سکے اور جس کے ساتھ اپنی پر۔ ش  سے بہتر کوئی ایسا ف

ات اور مسائل پر ب ات کر سکے۔

 

دش

 

خ

اندہی میں مدد دیں•

 
 

 حالات سے نمٹنے کی مثبت تدابیر کی ن

ت

ا پسند ہے، کون سے کام کرنے۔ اس کے لئے آپ کچھ سادہ سے سوالات پوچھ سک

 

ا بکا  ہیں، مثلاً اسے کون سے کام کرب

ت

رہ آب

 

 میں م

ا ہے۔ یہ پوچھیں کہ ادبھی یہ کام کرتی ہے اور آبکا ان سے کوکن ب اتوں سے اسے خوشی ملتی ہے ، بکا کون سی ب اتوں سے اسے تسکین ملتی ہے۔ یہ پوچھیں کہ کیا وہ ابھی

ت

اسی بکا پریشانی ئی فائدہ ہوب

کی کیفیت میں وہ ان تدابیر پر کس طرح عمل کر سکتی ہے۔ 

اکہ کوئی مثبت•

ت

 ہیں ب

ت

رد کے ساتھ کام کرنے کی کوشش بھی کر سک

 

رد لڑکی کے آس ب اس موجود ر سوچ اور خیال رکھنے والا کوئی ب الغآپ لڑکی کا ساتھ دینے والے کسی ب الغ ف

 

ہے اور آپ ف

رد کے ساتھ کسی  ت کسی طرح رابطہ رکھیں۔

 

بھی اس ف

رد ہوں جس پر وہ اعتماد کر

 

د واحد ف ایک

 

رد نہیں ملتا جو ان کا ساتھ دے۔ آپ ہی ش

 

وسرے ں میں یہی ش  سے بہتر رہتا ہے کہ کسی دسکتی ہے۔ بعض صورتوبعض لڑکیوں کو اپنے آس ب اس ایسا کوئی ف

دمات اس کی پہنچ میں

 

رار رکھیں اور آپ کے پروگرام کی خ

ت

رف رد کو ساتھ ملانے کے بجائے آپ لڑکی کے ساتھ رابطہ ث 

 

 کرنےف

ت
 

رد کے رہیں۔ اگر آپ نگہداش

 

رد بکا کسی ایسے ب الغ ف

 

ساتھ  والے ف

ادی پر ب ات کیوں کرتے ہیں،  تو ہو سکتا ہے

 

اخوش ہو کہ آپ ان کے ساتھ کم عمری کی ش

 

 ایسی جگہ  میل جول ہی ختم کرا دیں۔ کم ازکم لڑکی کسی وہ آپ کے ساتھ لڑکی کارابطہ رکھتے ہیں جو اس ب ات پر ب

دا اس کی یہ آزادی خطرے میں  ت ڈالیں۔

 

ہ
پر تو آ سکتی ہے اور ایسے لوگوں سے مل سکتی ہے جو اس کا ساتھ دیں، ل

ادی شدہ ہوں، ان میں

 

ادی کا فوری خطرہ ہو بکا لڑکیاں پہلے سے ش

 

ادی والے معاملات کا تعلق ہے، چاہے ش

 

 کم عمری کی ش

ت

اندار  ساتھ کام کرتے ہوئے کیس مینجمنٹ کی نوعمر لڑکیوں کےجہاں ی

 

 ش

ر

 
 

ہئے۔ر سے ضرور مدد لینی چامہارتوں اور علم کی ضرورت ہوتی ہے۔ اکثر یہ پیچیدہ معاملات ہوتے ہیں اور کیس ورکر کو ضرورت ڑتنے پر اپنے سپرواث

ادی سے متعلق کیس مینجمنٹ کے ان اقدامات کا خلاصہ دبکا گیا ہے ن  پر  اس ب اب میں

 

گفتگو ہوئی ہے۔آئندہ صفحے پر کم عمری کی ش
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ادی کافوری خطرہ ہو

 

اگر کم عمری کی ش

لڑکی کے ساتھ کام کرنے کی رضامندی لیں

ادی کے ب ارے میں لڑکی کی سوچ کیا: تجزیہ کریں

 

 ہے؟ش

رات اور نتائج کی معلومات دیں

 

لڑکی کو اث

رد بکا کسی

 

رد کیلڑکی کا ساتھ دینے والے خاندان کے کسی ف

 

اندہی  دیگر ب ااعتماد ب الغ ف

 
 

ن

کریں

رد بکا دیگر ب ااعتماد ب الڑکی کی رضامندی سے اس کا ساتھ دینے والے خاندان

 

راد کے ف

 

لغ اف

رھائیں

 

سے رابطہ ث 

رد والد، والدہ بکا نگہد

 

 اگر وہ ف

ت
 

اش

رد ہو

 

کرنے والا ف

رد والد، والدہ بکا نگہد

 

 اگر وہ ف

ت
 

اش

رد  ت ہو

 

کرنے والا ف

ادی کی اچھی

 

ری کم عمری کی ش  اور ث 

ب اتوں پر گفتگو کریں

ادی کے ا

 

رات اور نتائجکم عمری کی ش

 

ث

پر معلومات دیں

والا  ساتھ دینےاگر محفوظ ہو تو لڑکی کا

رد خاندان کے فیصلے

 

رف

 

د کرنے والے ف

 کرے 

ت

ک
 

کی کی لڑ)سے ب ات ح

(رضامندی سے

ادی ہونے والی ہو تو خطرات کم کرنے پر توجہ

 

 دیںاگر ش

تحفظ کا منصوبہ بنائیں

ات اور سوالات کا تجزیہ کریں، لڑکی کی

 

دش

 

 ممکنہ  صحت اور تحفظ سے متعلقلڑکی کے خ

رہ لیں

 
 

خطرات کا جاث

راہم کرنے والے اداروں کی معلومات دیں اور ان ادا

 

دمات ف

 

روں میں بھجوائیںخ

لڑکی کے ساتھ کام کرنے کی رضامندی لیں

ادی شدہ ہو

 

اگر لڑکی پہلے سے ش

لڑکی کی ضروربکات کا تجزیہ کریں

رات اور نتائج کی معلومات د

 

ادی کے اث

 

یںکم عمری کی ش

راہم کرنے والے اداروں کی معلومات دیں اور مدد کے

 

دمات ف

 

 لئے بھجوائیںخ

تحفظ کا منصوبہ بنائیں

ر

 

اندہی میں مدد دیںلڑکی کو اپنے اردگرد اپنا ساتھ دینے والے کسی ف

 
 

د کی ن

اندہی میں مدد دیںلڑکی کو صورتحال سے نمٹنے کی مثبت حکمت عملیو

 
 

ں کی ن

رھائیںلڑکی کی رضامندی سے اس کا ساتھ دینے والے ب الغ

 

رد کے ساتھ رابطہ ث 

 

ا )ف بک

(رابطہ جاری رکھیں

ادی پر کیس مینجمنٹ کے جو

 

ابی اقداماتکم عمری کی ش







حصہ چہارم

تدیگر غیرمحفوظ طبقا

کے ئے 

 کیس مینجمنٹصنفی تشدد کی

 

 

ن

کش
ی ج 

دتھ ہو

 

کو  کمیٹی/ میریک
کسکی
ی

انٹرنیشنل ر





1ن اب نمبر 

رہ 

 

صنفی تشدد سے متاث

راد اور خواجہ سراؤں کی کیس مینجمنٹ

 

ہم جنس مائل اف

:اس ب اب میں آپ کو درج ذیل کے ب ارے میں معلومات اور رہنمائی ملے گی

رادمائلجنسہم•

 

تعریفیںکیاناوراصطلاحاتاہمکیسرگرمیوںمتعلقسے(آئیٹیبیجیایل)سراؤںخواجہاوراف

• 

ت
 

رادانمیںکرنےحاصلنگہداش

 

رکاوٹیںدرپیشکواف

رہآئیٹیبیجیایل•

 

رادمتاث

 

 میںاندازمحفوظساتھکےخوشدلیکواف

ت
 

 اورنگہداش

ت
 

راہمیکیمعاون

 

ف

راد اور خواجہ سرا 

 

ر)ہم جنس مائل اف

 

ں اپنے طور پر بکا حقیقی معنو( ادایل جی بی ٹی آئی اف

ر کرتے ہیں اس کی بنامیں جو جنسی رجحان رکھتے ہیں، بکا اپنی صنف اور  شنا
 
 ظاہ

ت
 

ء پر ج

از اور تشد ک

ت

، تفریق، ام

ت

ک
د کا خطرہ رہتا ہےکئی معاشروں میں انہیں اذن

49

۔ یو این ایچ 

آئی ینوں والی جگہوں پر ایل جی بی ٹیسی آر کی تحقیقی معلومات بتاتی ہیں کہ پناہ زا

 اور انہیں پہنچنے والا نقصان

ت

ک
رادکی مشکلات، اذن

 

ا ہے۔ اکثر ایل جیاف

ت

رھ جاب

 

د ث  ریک

 

 بی م

 

ت
 

راد کو ان کے جنسی رجحان اورصنفی شناج

 

 میںکی بناء پر ان کے آب ائی ممالکٹی آئی اف

ربیتی مواد 

ت

ث

رہ :17Aماڈیول ←

 

ہم جنس مائل صنفی تشدد سے متاث

راد اور خواجہ سراؤں کی کیس مینجمنٹ

 

اف

129صفحہ نمبر 

ا ہے۔ پناہ زاین کیمپوں میں آ جائیں تو یہ لوگ ش  سے الگ تھلگ نظر آتے ہیں کیونکہ

ت

ا ت بنابکا جاب

 
 

ا ہے کہ یہاخاص طور پر ن

ت

ر انہیں ڈر ہوب

 

د ں کوئی ان کی خبرگیری نہیں کرے گا اور انہیں م یک

ا ہے۔ یہ لوگ جنسی تشدنقصان پہنچابکا جائے گا۔ انہیں جنسی تشدد کا خطرہ بھی رہتا ہے جو ان کے خلاف محض نفرت اور تعصب کی بناء پر کیا

ت

ِ حیات کے ہاتھوں تشدد کے/ د اور جاب خطرے بکا شریک

 کے لئے معلومات او

ت
 

 اور معاون

ت
 

رد کی نگہداش

 

ِ حیات کے ہاتھوں تشدد کار رہنمائی دی گئی ہے جو جنسیسے بھی دوچار رہتے ہیں۔ اس ب اب میں کسی ایسے ایل جی بی ٹی آئی ف  شکار ہو  تشدد بکا شریک

ا ہے جو ایل جی بی ٹی آئی کمیونٹی کو صنفی تشدد سے متعلق

 

راہم کر رہے ہیںچکے ہوں۔ اس کا مقصد ان تنظیموں اور اداروں کی مدد کرب

 

دمات ف

 

دا، اس کے سا خ

 

ہ
تھ  بکا اس کا منصوبہ بنا رہے ہیں۔ ل

ربیت بھی بہت ضروری ہے۔

ت

مناش  ث

Working with lesbian, gay, bisexual, transgender & intersex persons in forced displacement۔ (2011)یو این ایچ سی آر 49
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اہم اصطلاحات اور تعریفیں1.1
50

 آئیٹیبیجیایلبطور

ت
 

رادوالےرکھنےشناج

 

دماتمعاونکواف

 

راہمخ

 

 ںتعرکیاناوراصطلاحاتعامچندلئےکےکرنےف

 

احاصلمعلوماتبنیادیمیںب ارےکےیک

 

ہے۔ضروریبہتکرب

 صنفیاوررجحانجنسی

ت
 

ا میںلوگوںش  رجحانجنسیہے۔اہمبھیسمجھناکوتصوراتکےشناج

ت

 صنفیایک کیش  اورہےہوب

ت
 

 صنفیاوررجحانجنسیلیکنہے۔ہوتیبھیشناج

ت
 

شناج

(Gender Identity) امدوکےچیزایک

 

رزاب
 
ہیں۔نہیںہ

ا ہے۔ جنسی رجحا(Sexual Orientation)جنسی رجحان 

ت

رد کی جنسی اور رومانوی کشش اور دلچسپی کے ب ارے میں بتاب

 

:ن کو بیان کرنے والے کچھ عام الفاظ یہ ہیںآپ کو کسی ف

راد میں دلچسپی (Heterosexual)مخالف جنس مائل •

 

ا ہے جو مخالف جنس بکا صنف کے اف

ت

 ہیں  رکھتے ہیں۔ یعنی جو مرد عورت میں دلچسپی رکھتےکا لفظ ان لوگوں کے لئے استعمال ہوب

ری میں 

 

ا ہے۔ Heterosexualاور جو عورتیں مردوں میں دلچسپی رکھتے ہیں انہیں اردو میں مخالف جنس مائل اور انگرثک

ت

کہا جاب

راد میں دلچسپی (Homosexual/ Gay)ہم جنس مائل  •

 

ا ہے جو اپنی ہی جنس کے اف

ت

 رکھتے ہیں۔کا لفظ ان لوگوں کے لئے استعمال کیا جاب

ری میں : ہم جنس مائل مرد•

 

ا ہے جو دوسرے مردوں میں جسمانی، رومانوGayانگرثک

ت

ر ان مردوں کے لئے استعمال ہوب

ت

دب اتی دلچسپی رکھتے ہوں، البتہ / ی اورکا لفظ زبکادہ ث

 

بکا خ 

ری میں بعض لوگ 

 

 زبکادہ کی اصطلاح بھی استعمال کرتے ہیں، لیکنHomosexualیہ اصطلاح مردوں اور عورتوں دونوں کے لئے بھی استعمال ہوتی ہے۔ اگرچہ انگرثک

ر کیا جائے۔

 

رسودہ ہو چکی ہے اس لئے اس سے گرثک

 

ر لوگوں کا خیال ہے کہ یہ ف

ت

ث

دب اتی دلچسپی رکھتی ہیں۔/ وہ عورتیں جو دوسری عورتوں میں جسمانی، رومانوی اور(Lesbian)ہم جنس مائل عورتیں •

 

بکا خ 

راد •

 

راد میں (Bisexual)دو جنسی مائل اف

 

ہ کی اصطلاح ان لوگوں کے لئے استعمال ہوتی ہے جو  ت صرف ہم جنس بکا ہم صنف اف

 

ن

 

ی

 

ج
ا  راد میں بھیبک

 

 بلکہ مخالف جنس بکا مخالف صنف اف

دب اتی کشش رکھتے ہیں۔ / جسمانی، رومانوی اور

 

بکا خ 

ا Lesbian ،Gayبعض لوگ اپنے جنسی رجحان کو کچھ مختلف طریقوں سے بھی بیان کرتے ہیں۔ مثال کے طور پر کچھ لوگ • ہ مشکل Bisexualبک

 

ن

 

ی

 

ج
 (Queer)کے بجائے 

ات اور صنفی شنا

 

ختوں ں کا احا ک کرتی ہے۔کی اصطلاح بھی استعمال کرتے ہیں۔ ایک خیال یہ بھی ہے کہ یہ اصطلاح کئی طرح کے جنسی رجحاب

 

ت
 

ا ہے اور(Gender Identity)صنفی شناج

ت

 محسوس کرب

ت

رد گہرائی ی

 

سے ضروری نہیں کہ یہ اس جنس سے ہم آہنگ ہو جو اسے مراد صنف کا وہ داخلی اور انفرادی تجربہ ہے جسے کوئی ف

رد کی ذاتی سوچ ہے کہ وہ خود کو مرد سمجھتا

 

ر ف
 
 ملی بکا اس صنف سے ہم آہنگ ہو جو معاشرہ اسے دیتا ہے۔ یہ ہ

ت
ت

بعض صورتوں میں کوئی دوسری صنف۔ ہے بکا عورت بکا پیدائش کے وق

 اور بعض صورتوں میں (Transgender)خواجہ سرا 

ت
 

راد کے لئے استعمال کی جاتی ہے ن  کی صنفی شناج

 

ا ہے جو انہیںکی اصطلاح ان ش  اف

ت

 صنف کا اظہار اس جنس سے مختلف ہوب

 روایتی تعریف کی رو سے 

ت
 

امل ہیں ن  کی صنفی شناج

 

 ملی، اور ان میں وہ لوگ بھی ش

ت
ت

ا ' مرد'پیدائش کے وق (Transition)' تبدیلی' زمرے میں نہیں آتی۔ خواجہ سرا کسی' عورت'بک

 

ت
 

رد کی بیرونی صنفی نمائندگی تبدیل ہو کر اس کی صنفی شناج

 

 ہیں جس میں کسی ف

ت

صے میں ہ عمل ہے جو عام طور پر ایک طویل عر سے ہم آہنگ ہو جاتی ہے۔ یہ ایک پیچیدکے عمل سے بھی زار سک

ا ہے۔ تبدیلی کے اس عمل میں درج ذیل میں سے کچھ بکا تمام ذاتی، طبی اور قانونی مراحل آتے ہیں

ت

ام اور نیاگھر والوں، دو: واقع ہوب

 

 اسم ضمیر ستوں اور ساتھیوں کو بتابکا، اپنے لئے کوئی مختلف ب

(Pronoun) ام اور

 

رات میں اپنا ب

 

ا شروع کر دبکا، قانونی دستاوثک

 

ری کرائی بکا جنس تبدیل کرائی، ہارمون تھراپی  اور ممکنہ/ استعمال کرب
 
جو ضروری نہیں کہ)طور پر کوئی ایک بکا زبکادہ اقسام کی سرخ

راد تبدیلی کے(ش  میں ہو

 

رد پر زارنے والے مراحل مختلف ہوتے ہیں۔ کئی خواجہ سرا اف

 

ر ف
 
دا یہی ۔ تبدیلی کے اس سفر میں ہ

 

ہ
رد کے اس عمل سے نہیں زارتے، ل

 

ب ات اہم ہے کہ محض کسی ف

ری حلئے کی بناء پر مفروضے قائم  ت کئے جائیں۔
 
ظاہ

راد کا جنسی رجحان کچھ بھی ہو سکتا ہے۔ مثلاًایک خواجہ سرا عورت مردوں میں دلچسپی رکھتی ہے تو وہ خود کو

 

 مائل بھی سمجھ سکتی ہے۔ لیکن  اسی کے خیال میں وہ ہم جنس مخالف جنس مائل خواجہ سرا اف

ر

 

 دو منفرد تصورات ہیں اور اپنے جنسی رجحان کی پہچان اور تصدیق کوئی ف

ت
 

رض  ت کریں کہ آپ کسی کا حلیہد خود ہی کر سکتا ہے۔ کبھیہو سکتی ہے۔ جنسی رجحان اور صنفی شناج

 

 دیکھ کر اس کا  بھی یہ ف

 ہیں۔

ت

جنسی رجحان بتا سک

ہ مشکل 

 

ن

 

ی

 

ج
(Gender Queer) مرد بکا عورت کے زمر 

ت
 

راد کے لئے بھی استعمال ہوکی اصطلاح ان ش  لوگوں کے لئے استعمال ہوتی ہے ن  کی صنفی شناج

 

ے میں نہیں آتی۔ یہ ان اف

 دن مثلاً کسی دن مرد تو کسی)بکا اپنی پہچان مخلوط صنف ( غیرصنفی)تے دونوں کے طور پر کراتے ہیں، خود کو کسی صنف سے منسوب نہیں کر( دو صنفی)سکتی ہے جو اپنی پہچان مرد اور عورت 

کے طور پر کراتے ہیں۔( عورت اور کسی دن غیرصنفی

Providing Welcoming Services and Care for LGBT People۔ (2015)نیشنل ایل جی بی ٹی ہیلتھ ایجوکیشن سنٹر۔ 50
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 میں پیش آنے والی رکا1.2

ت
 

وٹیںنگہداش
51

  (Intersex)میان جنس 

ت

ک

 

رد کے لئے استعمال کی جاتی ہے ن  کا جسم معاشرے میں مردانگی اور نسوان

 

عمل تبدیلی کے کے طے شدہ عیاررات کے حوالے سے تغیر بکا کی اصطلاح کسی ایسے ف

ر دکھاتی

 

انوی جنسی خصوصیات کی سطح پر بھی اپنا اث

 

ا ب ااء بک

 

ض
ع
ر،نسوانی ا

 

ا رہتا ہے اور یہ تبدیلیاں کروموسوم

ت

رق"اوقات  ہیں۔ میان جنس کو بعضسے زارب

 

ام بھی" جنسی نشوونما کے ف

 

ا کا ب

ت

دبکا جاب

ہے۔

ر کے عیارر

 

ررثک
کگ ن

 

نکی
ک

رد واضح طور پر ان 

 

ر ایل جی بی ٹی آئی ف
 
ا۔ بعضان اصطلاحات کے تصورات کو سمجھنا بہت اہم ہے۔ لیکن ہ

ت

رب

ت

 ایک  لوگ ایسے بھی ہیں جو خود کو ان میں سے کسیپر پورا نہیں اث

رری میں تو شمار کر لیتے ہیں لیکن ان میں سے کسی ایک اصطلاح سے منسوب نہیں کرتے۔
کگ ن

 

نکی
ک

 رسائی حاصل کرنے میں

ت

 ی

ت
 

راد کی طرح نگہداش

 

رہ اف

 

راد کو بھی دیگر متاث

 

رہ ایل جی بی ٹی آئی اف

 

 ہے۔ ان کی  لیکن ان کا تجربہ کچھ مختلف ہو سکتا کئی رکاوٹیں پیش آتی ہیںصنفی تشدد سے متاث

 میں بعض منفرد رکاوٹیں بھی پیش آتی ہیں۔

ت
 

نگہداش

، اظہار اورتحفظ•

ت
 

ا/ ۔ کسی ایسے سیاق وسباق میں جہاں بطور ایل جی بی ٹی آئی شناج

ت

رم سمجھا جاب
 
راد سے نفرت بکا وابستگی کو خ

 

، دو جنس (Homophobia) ہو بکا جہاں ہم جنس مائل اف

راد سے نفرت 

 

رھ(Transphobia)اور خواجہ سراؤں سے نفرت (Biphobia)مائل اف

 

د ث  ریک

 

دشہ م

 

جائے، تو ایل جی بی ٹی آئی عام سی ب ات ہو، جس کے نتیجے میں تشدد کا خ

ا ہے۔ 

ت

راد میں نقصان کے ڈر سے مدد لینے کا امکان ختم ہو جاب

 

اف

رد میں بھی اسی طرح کے فطری ردعمل سامنے آشرمساری اور خود الزامی•

 

رہ ایل جی بی ٹی آئی ف

 

راد میں دیکھنے کو ملتے ہیں۔ صنفی تشدد سے متاث

 

رہ اف

 

مندگی، ، مثلاً شرتے ہیں جو دیگر متاث

ا۔ ان کے اندر یہ احساس بھی پیدا ہو سکتا ہے کہ وہ 

 

رم، خودالزامی بکا غیرمحفوظ محسوس کرب
 
 تو ہوتے کہ "  ب ائےاپنا دفاع نہیں کر"احساسِ خ

 
 "بکا کم از کم اس قاب

ت

۔ یہ "اپنا خیال رکھ سک

راد 

 

ر کرنے والے ایل جی بی ٹی آئی اف
 
ِعمل خاص طور پر مردا ت صفات کے حامل اور خود کو مرد ظاہ د ہو سکتا ہے جنہیں لگتا ہے( ہم جنس مائل مردخواجہ سرا، دو جنسی اور)رد  میں زبکادہ شدیک

۔کہ یہ حملہ ان کی صنف کے لئے چیلنج بکا خطرہ ہے۔ ان محسوسات کی بناء پر ہو سکتا ہے کہ وہ مدد حاصل  ت کریں

ا ہے کہ مدد حاصل کرنے کی کوراز فاش ہونے کا خوف•

ت

راد کو یہ ڈر ہوب

 

رہ ایل جی بی ٹی آئی اف

 

ہو جائے یعنی لوگوں کو ان کے" راز فاش"شش میں ہو سکتا ہے ان کا ۔ صنفی تشدد سے متاث

امی، شرمساری بکا صد

 

د بدب ریک

 

 کا پتہ چل جائے جس کے نتیجے میں یہ ان کے لئے م

ت
 

 بن سکتا ہے۔جنسی رجحان بکا صنفی شناج

 

مہ در صدمہ کا ب اع

راد پہلے ہی خاندانمعاون تعلقات کی کمی•

 

، الگ تھلگ ہوتے ہیں۔ اس کی وجہ یہ بھی ہو سکتی ہے کہ خاندانعلاقے کے لوگوں سے/ دوستوں/ ۔ ایل جی بی ٹی آئی پہچان کے حامل اف

 کے ب ارے میں جانتے ہیں اور ان کا ساتھ نہیں دیتے

ت
 

راد ان کے جنسی رجحان بکا صنفی شناج

 

 بکا علاقے کے اف

ت

  ت جانتے، بکا یہ بھی ہو سکتا ہے کہ خادوش

ت

راد اور دوش

 

ہوں اور ندان کے اف

ِ حیات کے ہاتھوں تشدد کی صورتحال میں ہو سکتا رد ہو سکتا ہے کہ ان سے مدد حاصل  ت کر ب ائے۔ شریک

 

رد راز فاش کرنے کی دھمکی دے کر ہے کہ تشدد کرنے والااس بناء پر وہ ف

 

 انہیں ف

رد بھی انہی تنظیموں، اداروں، سرگرمیو

 

امدد حاصل کرنے سے روکے رکھے۔ یہ بھی ہو سکتا ہے کہ تشدد کرنے والا ف

ت

 حاصل کرب

ت
 

، میل جول کی ں وغیرہ سے معاون

ت

ہو، ان کے دوش

ا مشکل ہو جا

 

رد کے لئے اس طریقے سے انکشاف کرب

 

رہ ف

 

رد کو پتہجگہیں اور ب اہمی رابطے مشترک ہوں، جس کی وجہ سے متاث

 

  ت چلے۔ئے کہ تشدد کرنے والے ف

راشی کا خوف•

ت

راہم کرنے والےالزام ث

 

دمات ف

 

افذ کرنے والے اداروں کے اہلکار، طبی اور سماجی خ

 

راد، قانون ب

 

رد کی ۔ خاندان کے اف

 

رہ ف

 

راد اور ادارے بھی متاث

 

 اور اف

ت
 

بکا جنسی/ صنفی شناج

 ہیں 

ت

ا چاہئے"رجحان پر اس طرح کا کوئی تبصرہ کر سک

 

۔"اس کے ساتھ یہی ہوب

راہم کرنے والے اداروں کے منفی ردعمل کاماضی کے منفی تجرب ات•

 

دمات ف

 

راد ماضی میں مدد اوردیگر خ

 

رہ اف

 

 کے لئے ا۔ اگر متاث

ت
 

 کا ن کے ب اس جانےسامنا کرچکے ہوں تو دوب ارہ نگہداش

ا۔

ت

امکان نہیں ہوب

ر سامنےآگاہی کی کمی۔ •

ت

ِ حیات کے تشدد سے متعلق مسائل زبکادہ ث راد پر جنسی تشدد بکا شریک

 

اور مات، شعور و آگاہی نہیں آتے جس کا نتیجہ ان کے ب ارے میں معلوایل جی بی ٹی آئی اف

ا ہے۔

ت

رآمد ہوب وسائل کی کمی کی صورت میں ث 

دمات کی کمی

 

رڈ خ

 
 

، بی ٹی آئیمی حالات والی جگہوں پر بکا ایسے ممالک میں جہاں بطور ایل جی ۔ فلاحی سرگرمیوں کی بیشتر جگہوں پر، ب الخصوص جہاں وسائل کی کمی ہو، ہنگاخصوصی بکا سپیشلاث

ت
 

 شناج

ا ہے۔ اس بنا/ اظہار اور

ت

دمات کا امکان کم ہوب

 

رڈ خ

 
 

ا ہے، ان لوگوں کے لئے خصوصی بکا سپیشلاث

ت

رم سمجھا جاب
 
راد کو یہ نہیںبکا وابستگی کو خ

 

رہ اف

 

 کے لئے جانے پرء پر متاث

ت
 

 وہ محفوظ رہیں گے  لگتا کہ نگہداش

اور ان کی مدد کی جائے گی۔

ش پراجیکٹ۔ 51

 

لی

 

ن

۔ Working with LGBT Victims of Violenceانٹی وا

http://www.avp.org/storage/documents/Training%20and%20TA%20Center/GAGV_Working_with_LGBT_Victims_Handout.pdf

http://www.avp.org/storage/documents/Training%20and%20TA%20Center/GAGV_Working_with_LGBT_Victims_Handout.pdf
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راہمی1.3

 

 کی ف

ت
 

 اور معاون

ت
 

 غور ب اتیں: نگہداش
 
خاص طور پر قاب
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راد کو خصوصی

 

رہ ایل جی بی ٹی آئی اف

 

ا ادارے میں بطور کیس ورکر کام کر رہے ہیں جہاں متاث راگر آپ کسی ایسی تنظیم بک

 

دمات ف

 

رڈ خ

 
 

راہم کرنے کا منصوبکا سپیشلاث

 

دمات ف

 

بہ بنابکا جا رہا اہم کی جاتی ہیں بکا خ

راد کی ب ات بھی غور سے سنیں، گرمجوشی کا

 

راد کی طرح ایل جی بی ٹی آئی اف

 

رہ اف

 

رہ کریں، رائے ہے، تو آپ کا کام یہی ہے کہ دیگر متاث
 
رہ کو زنی  ت کریں مظاہ

 

رہ کریں، متاث
 
مات معلو، دردشناسی کا مظاہ

راد کو خو

 

رہ ایل جی بی ٹی آئی اف

 

اہم بعض مخصوص طریقے ایسے ہیں ن  پر عمل کر کے آپ متاث

ت

راہم کریں۔ ب

 

 ف

ت
 

 ہیں۔شدلی اور حفاظت کے ساتھاور معاون

ت

راہم کر سک

 

دمات ف

 

 اور خ

ت
 

 معاون

 رکھیں•

ت

راد کے ب ارے میں اپنے خیالات اور محسوسات کو درش

 

ن اات اور ان۔ اگر آپ اپنے اردگرد ایل جی بیایل جی بی ٹی آئی اف
عص

ت

ی
راد کے ب ارے میں ب ائے جانے والے 

 

پر کئے  ٹی آئی اف

ا مشکل جانے والے تشدد کے ب ارے میں سوچ بچار نہیں کریں گے اور اپنے ان مسائل کو دور نہیں کریں گے تو آپ کے لئے

 

رد کی مدد کرب

 

رہ ف

 

سوچ اور ہو جائے گا۔ اگر آپ کی اپنی متاث

 

ت

راہِ راش راد کو ث 

 

ن اات بیچ میں حائل ہو جائیں اور آپ ان پر رائے زنی کئے بغیر  ت رہ سکیں تو آپ کو ایسے اف
عص

ت

ی
راہمی پر کام 

 

دمات کی ف

 

رر کو عملے کےخ

 
 

ا چاہئے۔ سپرواث

 

کسی بھی رکن نہیں کرب

ا چا

 

 کی ذمہ داری سونپنے سے پہلے تجزیہ کر کے اس ب ات کو یقینی بناب

ت
 

راد کی معاون

 

د نقصانکو ایل جی بی ٹی آئی اف ریک

 

دمات م

 

  ت بنیں۔ ہئے کہ ان کی خ

 

کا ب اع

رد کی صنف بکا جنسی رجحان کے ب ارے میں مفروضے قائم  ت کریں•

 

رہ ف

 

راد ہو سکتامتاث

 

رہ ایل جی بی ٹی آئی اف

 

، جنسی رجحا( بکا کبھی بھی) ہے کہ شروع میں ۔ متاث

ت
 

ن بکا دو جنسی اپنی صنفی شناج

ر  ت کریں۔ کسی کی صنف اور مخالف جنس مائل ہونے کے ب ارے میں مفروضے قائم کر
 
ا بہت آسان ہے اور اکثر مثال کے طورکیفیت آپ کے سامنے ظاہ

 

رد کیب

 

رہ ف

 

 آواز پر اگر کسی متاث

ا ہے حالانکہ وہ اپنی پہچان عورت کے

ت

راہم کرنے والے گروپ میں بھیج دبکا جاب

 

 ف

ت
 

رد کی ب اتو طور پر نہیں کراتے۔ جس نسوانی ہو تو اسے خواتین کو معاون

 

رہ ف

 

 ہو سکے، متاث

ت

ں سے حد ی

د

 

مات ش  سے بہتر رہیں گی۔اندازہ لگانے کی کوشش کریں اور اگر پھر بھی شک رہ جائے تو ان سے پوچھ لیں کہ آپ کے لئے کس طرح کی خ

 الفاظ استعمال کرنے سے اعتماد والا تعلق قائم کرنے میں مدزب ان کے استعمال میں احتیاط سے کام لیں•

ت

 ہیں۔ درش

ت

راب صورتحال کو ابتر بنا سک

 

  اور نگہدد ملتی ہے۔ غلط الفاظ کسی خ

ت
 

اش

رد کی ب اتوں سے اندازہ لگانے کی کوشش کریں۔ اگر پھر بھی شک

 

رہ ف

 

رد بکا ان کےمیں نئی رکاوٹیں پیدا ہو جاتی ہیں۔ متاث

 

رہ ف

 

ِ حیات کے ب ارے میں الفا/ رہ جائے کہ متاث ظ کا چناؤ کی شریک

رد سے پوچھ لیں کہ انہیں کس طرح مخاطب کیا جائے۔

 

رہ ف

 

کس طرح کیا جائے تو بہتر ہے کہ خود متاث

:اس سلسلے میں کچھ مشورے درج ذیل ہیں

ا ب ارٹنر کا تعلق مخالف جنس سے ہو گا۔ مثلاً بجا• ِ حیات بک رد کے شریک

 

رہ ف

 

 کے ساتھ رہتے ہیں: "ئے اس کے کہ آپ یہ پوچھیںمفروضے قائم  ت کریں کہ متاث

ت

 بکا آپ کسی دوش

ر کے ساتھ؟
 
ا چاہئے"شوہ

 

"کیا آپ کا کسی کے ساتھ کوئی تعلق ہے؟: "، آپ کو یہ سوال کرب

رد اپنے لئے اور ب ارٹنر کے لئے جو اصطلاحات استعمال کریں آپ بھی انہی اصطلاحات میں ب ات کر•

 

رہ ف

 

ہوں تو آپ Gayیں۔ مثلاً اگر کوئی کہے کہ میں متاث

Homosexual ۔ "آپ کی بیوی"تے ہوئے کہیں تو آپ بھی ان کا ذکر کر" میری بیوی"کا لفظ استعمال  ت کریں۔ اگر کوئی خاتون کہتی ہے کہ" 

ت

کا لفظ " آپ کی دوش

استعمال  ت کریں۔

 اسم ضمیر •

ت

رد کے ب ارے میں ب ات کرتے ہوئے درش

 

رہ ف

 

ا بھی اہم ہے (Pronoun)متاث

 

بھجوانے کے لئے فون پر بکا مثلاً اگر آپ انہیں مدد کے لئے کہیں)استعمال کرب

رد جو اسم ضمیر استعمال کریں آپ بھی وہی استعمال کریں۔ اگر آپ کو(آمنے سامنے ب ات کر رہے ہوں

 

رہ ف

 

رد سے پوچھ لیں۔۔ متاث

 

رہ ف

 

 کوئی شک ہو تو متاث

 کے لئے ضروری ہے، بکا میں صرف اپنے تجسسکیا میرا یہ سوال اس: "۔ کوئی بھی ذاتی سوال پوچھنے سے پہلے، خود سے سوال کریںغیرضروری سوالات  ت پوچھیں•

ت
 

رد کی نگہداش

 

 کے ف

ا منا" رہی ہوں؟/ مارے یہ سوال پوچھ رہا

 

ش  نہیں۔ اس کے بجائے آپ کچھ اس طرح کے سوال پر غور اگر آپ محض اپنے تجسس کی بناء پر کوئی سوال پوچھ رہے ہوں تو ایسا سوال کرب

 ہیں

ت

ت  سے کس طرح ب ا معلومات درکار ہیں میں ان کے ب ارے میں حساس طریقےمجھے کون کون سی ب اتیں معلوم ہیں؟ مجھے کون کون سی ب اتیں معلوم ہونی چاہئیں؟ مجھے جو: "کر سک

رد کو آپ کو" سکتی ہوں؟/ کر سکتا

 

رہ ف

 

ا ڑت جائے کہ ایل جی بی ٹی آئی لوگوں کے ہمیشہ اس ب ات کا خیال رکھیں کہ ایسی صورتحال پیدا  ت کریں جس میں متاث

 

ہوتے ہیں۔مسائل کیا سمجھاب

رد کا •

 

رہ ف

 

راد وغیرہ کے سامنے متاث

 

راد، معاون گروپ کے اف

 

ا ہے اور/  رجحان اور۔ اپنے صنفی ت کریں" راز فاش"عملے کے کسی دیگر اف

 

ے بتاب
ش
ک

 کے ب ارے میں 

ت
 

ے نہیں بکا صنفی شناج
ش
ک

رد کو بتانے سے پہلے

 

 ہیں۔ عملے کے کسی بھی دوسرے ف

ت

رد خود کر سک

 

رہ ف

 

ا، اس کا فیصلہ صرف متاث

 

رد کو صربتاب

 

رہ کی ف اسی صورت میں بتائیں جس کا اجازت لیں، اور کسی دوسرے ف

 

 متاث

ا ہو۔

ت
 

 
 کے ساتھ کوئی واضح تعلق ب

ت
 

 اور معاون

ت
 

نگہداش

رد کو تسلی دلائیں کہ ان کا یہ رد ِعمل•

 

رہ ف

 

رد کو بتائیں کہ آپ جو کچھکوئی غیرمعمولی ب ات نہیںمتاث

 

رہ ف

 

ر کر رہے ہیں اس میں کوئی غیرمعمولی۔ متاث
 
ِعمل ظاہ  محسوس کر رہے ہیں اور جو رد 

راد خوفزدہ ہو جاتے ہیں اور خود کو تنہا محسوس کرتے ہوئے یہ سوچتے رہ جاتے ہیں کہ کہیں

 

رہ اف

 

ِعمل ب ات نہیں۔ کئی متاث رد کو مسلسل وہ غیرمعمولی رد 

 

رہ ف

 

ر نہیں کر رہے۔ متاث
 
تسلی تو ظاہ

 کے لئے تیار ہیں۔

 
 

ر ب ات س
 
دلاتے رہیں کہ آپ ان کے ساتھ ہیں اور ان کی ہ

رد کا ساتھ دیں•

 

رہ ف

 

راد کے لئے بھیمتاث

 

راد کی طرح ایل جی بی ٹی آئی اف

 

رہ تمام دیگر اف

 

 ہے۔  کی لہر پیدا ہو سکتی آپ کا ساتھ وہ واحد سہارا ہے جس سے ان کے اندر بحالی۔ صنفی تشدد سے متاث

ر کریں بکا انکشاف کرنے پر رضا

 

ردستی تفصیلاانہیں اپنی مرضی سے ب ات کرنے کا موقع دیں، اگر وہ کوئی ب ات بتانے سے گرثک ر حال ت پوچھنے کی کوشش  ت کرمند نظر  ت آئیں تو زث 
 
یں۔ ہ

ِ حیات والا تعلق ہو تو تحفظ کے منصوبے پر ب ات رکریں۔ اگر مناش  ہو اور آپ کےمیں ان کا ساتھ دیں، اور اگر تشدد کرنے والے کے ساتھ شریک

 

ردسیاق وسباق میں کن ن ہو تو متاث

 

ہ ف
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تحفظ  1.4

راد کے لئے بنائے گئے

 

راہم کرنے والے ایسے اداروں کے ب ارے میں بتائیں جو ایل جی بی ٹی آئی اف

 

دمات ف

 

رم کے ۔ اگر حملہ نفرت بکا تعصب پر مبنی ہیں بکا جو ان کے لئے سازگار ہیںکو خ
 
 خ

کریں۔د کریں لیکن اس پر مجبور  ت سیاق وسباق میں کیا گیا ہو تو ان کی حفاظت یقینی بنانے اور اگر وہ دلچسپی رکھتے ہوں تو اطلاع دینے میں مد

راد کے معاملے میں تحفظ کا ش  سے زبکادہ خیال رھنا  ہو گا، خاص طور پر ایسے سیاق وسبا

 

رہ ایل جی بی ٹی آئی اف

 

، اس کے اظہار اورق میں جہاں قانون کے تحتمتاث

ت
 

بکا اس کے / ایل جی بی ٹی آئی شناج

 غیرقا

ت
 

 کہ ن  ممالک میں ایل جی بی ٹی آئی کے طور پر اپنی شناج

ت

ا ہو۔ یہاں ی

ت

رم تصور کیا جاب
 
رد کی ایسینونی نہیں ہے، منفی سماجیساتھ وابستگی کو خ

 

 لوگوں کو کسی ف

 

 کیفیت کے  اقدار کے ب اع

 ہو سکتا ہے۔ تحفظ کے تجزیہ اور منصوبہ سازی کے ب ارے میں رہنمائی 

ت

 
ان

 

اک ب

 

ا خطرب

 

راد کے2حصہ دوم، ب اب نمبرب ارے میں بتاب

 

رہ ایل جی بی ٹی آئی اف

 

لئے تحفظ میں دی گئی ہے، اس کے علاوہ متاث

:کی منصوبہ سازی کرتے ہوئے درج ذیل ب اتیں بھی ذہن نشین رکھیں

راد کی مدد کرنے پر تیار نہیں•

 

راہم کرنے والے دیگر ادارے ایل جی بی ٹی آئی اف

 

راد سے نفرت  ہوتے کیونکہ ہم جنس مائل ااکثر جگہوں پر پولیس بکا تحفظ ف

 

، دو (Homophobia)ف

راد سے نفرت 

 

رائم میں یہی(Transphobia)اور خواجہ سراؤں سے نفرت (Biphobia)جنس مائل اف
 
ا ادارے دراصل عام سی ب ات ہے اور نفرت بکا تعصب پر مبنی خ  کردار بک

رہ لینے کی کوشش کریں کہ

 
 

رد کے ساتھ تفصیلی گفتگو کے ذریعے جاث

 

رہ ف

 

 ہیں۔ متاث

ت

ہے ہیں اور جودہ اور سابقہ تجرب ات کیسے ر پولیس اور دیگر اداروں کے ساتھ ان کے مومجرم بھی ہو سک

انہیں تحفظ کے کون سے خطرات درپیش رہے ہیں۔تحفظ کے منصوبے میں ان تمام ب اتوں کو پیش نظر رکھیں۔

رد کو کہیں سے مد•

 

رہ ف

 

 ہوسکتا ہے کہ متاث

 

امی کے ب اع

 

 سے پیدا ہونے والی بدب

ت
 

رد  ت ملے اور وہ پہلے ہی تنہائیبطور ایل جی بی ٹی آئی شناج

 

رہ ف

 

د کے لئے کا شکار ہوں۔ ایسے حالات میں متاث

ا ہے ن  پر وہ اعتماد کر سکیں اور تحفظ کے لئے ان کے

ت

ا بھی مشکل ہو جاب

 

ام بتاب

 

راد کے ب

 

ا اف رد بک

 

ب اس جا سکیں۔کسی ایسے ف

ا ہے، خاص طور پر اگر خاندان اور علاقے کے لوگوں•

ت

راد میں خودکشی کا خطرہ بھی زبکادہ ہوب

 

رہ ایل جی  بی ٹی آئی اف

 

زندگی اختیار کر رکھی ہو اور وہ ب الکل الگ تھلگنے ان سے قطع تعلقیمتاث

رد خودکشی کے ب ارے میں

 

رہ ایل جی بی ٹی آئی ف

 

رزا نہیں کہ آپ یہ سمجھ لیں کہ متاث
 
 علامات پر ضرور نظر رکھیں اور کسی سوچ رہا ہے لیکن خطرے کیزاار رہے ہوں۔ اس کا یہ مطلب ہ

رد کی طرح یہاں بھی خودکشی کے خیالات کو سنجیدگی سے لیں۔

 

رہ ف

 

بھی دوسرے متاث
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رہ 

 

جنسی تشدد سے متاث

مردوں کی کیس مینجمنٹ

:اس ب اب میں آپ کو درج ذیل کے ب ارے میں معلومات اور رہنمائی ملے گی

رہ•

 

 کومردوںمتاث

ت
 

 نگہداش

ت

رکاوٹیںوالیآنےپیشمیںرسائیی

رہسےتشددجنسی•

 

 ساتھکےخوشدلیاورحفاظتکومردوںمتاث

ت
 

 اورنگہداش

ت
 

راہمیکیمعاون

 

ف

د اور حی سرگرمیوں کی جگہوں پر مرجیسا کہ تعارفی کلمات میں بھی ذکر ہو چکا ہے، فلا

۔ لڑکوں اور مردوں کے لڑکے بھی جنسی تشدد کے خطرے سے دوچار ہوتے ہیں

وسباق زعہ بکا نسلی تشدد کے سیاقخلاف جنسی تشدد کو اکثر دوسرے مرد کسی مسلح تنا

ر کو بے اختیارمیں مخالف مردوں کو کمزور کرنے اور ان کے خاندان اور

 

ک

 
 

بنانے کمیوی

عام طور سلوکی کا خطرہ لڑکوں کو بھیکے لئے استعمال کرتے ہیں۔ بچوں سے جنسی بد

راد بکا اس بچے کے جاننے والے دیگر

 

ا ہے۔پر خاندان کے اف

ت

 مردوں سے ہوب

ربیتی مواد 

ت

ث

ر  :17Bماڈیول نمبر ←

 

ہ مردوں کی جنسی تشدد سے متاث

کیس مینجمنٹ
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لئے  کی روایتی اقدار کے پیش نظر مردوں کےع نہیں دی جاتی۔ مردانگیخواتین اور لڑکیوں پر ہونے والے تشدد کی طرح اکثر لڑکوں اور مردوں پر کئے جانے والے تشدد کے واقعات کی بھی اطلا

دمات

 

 اور خ

ت

راد، دوش

 

اا ہے کہ خاندان کے اف

ت

ن
کل

 

ی
ا ہے اور اکثر اس کا نتیجہ یہی 

ت

ا اور مدد لینا مشکل ہو جاب

 

راہم کرنے واس کا انکشاف کرب

 

راد اس پر ف

 

ِعمل الے اف ر نہیں کرتے۔ دردشناسی والا رد 
 
ظاہ

رات تقریبً وہی ہیں جو خواتین اور لڑکیوں میں دیکھنے کو ملتے ہیں 

 

۔ البتہ بعض مخصوص نوعیت کے تجرب ات ایسے ہیں (2حصہ سوم، ب اب نمبر دیکھیں)لڑکوں اور مردوں پر جنسی تشدد کے کئی اث

 

ت

راہم کر سک

 

دمات ف

 

راد اور ادارے آب ادی کے ان طبقات کو بہترین خ

 

راہم کرنے والے اف

 

دمات ف

 

ہیں۔جنہیں پوری طرح سمجھ کر خ

 Caring for Child Survivors of Sexual Abuseاس ب اب میں جنسی تشدد کا شکار ہونے والے ب الغ مردوں کے ساتھ کام کرنے کے ب ارے میں ب ات کی گئی ہے۔ 

Guidelinesراد کے طور پر اپنی پہچا ب اب میں ہم جنس مائل اور خواجہ سرا میں جنسی تشدد کا شکار ہونے والے لڑکوں کے ساتھ کام کرنے کے طریقوں پر رہنمائی دی گئی ہے۔ زاشتہ

 

ن اف

ا ہو، ا

ت
 

 
 بکاد رکھیں معلومات کے ساتھ ملا کر ڑتھا جائے۔ یہ بھیسے بھی اس ب اب میں دی گئی کرانے والے مردوں کے معاملے میں پیش نظر رکھی جانے والی ب اتوں پر گفتگو کی گئی ہے اور جہاں تعلق ب

رہ مرد3حصہ دوم، ب اب نمبر جس کا حوالہ Clinical Care of Sexual Assault Survivorsکہ 

 

 کے میں دبکا گیا ہے، اس میں بھی جنسی تشدد سے متاث

ت
 

وں کی نگہداش

لئے خصوصی رہنما اصول بیان کئے گئے ہیں۔

ا ادارے، اور راہم کرنے کے لئے تنظیمیں بک

 

دمات ف

 

ا ادارے خواتین/ بنیادی طور پر خواتین اور لڑکیوں کو خ ر کے ذریعے یہ کام کرتے ہیں، اُن کے ہاں مردوں کے ایسےبکا جو تنظیمیں بک

 

کسی کے مراک

ری اصول بکا پروٹوکولز موجود ہونے چاہئیں ن  پر عمل کرتے ہوئے یہ معاملات راہم کرنے والےبھی انکشاف پر جوابی اقدام کے واضح تحرثک

 

دمات ف

 

 ایسے اداروں میں بھجوائے جائیں جہاں خ

راہمی شروع کرنے کے مناش  انتظامات موجود ہوں 

 

دمات کی ف

 

رہ مردوں کی)مردوں کو خ

 

ربیت بکافتہ ہو، بکا تحفظ بکا ذہنی صحت پرمثلاً عملہ صحت کا کوئی کردار جو متاث

ت

 پر ث

ت
 

 کام کرنے والا  طبی نگہداش

ریبی ہیلتھ(کوئی کردار

ت

رد کے ساتھ کسی متبادل جگہ مثلاً ف

 

رہ ف

 

ہے۔ کلینک میں بھی کام کر سکتی ۔ اگر ایسا کوئی انتظام موجود  ت ہو تو آپ کی تنظیم متاث
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 میں پیش آنے والی رکا2.1

ت
 

وٹیں نگہداش
53

راہمی2.2

 

 کی ف

ت
 

 اور معاون

ت
 

 غور ب اتیں: نگہداش
 
خاص طور پر قاب

ر

 

 حاصل کرنے میں پیش آنے والی کئی رکاوٹیں وہی ہیں ن  پر اس سے پہلے جنسی تشدد سے متاث

ت
 

راد سے متعلق ب ات ہو مردوں کو نگہداش

 

ہو سکتا چکی ہے، البتہ اس کا طریقہ ذرا مختلفہ دیگر اف

ہے۔ 

 میں پیش آنے والی بعض مخصوص رکاوٹیں ذیل میں بیان کی گئی ہیں۔ بکاد رکھیں، یہ عمومی انداز میں

ت
 

رمردوں کو نگہداش
 
۔یہ  سیاق وسباق کے مطابق مختلف ہو سکتی ہیںبیان کی گئی ہیں اور ہ

رد کی بعض خصوصیات مثلاً

 

رہ ف

 

رجحان پر ہو گا۔ ہبی وابستگی، سماجی و معاشی حیثیت اور جنسی ان کی نسلی بکا مذرکاوٹیں کہاں اور کس طرح پیش آتی ہیں اس کا انحصار متعلقہ ثقافتی و سماجی اقدار اور متاث

رائی نہیں کی جاتی• دثک

 

 مرد وہی ہے جو مضبوط ہو، جو آزاد ہو اور حالات جس کے قابو میں ہوں، اور ۔ مردانگی کی روایتی اقدار، ن  کی بناء پرمردانگی کی روایتی اقدار میں مدد حاصل کرنے کی ی 

 کہ ایسی کیفیت

ت

ا ہے، یہاں ی

ت

ا، ان کے پیش نظر مدد حاصل کرنے کا امکان کم ہو جاب

ت

دب ات کا اظہار نہیں کرب

 

  وہ کسی شدمرد اپنے خ 
 
د پریشانی کی کیفیت سے دوچار میں بھی ج ہویک

54 ،

55

۔ 

امی کا خوف•

 

رہ مرد اپنےشرمندگی کا احساس اور بدب

 

امی کے خو۔ مردانگی کی ن  اقدار کا اوپر ذکر کیا گیا ہے،ان کے پیش نظر متاث

 

د شرمندگی اور بدب ف میں ساتھ ہونے والے واقعہ پر شدیک

ا ہے۔غال  ہے، وہاں یہ امبتلا ہو جاتے ہیں۔ ن  مردوں کے ماحول میں مردانگی کی اقدار کا مطلب ہو کہ مرد وہی ہے جو طاقتور اور جنسی لحاظ سے

ت

د ہو جاب حساس زبکادہ شدیک

ات اور اندیشے•

 

دش

 

راد ہم جنس مائل ۔ بعض جگہوں پر یہ غلط فہمی عام ہے کہ مردوں کے ہاتھوں جنسی تشدجنسی قوت کے ب ارے میں خ

 

رہ اف

 

ہیں بکا ہم جنس مائل ہو (Gay)د سے متاث

راند

 

ر ہو کہ جنسی تشدد کا کوئی واقعہ جنسی رجحان پر بھی اث
 
ا ہے۔ البتہ اگر زبکادہجائیں گے۔ ایسے کوئی شواہد نہیں ملتے ن  سے ظاہ

ت

ر لوگ اس غلط فہمی پر یقین کر لیں اور لواز ہوب

ت

گوں میں ہم ث

رہ مرد مدد حاصل  ت کریں کیونکہ یہ سوال اور

 

د متاث ایک

 

راد سے نفرت کا رجحان بھی موجود ہو تو ش

 

 ستاتے رہتے ہیں۔  ایسےبکا دوسروں/ جنس مائل اف

ت
ت

ر وق
 
ِعمل کا خوف انہیں بھی ہ کے رد 

ا

ت

ری رکاوٹ بن جاب

 

ا ہے، وہاں مدد حاصل کرنے میں یہ رجحان خاص طور پر ث 

ت

رم سمجھا جاب
 
 ہے۔معاشرے جہاں ہم جنس میلان کو خ

ا ہےیہ خوف کہ کوئی یقین نہیں کرے گا•

ت

رہ مردوں کو یہ ڈر بھی ہوب

 

 متاث

 

ت کا یقین نہیں ب اکہ اپنی آپ بیتی اگر وہ کسی کو بتائیں گے تو کوئی ان کی ۔ مردانگی کی روایتی سماجی اقدار کے ب اع

کرے گا۔ 

دب ات کو تسلیم کرنے اور ان کا اظہار کرنےنشہ آور مواد کے استعمال کا خطرہ•

 

دب ات کو قا۔ یہ تمام اقدار جو مردوں کے لئے اپنے خ 

 

ا  پر حوصلہ شکنی کرتی ہیں، ان کے نتیجے میں خ  بو میں رکھنے بک

رہ مردوں میں زبکادہ عام دکھائی دیتا ہے۔

 

انہیں دب انے کے لئے شراب بکا دیگر منشیات کا استعمال متاث

رہ مردوں کے معاملے میں بھی آپ کا کام ہے

 

راد کی طرح متاث

 

رہ اف

 

 زر، صنفی تشدد سے متاث
کلن ن  
ہ

ا  رد کی ب ابطور کیس ورکر، مددگار بک

 

رہ ف

 

، رائے ت غور سے سنیں، گرمجوشی کے ساتھ پیش آئیںکہ متاث

اہم اوپر بیان کی گئی رکاوٹوں اور نیچےدردشناسی  زنی  ت کریں، 

ت

راہم کریں۔ ب

 

 ف

ت
 

رہ کریں اور انہیں معلومات اور معاون
 
دمات کو متا دی گئی رہنمائی کو ذہن میں رکھتے ہوکا مظاہ

 

رد کے ئے آپ اپنی خ

 

رہ ف

 

ث

 ہیں۔

ت

 ہیں اور انہیں ان کے لئے محفوظ اور معاون بنا سک

ت

تقاضوں کے مطابق ڈھال سک

رد اور ان کے ساتھ پیش آنے والے واقعہ کے ب ارے میں مفروضے قائم  ت کریں۔•

 

رہ ف

 

متاث

oرہ مردوں پر  اس طرح کے تجربے سے زارنے کے بعد ایسی کیفیت طاری ہو جاتی ہے کہ وہ اس سے ا

 

رد کے طور پر تسلیم کرنکاری ہو جاتے ہیں اور خود کو ایک ایسےکئی متاث

 

نے کو  ف

رہ"تیار نہیں ہوتے جو 

 

ا " متاث وہ اپنے ب ارے میں اور اپنے ساتھ پیش آنے والے واقعہ کےکی کیفیت سے زار چکا ہے۔" صدمے"بکا جو اس " جس نے مقابلہ کیا ہے"ہے، بک

ب ارے میں بتانے کے لئے جو زب ان استعمال کریں، اس کا احترام کریں۔

oرزا قائم  ت
 
 کے ب ارے میں مفروضے ہ

ت
 

رد کے جنسی رجحان بکا صنفی شناج

 

رد بکا تشدد کرنے والے ف

 

رہ ف

 

رہ مردوں کے  کریں۔ یہ خاص طور پر اس لئے اہم ہے کہمتاث

 

 بعض متاث

ان بن

 
 

 اپنی ہی نظر میں ایک سوالیہ ن

ت
 

ردیک اس حملے کے نتیجے میں اپنا جنسی رجحان بکا صنفی شناج

 
 

ا ہے۔ث

ت

جاب

53Rape, Abuse, and Incest National Network (2011) ۔RAINNزرز ٹریننگ

 

نکن

 

ی

 

لن

ہاٹ لائن وا

اٹ، ایس 54

 

۔ Help-Seeking Behaviors of Men for Mental Health and the Impact of Diverse Cultural Backgrounds۔ (2015)لنڈنگر سٹرب

ر، 

 

رنل آف سوشل سائنس سٹڈثک
 
3(1)انٹرنیشنل خ

رر، جے ایچ۔ ہوب ارڈ، اے 55
کم
ہ ی

دورڈز، ایس۔ 

 

ررڈنگر ایک
کم
ہ ی

گ سائیکالوجی، Boys don’t cry۔ (2011)ووگل، ڈی۔ 

 

سلن

 

ی
رنل آف کو

 
368-382، 58۔ خ
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تحفظ2.3

oراد اکثر چونکہ

 

ا چاہے گا۔ تشدد کرنے والے اف

 

رہ مرد صرف مرد کیس ورکر سے ب ات کرب

 

رض  ت کر لیں کہ متاث

 

ہے وہ خاتون کیس ورکر کے  مرد ہوتے ہیں اس لئے ہو سکتایہ ف

ساتھ زبکادہ کھل کر ب ات کریں۔ ان سے پوچھ کر تسلی کر لیں۔

رھائیں•

 

د حوصلہ ث  ریک

 

رہ مردوں کو بھی یہ سن کر حوصلہ ملتا ہےان کا حوصلہ مانیں اور م

 

راد کی طرح متاث

 

رہ اف

 

پر  کہ انہوں نے مدد کے لئے آ کر دلیری اور مضبوطی دکھائی ہے۔ اس۔ دیگر متاث

ات کو کم کرنے میں مدد دیتے ہیں جو مدد کے لئے آنے پر مردوں میں پید

 

دش

 

امی کے اس خوف اور خ

 

ا ہے۔ زور دے کر آپ بدب

ت

ا ہوب

ا ہے اس لئےانہیں بتائیں کہ وہ تنہا نہیں اور اس میں ان کا کوئی قصور نہیں ہے•

ت

امی کا ڈر چونکہ بہت زبکادہ ہوب

 

رہ مردوں کے لئے یہ جاننا اہم ہو گا کہ دوسرے مرد بھی جنسی تشد۔ بدب

 

د کا متاث

 بھی مدد ملے گی۔شکار ہوتے ہیں اور وہ اکیلے نہیں ن  کے ساتھ یہ واقعہ پیش آبکا ہے۔ اس سے خودالزامی کے رجحان کو کم کرنے میں

رزا غیرمعمولی نہیں ہے•
 
رد کو تسلی دلائیں کہ ان کا ردعمل ہ

 

رہ ف

 

ِعمل دکھا رہے ہیں امتاث رہ ور جو کچھ محسوس کر رہے ہیں اس میں کوئی غیرمعمولی ب ات نہیں۔ متا۔ انہیں بتائیں کہ وہ جو رد 

 

ث

ا ہے کہ اداسی اور خوف کا یہ احساس ، جنہیں محسوس کرنے بکا

ت

ا ضروری ہوب

 
 

زت مردانگی کی روایتی اقدار مردوں کو ن  کا اظہار کرنے کی اجامردوں کے لئے خاص طور پر ایسی ب اتیں س

رزا نہیں دیتیں، معمول کی ب ات ہے۔ انہیں تسلی دلائیں کہ اپنے ان احساسات، وہ چاہے کچھ بھی ہوں،  کے اظہار میں
 
ا خطرے میں والی کوئی ب اہ

 
 

ت نہیں اور آپ کا کام ان کی ب ات س

ہے۔

رد شراب بکا دیگر منشیات کا استعمال کر رہے ہوں تو انشہ آور مواد کے استعمال پر رائے زنی  ت کریں•

 

رہ ف

 

کوششنہیں اس پر شرمندگی کا احساس  ت دلائیں بکا انہیں اس سے روکنے کی۔ اگر متاث

ردیک اس صورتحال سے نمٹنے کا ایک طریقہ ہے، چاہے

 
 

راد کے لئے نقصایہ ان کے اور ان کی زندگی میں ت کریں۔ آپ کے لئے یہ ب ات سمجھنا اہم ہے کہ یہ ان کے ث

 

ن دہ موجود دیگر اف

 ہیں کہ اس ب ات کو تسلیم کریں کہ وہ بہت زبکادہ کرب میں مبتلا ہیں، صورتحا

ت

ور انہیں ذہنی صحت ں پر گفتگو کریں، ال سے نمٹنے کی دیگر مثبت حکمت عملیوہے۔ آپ بہترین کام یہ کر سک

 ہیں۔ یہ طریقہ صنفی تشدد سے

ت

 ہو سک

ت

 
ان

 

رد کےکے ایسے اداروں بکا پروگراموں کی معلومات دیں جو ان کے لئے مددگار ب

 

رہ کسی بھی ایسے ف

 

 ہے جسے منشیات کی  لئے استعمال کیا جا سکتا متاث

عادت پر قابو ب انے کی کوشش میں ہو۔

ا ہے۔ ۔ تحفظ کے\

ت

راد کی طرح تحفظ کے کئی خطرات کا سامنا ہوب

 

رہ اف

 

رہ مردوں کو بھی دیگر متاث

 

میں دی گئی 2حصہ دوم، ب اب نمبر ب ارے میں رہنمائی تجزیہ اور منصوبہ سازی کےجنسی تشدد سے متاث

رہ مردوں کے لئے تحفظ کی منصوبہ سازی کرتے ہوئے درج ذیل ب اتیں بھی ذہن نشین رکھیں

 

:ہے، اس کے علاوہ متاث

د تشدد کا خطرہ بھی ہو سکتا ہے ریک

 

رد کو م

 

رہ ف

 

راد  کے تحفظاگر علاقے کے لوگوں بکا حکام کو جنسی حملے کے واقعہ کا علم ہو تو متاث

 

روں بکا کمیونٹی سطح  اور سلامتی کے لئے کام کرنے والے ب اقاعدہ ادا۔ ایسے اف

د خطرے ریک

 

رد کو م

 

رہ ف

 

 کہ مدد حاصل کرنے کی کوششیں متاث

ت

ا بہت مشکل ہو گا، یہاں ی

 

میں ڈال سکتی ہیں۔پر ایسے کوئی ذرائع تلاش کرب

ام بتا

 

امی کے بہت زبکادہ خوف کی وجہ سے ان کے لئے کسی ایسے شخص کا ب

 

رہ مردوں میں پیدا ہونے والے بدب

 

ا ہے دراصل متاث

ت

ا بھی مشکل ہو جاب

 

 کے لئے جس جس پر وہ اعتماد کر سکیں اور اپنے تحفظب

رد کو فوری خطرہ درپیش ہو، اس کا مطلب یہ بھی ہو سکتا ہے کہ آپ زبکا

 

رد کو ایسے ممکنہ طریقے دہ فعال کردار ادا کریںکے ب اس جا سکیں۔ ایسے معاملات میں جہاں کسی ف

 

رہ ف

 

ر بکا آپشن اور متاث

 

 تجوثک

 ہیں اور پھر متا کوشش کریں کہ اس میں کیاکریں جو ان کے فوری تحفظ میں مدد دے سکیں۔ جو بھی طریقے ذہن میں آئیں، ان پر اچھی طرح غور کر کے یہ سمجھنے کی

ت

رد کو کم  خطرات پیدا ہو سک

 

رہ ف

 

ث

سے کم خطرے والا طریقہ نتخب  کرنے میں مدد دیں۔

راہم کرنے والے ایسے اداروں اور پروگراموں سے کرائیں جو انہیں دیگر کے ساتھ رابطہ

 

دمات ف

 

رد کا رابطہ خ

 

رہ ف

 

بکادہ مدد دیں تو اس طرح وہ اپنے خیرخواہوں کا حلقہ ز استوار کرنے میںاگر آپ متاث

 ہیں۔

ت

 ہیں اور مستقبل میں ضرورت ڑتنے پر ان سے رابطہ بھی کر سک

ت

رھا سک

 

سے زبکادہ ث 





3ن اب نمبر 

رہ 

 

صنفی تشدد سے متاث

راد کی کیس مینجمنٹمعذور 

 

اف

:اس ب اب میں آپ کو درج ذیل کے ب ارے میں معلومات اور رہنمائی ملے گی

رادمعذور•

 

دماتمینجمنٹکیسکواف

 

 خ

ت

رکاوٹیںوالیآنےپیشمیںرسائیی

رہمعذور•

 

رادمتاث

 

محرکینکےتشددپراناوربدسلوکیسےاف

رہمعذور•

 

رادمتاث

 

عملیاںحکمتابلاغیکیکرنےکامساتھکےاف

رہمعذور•

 

رادمتاث

 

 میںاندازمعاوناورمحفوظکواف

ت
 

 اورنگہداش

ت
 

راہمیکیمعاون

 

ف

رادمعذور•

 

 کیاف

ت
 

رادوالےکرنےنگہداش

 

ا کامسےطریقےب ااخلاقاورمحفوظساتھکےاف

 

کرب

راد کا تناش  

 

ا ہے15کسی بھی کمیونٹی میں معذور اف

ت

فیصد کے لگ بھگ ہوب
56

۔ 

تناش  اس سے بھی بلند ہو سکتاتنازعہ بکا قدرتی آفت کا شکار علاقوں میں معذوری کا

ا  / کا شکار ہو جاتے ہیں اورہے کیونکہ لوگ زخموں وغیرہ کی وجہ سے نئے نقائص بک

 رسائی محدود ہوتی ہے۔ عالمی ادارہ صحت

ت

رقی بکافتہ حفظانِ صحت ی

ت

 کے مطابق ث

راد پر تشد

 

راد کی نسبت معذور اف

 

ا 10سے 4د کا تناش  ممالک میں غیرمعذور اف

 

گ

زبکادہ ہے 
57

رات۔ اس سے فلاحی سرگرمیوں کی جگہوں پر ان کے

 

 تحفظ پر نمابکاں اث

ہوتے ہیں۔ 

ربیتی مواد 

ت

ث

ر: 17Cماڈیول ←

 

راد صنفی تشدد سے متاث

 

ہ معذور اف

کی کیس مینجمنٹ

139صفحہ نمبر 

ا ہے کہ صنف، معذوری اور نقل مکانی  کے ملاپ سے معذور خو

ت

ر ہوب
 
 اتین، لڑکیوں، لڑکوں اور فلاحی سرگرمیوں کے سیاق وسباق میں تحقیق سے ظاہ

ت
 

مردوں کے ساتھ ساتھ ان کی نگہداش

ا ہے۔ جسمانی معذوریوں کا شکار خواتین جو اپنے گھرب ار سے دور الگ تھلگ

ت

رھ جاب

 

  کرنے والی خواتین پر تشدد کا خطرہ ث 
ک
ِ حیات کے ہاتھوں تشدد کی اطلاعات ملتی ہوں، ان میں بھی رن اور شریک

ا ہے کیونکہ انہیں صنفیں کی جگہوں پر جنسیہیں۔ جو خواتین، لڑکیاں، لڑکے اور مرد ذہنی اور نفسیاتی و سماجی معذوریوں کا شکار ہیں، ان کے لئے بھی فلاحی سرگرمیو

ت

 تشدد کے  تشدد کا خطرہ زبکادہ ہوب

راہم کرنے والے رشتےآس ب اس نہیں

 

رب ارے میں معلومات اور آگاہی نہیں ملتی اور دوستوں اور سہیلیوں کی شکل میں تحفظ ف

 

ی تعداد میں جو خواتین اور نوعمر لڑکیاں  ہوتے۔ اس کے علاوہ ث 

 کی  ذمہ داربکاں ادا کرتی ہیں، وہ بھی مدد حاصل کرنے بکا پیسے کمانے کی کوشش میں

ت
 

راد والے گھرانوں میں نگہداش

 

 اور استحصامعذور اف

ت

راسک
 
ل کا شکار ہو سکتی ہیں۔  ہ

اوایچڈبلیو:جینوا۔World Report on Disability۔(2011)بینکعالمیصحت،ادارہعالمی56

59صفحہایضاً،57
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معذوری کو سمجھیں3.1

 بننے والے عوامل3.2

 

تشدد کا ب اع
59

راد کے لئے

 

راد اور اداروں، اور علاقے کے لوگوں کے روئیے معذور اف

 

راہم کرنے والے اف

 

دمات ف

 

 رسائی کیس مینجمنٹ کیخاندان والوں، صنفی تشدد کی خ

ت

 ی

ت
 

دمات اور معاون

 

ر خ

 

محفوظ اور موث

 ہوتے ہیں 

ت

 
ان

 

رے معاون بھی ب

 

ری رکاوٹ بنتے ہیں بلکہ ان کے حصول میں ش  سے ث 

 

میں  ت صرف ش  سے ث 
58

۔

 کے انداز کو ان کے تقا

ت

ک
 

 بننے والے عوامل، ب ات ح

 

راد کو پیش آنے والی رکاوٹوں، تشدد کا ب اع

 

پر مبنی لئے ضروری ب اتوں، معلومات ضوں کے مطابق ڈھالنے کےاس ب اب میں معذور اف

راد کے ساتھ مل کر کام کرنے کے ایسےرضامندی 

 

 کرنے والے اف

ت
 

ر طریقوں کے ب ارے میں معلومات دی جائیںلینے اور فیصلے کرنے سے متعلق اہم امور، نگہداش

 

رد  گی جو محفوظ ہوں اور متاث

 

ہ ف

کو ب ااختیار بنائیں۔

ا ہے جو روزمرہ کاموں اور سما

ت

  کسی بیماری کا واسطہ معاشرے میں موجود رکاوٹوں کے ساتھ ڑتب
 
 پیدا ہوتی ہے ج

ت
ت

ہیں۔ وسروں کی طرح شمولیت کو مشکل بنا دیتیجی زندگی میں دمعذوری اس وق

 متحدہ کے کنونشن کے آرٹیکل 
ِ
راد پر اقوام

 

:کے مطابق1معذور اف

امل ہیں جو طویل مدتی جسمانی، دماغی، ذہنی بکا حسی نقائص کا شکار ہوں جو مختلف رکاوٹوں کے سا"

 

راد میں وہ لوگ ش

 

رتھ مل کر دوسروں معذور اف

 

اد  کی کے ساتھ مساوبکا ت بنیاد پر معاشرے میں ان اف

ر شمولیت کی راہ روکتے ہیں 

 

۔"بھرپور اور موث

امل ہیں

 

راد ش

 

راد میں درج ذیل کے حامل اف

 

:معذور اف

امل ہیں جنہیں نقل وحرکت میں مشکلات درپیش ہوں۔ جسمانی معذوری کے حامل بعض: جسمانی نقائص•

 

راد ش

 

 کےان میں وہ اف

ت
 

راد روزمرہ سرگرمیوں میں اپنی معاون

 

 لئے مختلف اف

آلات مثلاً وہیل چیئر بکا چھڑی وغیرہ کا استعمال کرتے ہیں۔

ر: حسی نقائص•

 

 میں مشکل پیش آتی ہو، اس کے علاوہ ایسے اف

 
 

امل ہیں جو بہرے ہوں بکا جنہیں س

 

راد ش

 

ابینا ہیں بکا ن  کی نظر کمزور ان میں وہ اف

 

 دیکھنے جنہیں عینک پہن کر بھی)ہے اد جو ب

۔(میں مشکل پیش آتی ہو

امل ہیں جو اعصابی نشوونما کے لحاظ سے معذوری کا شکار ہیں، جنہیں: (Intellectual Impairments)ذہنی نقائص•

 

راد ش

 

ا  (Cognitive) دانشورا ت ان میں وہ اف بک

ا ہے۔ ذہنی نقائص سے مراد مختلف ذہنی کام 

ت

ام بھی دبکا جاب

 

، د)نشوونما کی معذوری کا ب

ت

 وغیرہمثلاً سیکھنے کی صلاحک

ت

، مسائل حل کرنے کی صلاحک

ت

ل اور صورتحا( لیل دینے کی صلاحک

۔( ہیں اور کام میں لاتے ہیںایسے تصورات، سماجی اور عملی مہارتیں جنہیں لوگ اپنی روزمرہ زندگی میں سیکھتے)کے مطابق ڈھلنے والے طرزِعمل 

امل ہیں جو دماغی صحت کے مسائل کا شکار ہیں جو معاشرے میں موجود تفر: نفسیاتی و سماجی معذوری•

 

راد ش

 

از اور دیگر رکاوٹوں کے ساتھ مل کر سمااس میں وہ اف ک

ت

ج میں دوسروںیق و ام

کے ساتھ مساوبکا ت بنیاد پر ان کی شمولیت کی راہ روکتے ہیں۔

رد کے

 

رہ ف

 

 بننے والے عوامل، تشدد کے محرکین اور متاث

 

راد سبھی ایک جیسے نہیں ہوتے۔ صنفی تشدد کا ب اع

 

رد کی عمر، صنف، معاون ساتھ کام کرنے کے طریقوںمعذور اف

 

تعلقات کا انحصار اس ف

اور نقص کی نوعیت سمیت کئی عوامل پر ہو گا۔

 و اختیار کا عدم توازن، اور معذوری کی وجہ سے

ت
ت

راد پر تشدد کا اصل س   مردوں اور خواتین کے درمیان عدم مساوات اور طاق

 

نے والی عدم مساوات ہے۔ ذیل میں کچھ ایسے  پیدا ہومعذور اف

راد کے لئے صنفی تشدد کے خطر

 

 فلاحی سرگرمیوں کی جگہوں پر معذور اف

 

اندہی کی گئی ہے ن  کے ب اع

 
 

رھ جاتے ہیںعوامل کی ن

 

:ات ث 

کو جی کمیشن 58
کفی ی
کو  کمیٹی، ویمنز ر

کسکی
ی

 I see that is possible”: Building capacity for disability inclusion in gender-based violence“۔ (2015)انٹرنیشنل ر

programming in humanitarian settings ۔http://gbvresponders.org/wp-content/uploads/2015/06/Building-Capacity-for-

Disability-Inclusion-in-Gender-Based-Violence-Programming-in-Humanitarian-Settings-v2.pdf 

ایضا59ً

http://gbvresponders.org/wp-content/uploads/2015/06/Building-Capacity-for-Disability-Inclusion-in-Gender-Based-Violence-Programming-in-Humanitarian-Settings-v2.pdf
http://gbvresponders.org/wp-content/uploads/2015/06/Building-Capacity-for-Disability-Inclusion-in-Gender-Based-Violence-Programming-in-Humanitarian-Settings-v2.pdf
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راد کی صلاحیتوں کے ب ارے میں لوگوں کے خیالات•

 

ا ہے کہ معذومعذور اف

ت

راد کو یہ اندازہ ہو جاب

 

ر۔ تشدد کرنے والے اف

 

راد جسمانی لحاظ سے اپنا دفاع نہیں کر ب ائیں گے بکا وہ موث

 

 ابلاغ ر اف

ا زبکادہ آسان

 

  نہیں کر ب ائیں گے اور تشدد کے واقعہ کی اطلاع نہیں دے سکیں گے، جس کی وجہ سے ان پر تشدد کرب
 
راد ج

 

ا ہے۔ معذور اف

ت

اپنے اوپر ہونے والے تشدد کا انکشاف ہو جاب

ر لوگ ان کی ب ات پر توجہ

ت

رد  ذہنی بکا نفسیاتی و سماجی معذوری کا شکار ہو، تو زبکادہ ث

 

رہ ف

 

معذوری کا ب ات کا یقین نہیں کرتے۔ اس کے علاوہ ذہنی نہیں دیتے بکا ان کیکریں، خاص طور پر اگر متاث

ا ہے کہ وہ دوسرے لوگوں کی طرح سیکھنے بکا مختلف سرگرمیوں میں

ت

رض کر لیا جاب

 

راد کے ب ارے میں اکثر ف

 

 نہیں رکھتےشکار اف

ت

 امور اور  اور اس لئے انہیں تشدد، جنسی حصہ لینے کی صلاحک

ر رکھاصحت مندا ت تعلقات کے ب ارے میں سیکھنے، اپنے اندر نئی مہارتیں پیدا کرنے اور اپنے خیرخواہوں کا حلقہ مضبو
 
ا ہے۔ حقیقت یہی ہے کہ اط بنانے کے مواقع سے ب اہ

ت

نہیں  جاب

ر

ت

، بدسلوکی اور استحصال جیسے کاموں کے لئے استعمال کرنے میں زبکادہ مشکل پیش نہیں آتی بکا پھر وہ ف  
ک
 رن

ت
ت

 اور اختیار حاصل کرنے کی پویبی تعلقات میں اپنے حصے کی طاق

ت

ری صلاحک

نہیں رکھتے۔

د ہو،معاشرے میں الگ تھلگ• ا ہے اور یہ رجحان جتنا شدیک

ت

 بھی سمجھا جاب

 

امی کا ب اع

 

راد کے اہل خا ت انہیں اتنا زبکادہ چھپا۔ کئی جگہوں پر معذوری کو بدب

 

 کی نے بکا الگ تھلگ رکھنےمعذور اف

ر جا
 
ا ہے اور ان کے ب اس ب اہ

ت

رھ جاب

 

ود ہوتی ہیں۔د لینے کی ممکنہ صورتیں بھی محدکر کسی کو اطلاع دینے بکا مدکوشش کرتے ہیں جس کی وجہ سے خاص طور پر گھر کے اندر ان پر تشدد کا خطرہ ث 

دا ہو جاتے ہیں اور روایتی خیرخواہ نقل مکانی کے دوران خاندان اور علاقے کے ا: خاندان اور رشتہ داروں میں سے خیرخواہی کرنے والے حلقے سے محرومی• راد ایک دوسرے سے خ 

 

ف

ا ہے۔ جہاں کوئی نئی نقل مکا

ت

ر کرب

 

راد اور ان کے اہل خا ت کو ضرورت سے زبکادہ متاث

 

ا ہے جو معذور اف

ت

ق وسباق میں یہ ب ات خاص طور پر تعلق رکھتینی ہوئی ہو اس کے سیاحلقہ کمزور ڑت جاب

راد اور خاندانوں کے درمیان ابھی تعلقات اتنے زبکادہ نہیں ہوتے اور علاقے کے لوگوں پر اعتماد کم ہو

 

ا ہے بکا خیرخواہوں کا ہے کیونکہ اف

ت

راد کوب

 

ا ہے۔ معذور اف

ت

حلقہ ابھی ب الکل محدود ہوب

ا ہے ن  سے وہ زبکادہ شناسا نہیں ہوتے

ت

ا ڑتب

 

ا ہے۔ ان کے، جس کی وجہ سے اکثر ان کے بعض اوقات ایسے خاندانوں بکا علاقے کے لوگوں کی مدد پر انحصار کرب

ت

رھ جاب

 

لئے تشدد کا خطرہ ث 

 

 

سکیں۔اردگرد ایسے لوگوں کی تعداد بھی کم ہوتی ہے ن  پر وہ اعتماد کر سکیں اور تشدد کا شکار ہونے پر ان سے مدد مان

، اختیار اور قابو میں رکھنے کے غیرضروری مسائل•

ت
ت

رد معذور ہو، اور ب الخصوص نگہدطاق

 

، اختیار اور قابو۔ کسی بھی تعلق میں اگر ایک ف

ت
ت

ِ حیات ہو تو طاق رد اگر شریک

 

 کرنے والا ف

ت
 

اش

ِ حیات پر تشدد کے محرکین  راد کے معاملے میں1حصہ سوم، ب اب نمبرمیں رکھنے سے متعلق مسائل زبکادہ پیچیدہ ہو جاتے ہیں۔ شریک

 

ربِحث آ چکے ہیں، ان کے علاوہ معذور اف میں زثک

، اختیار اور انہیں قابو میں رکھنے کے بعض محرکین اور تدبیریں 

ت
ت

 )طاق

ت

ِ حیات ی ذیل میں بیان کئے گئے ہیں ( ہی محدود رہیںالبتہ ضروری نہیں کہ یہ شریک
60

 :

رد کا خیال نہیں رکھیں گے بکا ان کی بنیا•

 

رہ ف

 

 ہیں کہ وہ متاث

ت

راد دھمکی دے سک

 

 روک دیں گے بدسلوکی کرنے والے اف

ت
 

 اور معاون

ت
 

ا، رقم، حفظانِ صحت)دی نگہداش

 

( مثلاً کھاب

بکا انہیں اکیلا چھوڑ دیں گے۔

 ہیں بکا اس میں•

ت

 ہیں، اس کا غلط استعمال کر سک

ت

 کو روک سک

ت
 

راد اس خاص معاون

 

رد کوبدسلوکی کرنے والے اف

 

رہ ف

 

 ہیں جو متاث

ت

اخیر کر سک

ت

دیتی ہو  روزمرہ کام کرنے میں مددب

۔(مثلاً دوائی، بکا کوئی معاون آلہ)

 ہیں اور•

ت

راد کی رقم اپنے لئے استعمال کر سک

 

رہ اف

 

راد متاث

 

ا شروع کر دیتے ہیں۔بکا ان کی رضامندی کے/ بدسلوکی کرنے والے اف

 

 بغیر ان کے مالی فیصلے کرب

رد کو خیرخواہوں کے حلقے سے الگ تھلگ کر دیتے ہیں۔•

 

رہ ف

 

راد متاث

 

بدسلوکی کرنے والے اف

 ہیں•

ت

ا ت بنا سک

 
 

رد کو مذاق اور تضحیک کا ن

 

رہ ف

 

راد محض معذوری کی بناء پر متاث

 

۔بدسلوکی کرنے والے اف

 ہیں •

ت

راد کو موردِالزام ٹھہرا سک

 

راد اپنی پریشانیوں پر معذور اف

 

 کرنے کا نتیجہ ہےمثلاً یہ کہنا کہ یہ)بدسلوکی کرنے والے اف

ت
 

۔( ش  تمہاری نگہداش

60Wisconsin Coalition Against Domestic Violence ۔http://www.springtideresources.org/resource/power-and-control-wheel-

people-disabilitiesand-their-caregivers

http://www.springtideresources.org/resource/power-and-control-wheel-people-disabilitiesand-their-caregivers
http://www.springtideresources.org/resource/power-and-control-wheel-people-disabilitiesand-their-caregivers
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 میں پیش آنے والی رکا3.3

ت
 

وٹیں نگہداش
61

 رسائی میں کئی رکاوٹیں پیش آ سکتی ہیں۔ ان میں سے بعض رکاوٹیں ذ

ت

 ی

ت
 

 اور معاون

ت
 

راد کو نگہداش

 

رہ اف

 

:یل میں بیان کی گئی ہیںمعذور متاث

از• ک

ت

امی اور تفریق و ام

 

امی کا ب ا: بدب

 

از اور تفریق کی جاتی ہے اور انہیں بدب ک

ت

راد کے ساتھ ام

 

ا ہے۔ بعض علاقوں کے لوگ ان کے سماجی اقدار میں معذور اف

ت

 سمجھا جاب

 

 بھی ساتھ قطع تعلقیع

راد سے مدد حاصل کرنے سے خوفزدہ رہتے

 

راہم کرنے وکر لیتے ہیں بکا انہیں نظرانداز کرتے ہیں اور خاندان بکا علاقے کے دیگر اف

 

دمات ف

 

راد بھی اپنے اس یقین ہیں۔ خ

 

الے ادارے اور اف

دمات کا ان سے

 

راہم نہیں کرتے کہ صنفی تشدد کی روک تھام اور جوابی اقدام کی خ

 

دمات ف

 

راد کو خ

 

ا بکاکی بناء پر معذور اف

ت
 

 
راد کے لئے موزوں نہیں ہیںکوئی تعلق نہیں ب

 

، بکا پھر وہ  وہ معذور اف

راد جنسی رجحان سے عا

 

  بھی نہیں جاتے۔ مثلاً ایک عام غلط فہمی یہ ہے کہ معذور اف
ک
ن ر

ت

راد کے ف

 

ء پر انہیں جنسی کشش، صحت مندا ت ری ہوتے ہیں، اور اس بناڈر کے مارے معذور اف

تعلقات اور ذاتی تحفظ کے ب ارے میں مناش  شعور و آگاہی  کی ضرورت نہیں ہوتی۔

دمات کے ب ارے میں معلومات اس طریقے سے پیش نہیں کی جاتیںابلاغی رکاوٹیں•

 

ر۔ صنفی تشدد اور جوابی اقدام کی خ

 

، متاث

ت

رہ سماع

 

راد، مثلاً متاث

 

/  ہ بصارت اور ذہنی کہ معذور اف

راد، ب الخصو

 

اا ہے کہ معذور اف

ت

ن
کل

 

ی
 رسائی حاصل کر سکیں۔  نتیجہ یہ 

ت

راد  ان ی

 

زہ ہی نہیں ر ہیں، اپنے ساتھ بدسلوکی ہونے پر یہ انداص جو ذہنی معذوری کا شکانفسیاتی و سماجی معذوری کا شکار اف

 کہاں سے حاصل کریں۔ اگر متا

ت
 

ا کہ معاون

ت

رد علاقے کے لوگوں سےلگا ب اتے کہ ان کے ساتھ بدسلوکی ہوئی ہے بکا انہیں یہ معلوم نہیں ہوب

 

رہ ف

 

د الگ تھلگ ہو تو یہ رکاوٹیں زبکاث دہ شدیک

ا ہے۔

ت

اکن ن ہو جاب

 

ا تقریبً ب

 

راد کے لئے غیررسمی طریقوں سے معلومات حاصل کرب

 

ہو جاتی ہیں اور معذور اف

ربیت•

ت

 رسائی طریقوں پر ث
 
راد کو ابلاغ کے موزوں بکا قاب

 

راہم کرنے والے اف

 

دمات ف

 

 زر اور خ
کلن ن  
ہ

ا  راد بک

 

رادنہیں دی جاتی جس کی مدد کرنے والے اف

 

کے وجہ سے وہ مختلف نقائص کے حامل اف

رجیحات کو سمجھ نہیں ب اتے۔ اس سے متا

ت

ری حیثیت پر مبنیساتھ مودب ا ت اور واضح انداز میں ابلاغ نہیں کر ب اتے بکا ان کی ابلاغی ث

 

رہ کی مرک

 

 رکاوٹ پیدا  سوچ کو عملی جامہ پہنانے میں بھیث

دمات جاری رکھنے

 

ا ہے اور کیس مینجمنٹ کی خ

ت

 کا عیارر کم ہو جاب

ت
 

رد کو مہیا کی جانے والی نگہداش

 

رہ ف

 

راد کی حوصلہہوتی ہے، متاث

 

شکنی ہوتی ہے۔ پر ان اف

راد کے ساتھ تعلق•

 

 کرنے والے اف

ت
 

 رسائی کے لئے خاندان بکا علاقے کےنگہداش

ت

 ی

ت
 

دمات اور معاون

 

راد خ

 

راد کے محتاج ہوتے ہیں، جس کی بناء پر ان کے لئے۔ معذور اف

 

 دیگر اف

رد کے

 

رہ ف

 

رد ہی تشدد کر رہا ہو تو متاث

 

 کرنے والا ف

ت
 

 رسائی مشکل ہو جاتی ہے۔ اگر نگہداش

ت

دمات ی

 

ا ارازداری کے ساتھ خ

 

غ، نتہائی مشکل ہو جائے گا کیونکہ وہ ابلا لئے مدد حاصل کرب

ا ہے۔ 

ت

رد کا محتاج ہوب

 

 کرنے والے ف

ت
 

ٹرانسپورٹ اور روزمرہ ضروربکات کے لئے نگہداش

 یہ خوف کہ کوئی یقین نہیں کرے گا•

ت

 ی

ت
 

راد میں ب ابکا جانے والا یہ خوف نگہداش

 

رہ تمام اف

 

ا ہے کہ کوئی ان کی ب ات کا یقین۔ صنفی تشدد سے متاث

ت

ری رکاوٹ بن جاب

 

 نہیں رسائی میں ایک ث 

راد خاص طور پر

 

رھ جاتی ہے ن  میں ذہنی معذوری کا شکار اف

 

د ث  ریک

 

رادکے معاملے میں یہ رکاوٹ م

 

رہ اف

 

 ذکر ہیں ن  کیکرے گا۔ معذور متاث
 
 سوچنے سمجھنے اور فیصلے کرنے قاب

ت

کی صلاحک

ا ہے کہ اگر انہوں نے کسی کو بتابکا تو وہ ان

ت

راد کو یہ ڈر بھی ہوب

 

رہ اف

 

امناش  سوالات اٹھائے جاتے ہیں۔ متاث

 

دکا یقین نہیں کریں گے پر ب ریک

 

رھ جائے۔اور الٹا ہو سکتا ہے کہ نقصان کا خطرہ م

 

 ث 

راہم کرنے والے ادارے طویل فاصلے، ٹرانسپوعملی رکاوٹیں•

 

دمات ف

 

 پہنچنے کےرٹ کی دستیاب سہولیات کی کمی بکا ان ادار۔ صنفی تشدد کی روک تھام اور جوابی اقدام کی خ

ت

وں ی

ر ہوتے ہیں۔ اس کے علاوہ ہو سکتا ہے کہ ہیلتھ کلینک بکا خواتین کے مر
 
 پہنچ سے ب اہ

ً
ملا
ع

راجات کی بناء پر 

 

ر وہیل چیئر استعمال کرنے اخ

 

راد بکا نقل وحرکت کی مشکلات سےاک

 

 دوچار والے اف

راد کے لئے نہیں ہیں۔

 

دمات معذور اف

 

راد کی رسائی میں  ت ہوں جس سے یہ پیغام بھی ملتا ہے کہ یہ خ

 

دیگر اف

راد بتاتے ہیں کہ ان کے معاملے میں رازداری کا خیال کوئیرازداری کی مشکلات•

 

ا کیونکہ واقعہ کے دوران ان کی۔ پناہ زاینوں والی جگہوں پر معذور اف

ت

ر ہے نہیں رکھ
 
 مدد کے لئے ظاہ

 رسائی کے لئے بھی متا

ت

دمات ی

 

رد کے دوسرے لوگ آتے ہیں اور اکثر یہ خبر پورے علاقے میں فوراً پھیل جاتی ہے۔ خ

 

راد کو کسی دوسرے ف

 

رہ اف

 

ا ہےث

ت

ا ڑتب

 

اور صنفی سامنے انکشاف کرب

ا

 

ا ہے۔ رازداری کی کمیتشدد پر کام کرنے والے عملے کو بھی کیس مینجمنٹ کی کارروائی کے دوران کئی دوسرے کرداروں کو اس میں ش

ت

ا ڑتب

 

امی کے خوف کی وجہ سےمل کرب

 

د بدب ریک

 

اور م

د رکاوٹیں پید ریک

 

 رسائی میں م

ت

دمات اور مدد ی

 

راد ایسی کسی ب ات کا انکشاف ہی نہیں کرتے اور ان کے لئے خ

 

رہ اف

 

ا ہو جاتی ہیں۔متاث

کو جی کمیشن 61
کفی ی
کو  کمیٹی، ویمنز ر

کسکی
ی

 I see that is possible”: Building capacity for disability inclusion in gender-based violence“۔ (2015)انٹرنیشنل ر

programming in humanitarian settings ۔http://gbvresponders.org/wp-content/uploads/2015/06/Building-Capacity-for-

Disability-Inclusion-in-Gender-Based-Violence-Programming-in-Humanitarian-Settings-v2.pdf

http://gbvresponders.org/wp-content/uploads/2015/06/Building-Capacity-for-Disability-Inclusion-in-Gender-Based-Violence-Programming-in-Humanitarian-Settings-v2.pdf
http://gbvresponders.org/wp-content/uploads/2015/06/Building-Capacity-for-Disability-Inclusion-in-Gender-Based-Violence-Programming-in-Humanitarian-Settings-v2.pdf
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راہمی3.4

 

 کی ف

ت
 

 اور معاون

ت
 

 غور ب ا: نگہداش
 
تیںخاص طور پر قاب

ابلاغ3.4.1

 ہیں اور انہیں

ت

 ابلاغ کر سک

ت

راہ راش راد کے ساتھ ث 

 

راہم کرنے والے اف

 

دمات ف

 

راد اپنے مددگار بکا خ

 

رہ اف

 

ر معذور متاث

ت

 کی ضرورت نہیں ڑتتی بکا معمولی سی تبدیلی کسی اضافی سہوزبکادہ ث

ت

 سے بھی کام ل

اروں کی زب ان کی تشریح کر سکے بکا گفتگو

 

رد کو ساتھ بٹھا لیا جائے جو ان کی اش

 

ا ہے، مثلاً کسی ایسے ف

ت

راد کے معاملے میں یہ واضحمیں ب الکل سادہ زب ان استعماچل جاب

 

ا  کہ ل کی جائے۔ بعض اف

ت

 نہیں ہوب

رد کے ساتھ ابلاغ کے لئے بہترین طریقہ کیا ہو گا اور اس کا فیصلہ کرنے کے لئے اضافی اقدامات کی ضر

 

رہ ف

 

رمتاث

 

کے اد جنہیں ابلاغ میں مشکل پیش آتی ہے، انورت ڑتتی ہے۔ ایسے معذور اف

 آپ کے لئے ضروری ہے کہ

ت
ت

:ساتھ کام کرتے وق

رد کے ساتھ ایک سے زبکادتحمل سے کام لیں، دیکھیں اور سنیں•

 

رہ ف

 

 ہوں تو بکاد رکھیں، کیس مینجمنٹ محض ایک ب ار کی۔ اگر آپ کسی ایسی جگہ پر ہوں جہاں آپ متاث

ت

قات  ملاہ ب ار مل سک

ر ملاقات میں آپ کو ان کے ب ارے میں ایک نئی ب ا
 
رد کے ساتھ ہ

 

رہ ف

 

ام ہے۔ متاث

 

اندازہ ہونے لگتا ہے کہ ان کے ساتھ ت معلوم ہوتی ہے اور آپ کونہیں بلکہ ایک پوری کارروائی کا ب

ابلاغ کا بہتر طریقہ کیا ہو گا اور وہ کیا کہنا چاہ رہے ہیں۔

رد کے ساتھ ہمیشہ خود ب ات کریں•

 

رہ ف

 

رد کے سامتاث

 

رہ ف

 

رد بھی موجود ہو۔ اگر آپ متاث

 

 کرنے والا ف

ت
 

لئے تھ ابلاغ کے طریقے طے کرنے کے مرحلے میں ہیں اور اس کے، چاہے نگہداش

اکہ

ت

رد کے سامنے کریں ب

 

رہ ف

 

رد سے مشورہ کرنے کی ضرورت ہے تو ہمیشہ یہ گفتگو متاث

 

 کرنے والے ف

ت
 

 اس میں حصہ لے سکیں جو بھی ب ات ہو، وہ سن سکیں اور ممکنہنگہداش

ت

۔ بکاد  حد ی

ا ہے کہ ان کے

ت

 نہیں رکھتے انہیں بھی اس ب ات کا اندازہ ہو جاب

ت

۔لوگ ان کے ب ارے میں کیا ب ات کر رہے ہیں اردگرد کیا ہو رہا ہے اوررکھیں، جو لوگ بول چال بکا چلنے پھرنے کی صلاحک

ا چاہیں اس پر توجہ دیں•

 

رد جس طریقے سے بھی اپنی ب ات کرب

 

رہ ف

 

اروں کنایوں اورمتاث

 

 ہیں۔ ذہنی اور نفسیا۔ اس کے لئے آپ مختلف اش

ت

دب ات کا استعمال بھی کر سک

 

تی و بعض اوقات خ 

راد کئی طرح کے رویوں کا اظہار کرتے ہیں۔ بعض اوقات یہی ان کا دوسروں کے ساتھ ا

 

ا ہے۔ اگرسماجی معذوری کے حامل بعض اف

ت

 آپ دیکھیں بکا آپ کو اندازہ ہو کہ بلاغ کا طریقہ ہوب

رد آپ سے کچھ کہنے کی کوشش کر رہا ہے لیکن آپ کو سمجھ نہیں آ رہا تو یہ کہنے میں کوئی مضائقہ نہیں

 

رہ ف

 

۔"مجھے آپ کی ب ات سمجھ نہیں آئی" ہے کہ متاث

رد پر دب اؤ  ت ڈالیں•

 

رہ ف

 

  پریشانی کا شکار ہوں تو انمتاث
 
راد ج

 

رہ اف

 

 کمزور۔ اکثر ذہنی اور نشوونما کی معذوری کے حامل متاث

ت

۔ اس ب ات کا ڑت جاتی ہےکی سوچنے سمجھنے اور کام کرنے کی صلاحک

رد اپنے ساتھ ہونے والے واقعہ پر ب ات کرنے کے لئے تیا

 

رہ ف

 

  متاث
 
رد کیہمیشہ خیال رکھیں کہ تبھی ب ات کریں ج

 

رہ ف

 

رد  طرح یہاں بھی انجانے میں متار ہو۔ کسی بھی دوسرے متاث

 

رہ ف

 

ث

 اور اختیار سے قابو میں لانے کی کوشش  ت کریں اور انہیں ایسی ب اتیں بتانے پر

ت
ت

ت کرنے کے لئے تیار  ت ہوں۔ مجبور  ت کریں ن  پر وہ ب اپر دب اؤ ڈال کر اسے اپنی طاق

ا 3.4.2

 

معلومات دے کر رضامندی لینا اور فیصلہ کرب

راد کی طرح اپنے فیصلے

 

راد کو بھی دیگر تمام اف

 

راد کے حقوق کے کنونشن میں اس ب ات پر زور دبکا گیا ہے کہ معذور اف

 

مدد دینے  حاصل ہے اور اس قانونی حق کے استعمال میں خود کرنے کا حقمعذور اف

رد کو محض کسی معذوری کی بناء پر اپنے فیصلے کرنے کے

 

سکتا قانونی حق سے محروم نہیں کیا جا کے لئے موزوں اقدامات ضرور کئے جائیں۔ کسی بھی ف
62

رض کر لیں کہ تمام ۔ 

 

شروع میں ہی آپ یہ ف

رد سے پوچھ لیں

 

رہ ف

 

 رکھتے ہیں۔ متاث

ت

راد معلومات لینےکے بعد آزادا ت طور پر رضامندی دینے کی صلاحک

 

 کسی مدد کی مات کی رونی  میں فیصلہ کرنے کے لئے کہ کیا انہیں مکمل معلوب الغ معذور اف

ضرورت ہے۔

رد کے ساتھ کام کر رہے ہیں جس کے ساتھ ابلاغ کرنے میں مشکل پیش آ رہی ہو تو خود سے نیچے

 

: دئیے گئے یہ سوالات پوچھیںاگر آپ کسی ایسے ف

 دبکا کہ وہ ان معلومات•

ت
ت

؟سوال پوچھنا چاہیں تو پوچھ لیںکو سمجھ سکیں اور اگر کوئیکیا آپ نے معلومات دینے کے لئے ایک سے زبکادہ طریقے آزمائے؟ کیا آپ نے انہیں اتنا وق

 رسائی کی کوششانتظامی اور ب الیسی رکاوٹیں•

ت

دمات ی

 

راد بتاتے ہیں کہ بعض خ

 

رہ اف

 

اریخ پر دوب ارہ آنے کا کہہ دبکا ۔ بعض جگہوں پر معذور متاث

ت

ا ہےکرنے پر انہیں کسی اگلی ب

ت

بکا پھر لمبی جاب

را چیلنج ہے کیونکہ محد

 

راد کے لئے یہ خاص طور پر ایک ث 

 

رہ اف

 

ا ہے۔ متاث

ت

ا ڑتب

 

 رسائی میں درپیش ود وسائل ، آزادی سے محرومیچوڑی انتظامی کارروائیوں سے زارب

ت

 اور ٹرانسپورٹ ی

 ان کے لئے دوب ارہ آنے میں بے پناہ مشکلات درپیش ہوتی ہیں۔ 

 

مشکلات کے ب اع

راد کے حقوق کا کنونشن۔ 62

 

 http://www.un.org/disabilities/documents/convention/convoptprot-e.pdfمعذور اف

http://www.un.org/disabilities/documents/convention/convoptprot-e.pdf
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رد کو جو معلومات دی گئیں وہ ان کی سمجھ میں آ گئیں اور انہیں•

 

رہ ف

 

؟ آپ یہ کس نتائج کا بھی بخوبی اندازہ ہو گیا ہے اپنے فیصلوں کے ممکنہ کیا آپ یہ طے کرنے کی پوزیشن میں ہیں کہ متاث

اروں سے بکا کسی دیگر طریقے سے)طرح طے کریں گے؟ 

 

رد کے اش

 

رہ ف

 

(؟مثلاً سوالات پوچھ کر، گفتگو کر کے، متاث

رد جو بھی فیصلہ کرے اپنی مرضی سے کرے اور کوئی دوسرا•

 

رہ ف

 

رکیا آپ نے اس ب ات کا پورا خیال رکھا ہے کہ متاث رد اسے مجبور  ت کرے بکا زث 

 

دستی  ت کرے؟ آپ یہ کس طرح طے ف

کریں گے؟

رد کو ساتھ ملابکا گیا ہے؟ اگر ہاں تو کیسے؟ کیا آپ کے سوالات کے)

 

رد بکا خاندان کے کسی ف

 

 کرنے والے ف

ت
 

رہ کیا نگہداش

 

رد متاث

 

رد سے مشورے کر کے دے رہا ہے؟ جواب ات وہی ف

 

(ف

ا

ت

 رکھ

ت

رد آزادا ت طور پر رضامندی دینے کی صلاحک

 

رہ ف

 

ران سوالات پر غور کرنے کے بعد بھی مکمل اطمینان  ت ہو کہ متاث

 
 

مات پر ر سے مدد لے کر یہ طے کریں کہ آبکا انہیں معلو ہے، تو اپنے سپرواث

رر کے ساتھ درج ذیل اقدامات پر

 
 

 کی ضرورت ہے۔ آپ اپنے سپرواث

ت
 

ر کرنے کے لئے کسی اضافی معاون
 
 ہیںمبنی رضامندی ظاہ

ت

: گفتگو کر سک

رد کو ساتھ ملائیں•

 

 کے لئے کسی ب ااعتماد ف

ت
 

راد کےمعاون

 

راد اور معذور اف

 

 کرنے والے اف

ت
 

راد، نگہداش

 

د دینے  خیرخواہ ان کی ب اتوں کو سمجھنے اور ان کے ساتھ ابلاغ میں مد۔ خاندان کے اف

رد سے اجا

 

رہ ف

 

ردیک اس میں کوئی مضائقہ  ت ہو تو متاث

 
 

 ہیں۔ اگر آپ کے ث

ت

 ہو سک

ت

 
ان

 

رزت لے کر اپنی اس گفتگو کے دورکے لئے انتہائی مفید ب

 

رد کو ان ابلاغ میں مدد لینے اور متاث

 

ہ ف

رد کو بھی اپنی

 

 بہتر بنانے کے لئے ان کے کسی ب ااعتماد ف

ت

رمعلومات دے کر اس کی رضامندی دینے کی صلاحک

 

رہ ف

 

امل کریں۔ متاث

 

رد د کو یہ طے کرنے کا موقع اس گفتگو میں ش

 

دیں کہ وہ ف

ر سے اتفاق

 

رد کی دی ہوئی تجاوثک

 

ارے پر نظر رکھیں کہ انہوں نے مدد کرنے والے ف

 

مدد ہمیشہ اس ب ات کا پورا خیال رکھیں کہکیا ہے بکا اختلاف کیا ہے۔کون ہو گا، اور کسی بھی ایسے اش

رد خود فیصلے کرنے  ت بیٹھ جائے 

 

کرنے والا ف
63

د معلومات آگے سیکشن ریک

 

راد کے ساتھ کام کرنے کے لئے م

 

 کرنے والے اف

ت
 

میں دی گئی ہیں۔3.4.3۔ نگہداش

رد کے بہترین مفادات کا اندازہ لگائیں•

 

رہ ف

 

 آپ کو یہ اطمینان  ت ہو ب ائے کہ کیس مینجمنٹ کیمتاث

ت

ر ی

 

رد رضامندی دینے کی صلا۔ اگر آخ

 

رہ ف

 

ا کارروائی کے کسی بھی مرحلے پر متاث

ت

 رکھ

ت

حک

رد کے بہترین مفاد پر مبنی فیصلے کرنے کے لئے درج ذیل رہنما اصولوں پر عمل کر

 

رہ ف

 

:یںہے بکا نہیں، تو متاث

oرد کو ممکنہ بدسلوکی / ۔ کیا اس فیصلےتحفظ

 

رہ ف

 

دب اتی، نفسیاتی، جنسی وغیر)اقدام سے متاث

 

سے تحفظ ملے گا؟( ہجسمانی، خ 

oا/ ۔ کیا یہ فیصلہخودمختاری

ت

رب

ت

رجیحات کی بہترین تشریح کے عیارر پر پورا اث

ت

رد کی مرضی اور ث

 

رہ ف

 

 ہے؟اقدام متاث
64

oاقدام کے ممکنہ فائدے اس کے ممکنہ خطرات سے زبکادہ ہیں؟/ ۔ کیا اس فیصلےنفع نقصان کا تجزیہ

oرد کی بحالی، نشوونما اور صحت بکابی میں مدد ملے/ ۔ کیا اس فیصلےبحالی

 

رہ ف

 

 گی؟اقدام سے بحیثیت مجموعی متاث

ر کن ن کوشش کریں 
 
رد کو معلومات دے کر اس سے رضامندی لینے کی ہ

 

رہ ف

 

دمات اور)متاث

 

ر کریںبکا دیگر/ یعنی وہ مجوزہ فیصلوں، خ
 
۔( سرگرمیوں میں حصہ لینے پر آمادگی ظاہ

راد کو معلومات دے کر ان سے رضامندی لینے اور ان کے بہترین مفاد میں فیصلے (Flowchart)اگلے صفحے پر دبکا گیا فلوچارٹ 

 

رہ اف

 

 کرنے کی کارروائی کے دوران سوچ بچار کے معذور متاث

 ہو گا۔ 

ت

 
ان

 

لئے مفید ب

ایضا63ً

ایضا64ً
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 ہیں. 1
 
رض کریں کہ وہ اس قاب

 

ف

راد میں رضامندی لینے اور بہترین مفاد کا خیال رکھنے کی صلا

 

 پر مبنی کارروائی کا فلو چارٹمعذور اف

ت

حک

راہمطرحاسمعلومات.2

 

سمجھتےآپجیسےکریںف

رہکہہیں

 

ہےرہیآسمجھکومتاث

 تھوڑالئےکےبچارسوچپرمعلوماتانہیں.3

ت
ت

وق

دیں

 کرنہیںب اتوہاگر.4

ت

اروںدوسرےتوسک

 

اش

رسےن رکھیںنظربھیپرب اتوںاورکنایوں
 
کہہوظاہ

۔(نہیںبکاںہا)ہیںنہیںمتفقبکاہیںمتفقوہ

رہ .11

 

ردمتاث

 

ہے؟میںکسمفادبہترینکاف

 فیصلےاسآپکہلیںلکھ

ت

یہاورپہنچےطرحکسی

ہمشورسےکسنےآپلئےکےکرنےفیصلہکہبھی

کیا؟

رہکےاقداماسکہلیںلکھ

 

رمتاث

 

دب اجسمانی،کیدف

 

تیخ 

راتمثبتاورمنفیسےکونکونپرفلاحسماجیاور

 

اث

  

ت

گے۔ہوںمرن

ہے؟کمسےش  نقصانمیںطریقےاسکیا.12

رہ .13

 

ردمتاث

 

 وضاکیفیصلےکوف

ت

کریںطرحاسج

جائے۔آمیںسمجھانہیںمطابقکےسوچکیآپکہ

کےبچارسوچمیںب ارےکےمعلوماتانہیں .14

 تھوڑالئے

ت
ت

دیں۔وق

 کرنہیںب اتوہاگر .15

ت

مثلاً طریقوںدیگرتوسک

اروں

 

رہکاکنایوںاش

 
 

رسےن لیںجاث
 
انوہکہہوظاہ

۔(نہیںبکاہاں)ہیںنہیںبکاہیںمتفقسےب اتوں

ا 2مرحلہ نمبر 

ت

رائیں۔ آپ کو4ب
 
کئی ب ار ایساکو دوب ارہ دہ

اس لئے تیار رہیں۔ کرنے کی ضرورت ڑت سکتی ہے،

پر عمل کریں۔11پھر بھی انہیں سمجھ  ت آئے تو نمبر

رہ

 

ردمتاث

 

 قاکےدینےرضامندیف
 
ہے۔نہیںب

 فیصلےاسآپکہلیںلکھ

ت

نکوپہنچے۔طرحکسی

ب ائے؟ہونہیںمکملمراحلسے

رراپنے

 
 

لیں۔مشورہسےسپرواث

رہ

 

کریں۔اقداماتبقمطاکےمفادبہترینکےمتاث

رہ

 

ردمتاث

 

 صلاکیدینےرضامندیف

ت

احک

ت

رکھتی/رکھ

یں۔کراحترامکافیصلےکےانہے۔

رہاقدامیہکیا .16

 

ردمتاث

 

مطابقکےہشاتخواکیف

ہے؟

 ہیں .10

ت

رد بتا سک

 

رہ ف

 

 کہ انہوں نے یہ فیصلہکیا متاث

کیوں کیا؟

ا چاہتے ہیں؟ کیو

 

ا چاہتے ہیں؟مثلاً آپ کیا کرب

 

ں کرب

ردستی.9 رد کے ساتھ زث 

 

رہ ف

 

ہ  ہو رہی ہے؟ کیا وکیا متاث

ر اس ب ات سے اتفاق کر رہے ہیں جو
 
 آپ کہہ رہے ہ

راد اور نگہدا

 

 کرنے والے ہیں؟ کیا خاندان کے اف

ت
 

ش

ہیں؟انہیں یہ ب اتیں کرنے کو کہہ رہے

دمات حاصل .8

 

  ت کرنے کیا انہیں اندازہ ہے کہ خ

 ہیں

ت

  ہو سک

ت

رات مرن

 

؟سے کیا اث

ر صحت نہیں جاتے

 

 ہے؟ تو کیا ہو سکتامثلاً اگر آپ مرک

میں کیا کیا انہیں اندازہ ہے کہ ان طریقوں. 7

 ہیں؟خطرات ہیں اور ان سے کیا فائدے مل

ت

سک

ر صحت

 

کیا  جائیں گے تومثلاً کیا خیال ہے اگر آپ مرک

سکتی ہے؟ اس ہو گا؟ اس سے آپ کو کس طرح مدد مل

اس سے آپ کو کیا طریقے کی اچھی ب اتیں کیا ہیں؟

ری ب اتیں کیانقصان پہنچ سکتا ہے؟ اس طریقے کی ث 

ہیں؟

ر بھی طریقے ہو کیا انہیں اندازہ ہے کہ اس کے او. 6

 

ت

 ہیں؟ کیا وہ بتا سک

ت

ردیک ممکنہسک

 
 

ہیں کہ ان کے ث

ہیں؟بکا آپشنز کیا طریقے 

 وہ یہ معلومات کیا انہیں وہ معلومات بکاد ہیں؟ کیا. 5

 ہیں؟اپنے طریقے سے آپ کے سامنے

ت

را سک
 
دہ

ہاں

ہاں

ہاں

ہاں

ہاں

ہاں

ہاں

ہاں

ہاں

نہیں

نہیں

نہیں

نہیں

نہیں

نہیں

نہیں



چہارمحصہ|146نمبرصفحہ

راد3.5

 

 کرنے والے اف

ت
 

راد کے ساتھ کام کر/ نگہداش

 

نے کا طریقہخاندان کے اف

تحفظ3.6

رہکہہےچکیہوب اتیہبھیمیںصفحاتزاشتہ

 

ردمتاث

 

 کیف

ت
 

ردوالےکرنےنگہداش

 

رادبکاف

 

ا/اوراف رادکےخاندانبک

 

اکامساتھکےاف

 

اہم۔ہےسکتاہوضروریمیںصورتوںبعضاورمفیدبہتکرب

ت

ب

رہسےاس

 

ردمتاث

 

رہتمامہیں۔سکتیہوپیدابھیپیچیدگیاںمیںکوششوںکیکرنےعملمطابقکےمفاداتاوررازداریتحفظ،کےف

 

رادمتاث

 

 بھییہاںطرحکیاف

ت
 

ندانخااوروالےکرنےنگہداش

رادکے

 

ردمعذورلئےکےملانےساتھکواف

 

اتجزیہکاخطراتاورفوائدکےاسکوآپپرطورکےمعمولایک کریں۔ضرورمشورہسےف

 

اغورپرسوالاسمسلسلاورگاہوکرب

 

رہمتاآبکاکہگاہوکرب

 

ردث

 

ف

 ہے۔نہیںبکاہےضرورتکیاسلئےکےبنانےب ااختیاراسےاوررکھنےمحفوظکو

ت
 

رادکےخانداناوروالوںکرنےنگہداش

 

 کرتےکامساتھکےاف

ت
ت

:رکھیںبکادضرورب اتیںاہمبعضوق

رہپرطورکےمعمول۔کریںتجزیہکاتحفظ

 

ردمتاث

 

ردوالےکرنےمدداورکریںتجزیہمکملکاتحفظکےف

 

  کیف

 

ردلاواکرنےتشدداکثرکیونکہلیں،کراطمینانکابدسلوکیممکنہسےجان

 

رہف

 

ردمتاث

 

کاف

ایہیامکانزبکادہاورہےسکتاہووالاجاننےکوئی

ت

 پربنیادکیروزا تیہکہہےہوب

ت
 

راہممدداورنگہداش

 

ردوالاکرنےف

 

۔ہوہیف

رہ

 

ردمتاث

 

ریکوف

 

دماتتمامیہآپ۔دیںحیثیتمرک

 

رہخ

 

ردمتاث

 

راہمکوف

 

رجیحاتاورمرضیکیانمیںاقداماتتماماورہیںرہےکرف

ت

ندانخاکہہےسکتاہوبھییہگا۔ہوضروریچلنامطابقکےث

رادکے

 

 اوراف

ت
 

رادوالےکرنےنگہداش

 

رہجوہوںوہیمفاداتکےاف

 

ردمتاث

 

رجیحاورمرضیکیف

ت

رہہو۔ تایساکہہےسکتاہوبھییہاورہےث

 

ردمتاث

 

ر ساتھکےف
 
لیتشموکیاناورابلاغمیںب اتہ

رار

ت

رف  اوررکھیںث 

ت
 

ردکسیکےخاندانبکاوالےکرنےنگہداش

 

رہپہلےسےکرنےب اتساتھکےف

 

ردمتاث

 

لیں۔ضروراجازتسےف

رہاگر۔رکھیںخیالکارازداری

 

ردمتاث

 

 کہہوںچاہتےوہجودیںمعلوماتایسیکوئیف

ت
 

رکےخاندان/والےکرنےنگہداش

 

لخیاکااساورکریںاحترامکارازداریکیانتوجائیںبتائی تکواداف

رہرکھیں۔

 

ردمتاث

 

 یہاں،کوکسیبغیرکےاجازتواضحکیانب اتیںکیف

ت

 کہی

ت
 

ردوالےکرنےنگہداش

 

 نگہدکہلیںکرغوریہپہلےتوہیںرہےبتاب اتکوئیاگربتائیں۔ تبھیکوف

ت
 

والےکرنےاش

رد

 

 جوبتائیںب اتوہیصرفاورہےکیوںضرورتکیانکوف

ت
 

رہآپ،پرطورکےمثالہو۔ضروریلئےکےدینےمددمیںنگہداش

 

ردمتاث

 

 کیاناورف

ت
 

ردوالےکرنےنگہداش

 

ایک ساتھکےف

رہمیںسیشنمشترکہ

 

رہکاپلانایکشنکیسبکامنصوبےعملیکےمتاث

 
 

 لےپربناءاسجاث

ت

 نگہدمیںاسکہہیںسک

ت
 

ردکسیکےخاندانبکاوالےکرنےاش

 

صورتایسیہے۔کامکوئیبھیذمےکےف

رہسےن اورہوںرکھتیتعلقسےانجوجائیںبتائیب اتیںوہیصرفانہیںمیں

 

ردمتاث

 

 کیف

ت
 

 اگر۔ملےمددمیںنگہداش

ت
 

رادکوئیکےخاندانبکاوالےکرنےنگہداش

 

کسیکےمینجمنٹکیساف

دیں۔سمجھاضرورطرحاچھیانہیںہیمیںشروعب اتیہچاہئے۔رھنا خیالپوراکارازداریبھیانہیںتوہوںساتھمیںمرحلےبھی

رد کا ساتھ دیں

 

 کرنے والے بکا خاندان کے ف

ت
 

 کرنے والے بکا خاندان کےنگہداش

ت
 

رد کا بھی سا۔ اگر آپ کو یہ اندازہ ہو جائے کہ نگہداش

 

ا محفوظ ہے، تو آپ کو اس ف

 

رد کو ساتھ ملاب

 

تھ دیناکسی ف

اکہ انہیں انداز

ت

 معلومات دیں ب

ت

رات اور صدمے کی کیفیت کے ب ارے میں درش

 

رد کسچاہئے۔ انہیں صنفی تشدد کے خطرات و اث

 

رہ ف

 

بہترین کیفیت سے زار رہے ہیں اور ان کیہ ہو سکے کہ متاث

رد کو موردِالزام ٹھہرائیں اس لئے

 

رہ ف

 

رد متاث

 

 کرنے والے ف

ت
 

رد کا کوئی انہیں یہ ب ات ضرور مدد کس طرح کی جا سکتی ہے۔ یہ بھی ہو سکتا ہے کہ نگہداش

 

رہ ف

 

قصور نہیں کہیں کہ جو کچھ ہوا اس میں متاث

رد کو تشدد سے محفوظ نہیں رکھ سکے۔ انہیں بھی یہ پیغا

 

رہ ف

 

 ہیں کہ وہ متاث

ت

رہے۔ وہ خود کو بھی موردِالزام ٹھہرا سک

 

ا ضروریم دیں کہ وہ تو متاث

 

رد کی مدد کر رہے ہیں، انہیں بھی یہ بتاب

 

ہے کہ وہ خود ہ ف

رد کا ساتھ دیں گے

 

رہ ف

 

۔کو الزام  ت دیں اور اس طرح رائے زنی  ت کریں۔ ان کا ساتھ دیں گے تو وہ زبکادہ بہتر طریقے سے متاث

رہمعذور

 

رادمتاث

 

رمنصوبےکےتحفظکےاف
 
ردہ

 

:جائےرکھاخیالکاب اتوںذیلدرجمیںاناورجائیںبنائےمطابقکےضروربکاتاپنیکیف

رہ•

 

ردمتاث

 

ردوالاکرنےتشدداورہیںکیسےحالاتکےسہنرہنکےانہے،کیامعذوریکیف

 

رہکرٹھاافائدہکاب اتوںکنف

 

ردمتاث

 

سےجانےجگہاورکسیانہیںہے،سکتاکرتھلگالگکوف

دبکاہےسکتاروک ریک

 

ہے۔سکتاپہنچانقصانم

رہ•

 

ردمتاث

 

راندازطرحکسمیںکرنےکامپرمنصوبےکےتحفظکےانمعذوریکیف

 

کریں۔ردوبدلمیںمنصوبےمطابقکےضرورتاورہےسکتیہواث

اعملپرمنصوبےکےتحفظ•

 

رہتوہوکرب

 

ردمتاث

 

 قانونیبکاصحتبکاسامان،بکاآلاتمعاونادوبکات،کوئیمثلاً ہے،سکتیڑتضرورتکیچیزوںکنمیںرونی کیمعذوریاپنیکوف

ت
 

کےمعاون

رات۔ضروریکوئیلئے

 

دستاوثک







حصہ پنجم

دمات، نگرانی اور عملے

 

خ

  سے کی

 

 جانے والیکی جای

 کے معیا

 
 

انیر کی نگرنگہداش

رو

 

کو  کمیٹی/ پیٹر ب اث
کسکی
ی

انٹرنیشنل ر





1ن اب نمبر 

دمات کے عیارر کی نگرانی

 

خ

:اس ب اب میں آپ کو درج ذیل کے ب ارے میں معلومات اور رہنمائی ملے گی

دماتمینجمنٹکیس•

 

طریقہکانگرانیکیعیاررکےخ

دماتمینجمنٹکیس•

 

ررمیںنگرانیکیعیاررکےخ

 
 

طریقےوالےدینےمددکوسپرواث

دمات کے عیارر کی نگر

 

 اور کیس مینجمنٹ خ

ت
 

کثر انی ایک اخلاقی تقاضا ہے اور انگہداش

راہم کرنے والے ادارے یہ شرط بھی عائد کر

 

تے ہیں۔ کیس مینجمنٹمالی تعاون ف

 

ت

دمات کے عیارر کی نگرانی کے تین طریقے ہو سک

 

 کا کلائنٹ کی رائے لینے:  ہیںخ

ورکرز کی نگرانی۔ اس ب اب میںسروے، کیس فائل کا آڈٹ، اور مسلسل بنیاد پر کیس

فائل کے آڈٹ کے ب ارے میںآپ کو کلائنٹ کی رائے لینے کے سروے اور کیس

س  بکا سپروژن کے ڈھانچے اور امعلومات دی جائیں گی۔ اگلے ب اب میں آپ کو نگرانی

 گی۔کے طریقوں کے ب ارے میں تفصیلی رہنمائی دی جائے

ربیتی مواد 

ت

ث

نگرانی بکا سپروژن: 18ماڈیول نمبر ←
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ا معلومکوادارےکےآپاورکوآپسے (Client Feedback Survey)سروےکےلینےرائےکیکلائنٹ

ت

دماتکہہےہوب

 

رہمتامیںمعاملےکےخ

 

رادث

 

اسرہا۔کیساتجربہکااف

دکہاںہیں،مفیداورٹھیکچیزیںسیکونکہہےملتیمددمیںسمجھنےیہکوآپسے ریک

 

رائےکیکلائنٹہوئےرکھتےسامنےکووسباقسیاقہیں۔رہیآپیشمشکلاتکہاںاورہےضرورتکیبہتریم

 کے (Case Closure)اختتامکےکارروائیبکاپرہونےختمسیشنپرطورعامسروےکےلینے

ت
ت

ہیں۔جاتےکئےوق

رہاورآپاگرپراختتامکےکارروائی

 

ردمتاث

 

دوہکہہےدبکابتاکوآپنےانہوںبکاہیںگئےہوپورےمقاصد/ضروربکاتکیانکہہوںمتفقف ریک

 

دماتم

 

سےانآپتوگےکریںنہیںحاصلخ

 پوچھ

ت

امکملسروےایک وہکیاکہہیںسک

 

دماتمیںجسگےچاہیںکرب

 

گے۔جائیںپوچھےالاتسوکچھمیںب ارےکےاطمینانکےانپرخ

دمات

 

رپراختتامکےکارروائیلئےکےتجزیہکےخ
 
ا،نہیںکن نپوچھناسوالاتسےکلائنٹہ

ت

رہسےبہتآپجہاںپرںجگہوایسیپرطورخاصہوب

 

رادمتاث

 

اسہوں۔رہےملساتھایک سےاف

ہے۔سکتاکربھیفیصلہکاکرنےاستعمالپراختتامکےسیشنپہلےفارمکالینےرائےکیکلائنٹادارہکاآپتوہوکن ناگرمیںصورت

، وہاں آپ کلائنٹ کی

ت

 ملاقاتوں کا سلسلہ جاری رہے، مثلاً ایک ماہ بکا تین ماہ ی

ت

 ہیں  رائے لینے کا سروے ب اجہاں کلائنٹس کے ساتھ طویل عرصے ی

ت

ر مہینے)ر ب ار بھی کر سک
 
ر تین ماہ مثلاً ہ

 
 بکا ہ

۔(بعد

کا سروےکلائنٹ کی رائے لینے 1.1
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اذیلدرجطریقہکااسہو،بھیجومعمولکاسروےکےلینےرائےکیکلائنٹبہرحال

 

:چاہئےہوب

رہ•

 

ردمتاث

 

ارااورہممیںرونی کیسروےاسکہدیںبتاکوف
 
دماتاپنیادارہہ

 

دلئےکےلوگوںجیسےآپکوخ ریک

 

ارےرائےکیآپاورہیںبناتےبہترم
 
ردیک ہ

 
 

ہے۔رکھتیاہمیتث

رہ•

 

ردمتاث

 

امبھیکاکسیبکاکاآپساتھکےمعلوماتانکہدیںبتاکوف

 

دماتوہسےاسدیںرائےبھیکوئیآپاورگاجائےکیانہیںدرجب

 

رخ

 

 اسآپجوگیہوںنہیںمتاث

ت
ت

کرحاصلوق

انےآپفیصلہمیںصورتبھیکسیہے۔سکتیڑتآئندہضرورتکین بکاہیںہے

 

چاہتے۔لینانہیںبکاہیںچاہتےلیناحصہمیںسروےاسآپکہہےکرب

رہ•

 

ردمتاث

 

ررورکر،کیسدوسراکوئیفارمکاسروےکوف

 
 

رددوسراکوئیکاعملےمتعلقہبکاسپرواث

 

وہہوں،لکھےڑتھےکلائنٹجوگی۔/گالےواپسسےانپرہونےمکملوےسراورگی/گادےف

 بکافارمبنےپرکاغذپرطوراپنے

 

 دےجوابکےسوالوںتمامپر(وغیرہموب ائلمثلاً)فارمالیکٹرای

ت

رہمیںجسہیںسک

 

ردمتاث

 

اماپناکوف

 

وہبلکہ،گیڑتےنہیںضرورتکیبتانےب

امکاورکرکیساسیصرف

 

،نہیںلکھبکاڑتھلوگجوکیا۔کامنےانہوںساتھکےجسگےبتائیںب

ت

رددوسراکوئیکاعملےسےانسک

 

ہے۔سکتالےسروےزب انیف

اہے، اس کا فیصلہ کرنے سے پہلے تسلی کر

 

ا ہے اور کتنی ب ار کرب

 

ام ظاکلائنٹ کی رائے لینے کا سروے کس طرح کرب

 

ر کئے بغیر مکمل کرنے اور ان میں ملنےلیں کہ آپ کے ب اس سروے کو ب
 
 والی ہ

رد کو بھی مخصوص کیا

 

کرنے اور ڈیٹا حاصل کرنے، اس کا تجزیہ جا سکتا ہے جو سروے کے ذریعے معلومات کا تجزیہ کرنے کے لئے مناش  وسائل موجود ہوں۔ اس مقصد کے لئے عملے کے کسی ف

  آپ معمواس سے ملنے والی معلومات درج کرنے میں آپ کی مدد کریں۔ 
 
کرنے ل کی سرگرمیوں میں اس کا تجزیہ کرنے اور ڈیٹا کو استعمالکلائنٹ کی رائے صرف اسی صورت میں لی جائے ج

 رکھتے ہوں اور اس کے لئے تیار ہوں۔ 

ت

کی صلاحک

سہولیاتمعاون

۔ہےگیادبکامیںششمحصہفارمکانمونےلئےکے(Client Feedback Survey)سروےکےلینےرائےکیکلائنٹ

کیس فائل کا آڈٹ1.2

رہمیںادارےکےآپاگر

 

رادمتاث

 

راتکیاف

 

رہکافائلوںکیسساتھکےب اقاعدگیتوہے،موجودنظامکاکرنےتیاردستاوثک

 
 

سکتیملمددمیںلگانےاندازہکاب اتاسکوادارےکےآپسےلینےجاث

راوراستعمالسےطریقےمناش  فارمیہآبکاکہہے ُ
دماتاورہیںرہےجاکئےث 

 

راہمطرحکسخ

 

رہکافائلکیس۔(میںرونی کیمعلوماتدرجمیںفائلکیس)ہیںرہیجاکیف

 
 

رداصلجاث

 

کیف

رزامیںنگرانیذاتی
 
روںاناورجائےلیا تہ

 
 

ررسےجاث

 
 

دکوطریقوںدیگرکےسپروژناورنگرانیانہیںملیںمعلوماتبھیجوکوسپرواث ریک

 

کےفائلکیسجائے۔کیااستعماللئےکےبنانےبہترم

رے

 
 

ررمینجمنٹکیسدورانکےجاث

 
 

اغورپرب اتوںذیلدرجکوسپرواث

 

:چاہئےکرب

فارمکارضامندی•

رہکیا•

 

ردمتاث

 

رہاگربکانے،ف

 

 کیانتوہوبچی/بچہمتاث

ت
 

رد،والےکرنےنگہداش

 

ردب الغب ااعتمادف

 

ردب الغدوسراکوئیجہاںمیںصورتایسی)نےورکرکیسخودبکاف

 

خودبکا (ہو تموجودف

ریتحرمبنیپرمعلوماتکیاہو،ضروریجہاںہیں؟کئےدستخطپرفارمکےرضامندی(ہوزائداورسال15عمرکیاساگر)نےبچے گئی؟کیحاصلرضامندیثک

فارمکاتجزیہ•

ریپرفارمتجزیہتفصیلاتکیواقعہورکرکیسکیا• ہیں؟رہےکردرجمیںشکلتحرثک

رہکیا•

 

ردمتاث

 

ہیں؟گئیکیدرجضروربکاتکیف

رہ•

 

ردمتاث

 

ہے؟رہاجاکیااندراجکااسکیاگیا،بھجوابکاجہاںمیںشروعلئےکےدادرسیبکامددکوف

رہ•

 

فارمکاپلاننگایکشنکیسبکا بنانےمنصوبہعملیکامتاث

رادانساتھساتھکےاوقاتمقررہکےاناقدامات،ضروریاورمقاصدواضحنےورکرکیسکیا•

 

امکےاف

 

گے؟ہوںدارذمہکےاقداماتانجوہیںکئےدرجب
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اندہیکیضروربکاتن •

 
 

ہیں؟آہنگہمسےانمقاصدکیاگئی،کین

رہکیا•

 

ہیں؟رہےجاکئےاستعمالفارمفالواپَبکافارملئےکےکرنےتجزیہکاضروربکاتنئیاورکرنےدرجمعلوماتکیبہتریبکاپیشرفتکیمتاث

نوٹسکیس•

رفالواپَکیا•

 

ز

 

ن

 

کس
سی

ہیں؟رہےجاکئےتیارنوٹسکے

فارمکااختتامکےکارروائی•

اپوراپرشرائطمطلوبہکیاختتامکےکارروائیمعاملہیہکیا•

ت

رب

ت

ہے؟اث

رراورہےدبکاکرمکملفارمکااختتامکےکارروائیکیا•

 
 

ہیں؟دئیےکردستخطپراسنےسپرواث

رتیب کے بغیر کچھ فارم نتخب  کر کے

ت

 ہیں جس پر عمل کرتے ہوئے وہ کسی ث

ت

رر اپنا ایک شیڈول بنا سک

 
 

ر کیس ورکر سپرواث
 
رہ لے طے شدہ تعداد میں ہ

 
 

ر ہفتے بکا چند کیس ورکرز کی فائلوں کا جاث
 
سکیں، بکا ہ

رہ لیں، اس کیس ورکر کو کاغذی کارروائی میں جو مشکلات پیش آ رہی ہوں بکا پوری ٹیم کی فا

 
 

ت ش  سے زبکادہ سامنے آ رہی ہوں، انہیں لکھ لیائلوں میں جو مشکلافی کیس ورکر دو فائلوں کا جاث

رر کے ساتھ انفرادی بکا گروپ سیشن میں گفتگو کی

 
 

رہ سے ملنے والی معلومات پر سپرواث

 
 

 جا سکتی ہے۔جائے۔ کیس فائلوں کے جاث





2ن اب نمبر 

رہنمائی اور نگرانی کے نظام اور طریقے

:اس ب اب میں آپ کو درج ذیل کے ب ارے میں معلومات اور رہنمائی ملے گی

طریقےمختلفکےسپروژنبکا نگرانی•

اصولرہنماکےسپروژن•

طریقےمعاونکےبہترینمیںاناورسپروژنتجزیہ،کےصلاحیتوںکیعملے•

 یقینیعملے کی صلاحیتوں میں مسلسل بہتری اور ان کی جا

ت
 

  سے عیارری نگہداش

 

ن

د بہت اہم ہے۔ صنفی تشد(Supervision)بنانے کے لئے نگرانی بکا سپروژن 

: اہمیت کی حامل ہےکی کیس مینجمنٹ میں سپروژن درج ذیل کی بناء پر

راہم کرنے والے•

 

دمات ف

 

 زر یقینی بنابکا جا سکے کہ خ
کلن ن  
ہ

ا  راد اور مددگار بک

 

 اف

(Helper) ربیت سے حاصل کئے گئے علم او

ت

ر مہارتوں کو عملی میدان ث

میں استعمال کر سکیں۔

راد کو اپنے کام کے ب ارے میں ب ا•

 

از ت کرنے اور اس پر تعمیری اندعملے کے اف

میں رائے لینے کا موقع ملے۔

ربیتی مواد 

ت

ث

نگرانی بکا سپروژن: 18ماڈیول نمبر ←

 : 19ماڈیول نمبر ←

ت
 

عملے کی نگہداش
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 کے لئے ایک فورم مل جائے •

 
 

ریک راد کو ڈی ث 

 

ص طور پر اہم ہے۔صدمہ در صدمہ کی صورتحال کو روکنے کے لئے خا–عملے کے اف

ا دب اؤ کی کیفیت پر نظر رکھی جا سکے اور ضرورت ڑتنے پر اسے سنبھالا جا سکے• راد میں پریشانی بک

 

۔عملے کے اف

راد کو اپنی ذاتی اقدار، یقین اور طرزِعمل کے ساتھ ساتھ اس ب ات پر بھی سوچ بچار کا موقع دبکا جائے کہ•

 

رہ اعملے کے اف

 

  ہو رہے ہیں۔ ان کے کام سے متاث

ت

رات مرن

 

راد پر کیا اث

 

ف

راہم کئے جائیں۔•

 

ربیت کے بہتر مواقع ف

ت

د ث ریک

 

م

رر کو یہ ذمہ دا

 
 

ربیت یقینی بنائیں اور انہیںری ضروری سونپی جائے کہصنفی تشدد کی کیس مینجمنٹ پر کام کرنے والی تمام تنظیموں اور اداروں میں کم ازکم ایک کیس سپرواث

ت

کیس مینجمنٹ  وہ عملے کی ث

راہمی میں انہیں ضروکے کام کے لئے تیار کریں۔ اس کے علاوہ، وہ ب اقاعدگی سے کیس ورکرز کی پریکٹس پر نظر رکھیں اور عیارری نگہد

 

 کی ف

ت
 

ررز کواش

 
 

راہم کریں۔ کیس سپرواث

 

 ف

ت
 

ری معاون

رر ایسے لوگوں کو بنابکا جائے

 
 

 کام کرنے کا کئی سالہ تجربہجو صنفی تشدد کے امور ہنگامی صورتحال میں بھی انہیں مشورہ دینا چاہئے۔ بہترین طریقہ یہ ہے کہ کیس سپرواث

ت

راہِ راش رکھتے ہوں۔پر ث 

 کی جائے۔ ب اقادوران ان کی کارکردگی کا سپروژن کے ذریعے ایک ایک کیس ورکر کو الگ الگ اور گروپوں کی شکل میں مدد دی جا سکتی ہے، اس کے علاوہ کام کے

 

 
عدگی مشاہدہ کیا جائے اور کوچ

راہم کی جا سکتی ہے۔

 

 ف

ت
 

سے ٹیم کے اجلاس منعقد کر کے بھی کیس ورکرز کو معاون
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انفرادی طور پر نگرانی 2.1
65

رہنما اصول2.1.1

ا ہے کہ انفرادی طور پر کیس ورکر کی نگرانی بکا سپروژن اس صورت میں ش  

ت

ررہتیکام کے عمدہ طریقوں پر عمل کرنے سے اندازہ ہوب

 

  یہ سے زبکادہ موث
 
:ہے ج

امسلسل اور ب اقاعدگی کے ساتھ کی جائے•

ت

 پر ملاقات طے کر لی جائے ب

ت
ت

رر مل کر سیشن کی تیاری کر سکیں۔ صورتحا۔ یعنی ہفتے میں ایک ب ار ایک مقررہ وق

 
 

ل کیکہ کیس ورکر اور سپرواث

ا بھی چاہئے، لیکن اسے سپروژن کے لئے ب اقاعدگی

 

راہم کی جا سکتی ہے اور ایسا ہوب

 

راکت کے مطابق بھی مدد ف

 
 

لینی چاہئے۔نہیں سے ہونے والی ملاقاتوں کی جگہث

ررز کو اپنے کیس مینجمنٹ عملہ کی حوصلہ افزائی کرنی چاہئے کہ وہ سپروژنمل کر کام کیا جائے•

 
 

 کے سیشن کے لئے اپنا ایک ایجنڈا بنا کر لائیں جس ۔ کیس سپرواث
کس
کی

اندہی کی میں ان 

 
 

ر کی ن

 

ز

ا چاہتے ہوں، اپنے سوالات بنا کر لائیں، اور

 

 کی ضرورت ہو۔بکا وہ شعبے لکھ کر لائیں ن  میں انہیں معا/ جائے ن  پر وہ ب ات کرب

ت
 

ون

رھنے کا موقع دبکا جائے•

 

ر کا فائدسیکھنے اور اپنے شعبے میں آگے ث 

 

ز

 

ن

 

کس
سی

ررز کو ملاقات کے 

 
 

رھنے میں مدد ہ اٹھاتے ہوئے کیس ورکرز کو نئی ب اتیں سیکھنے اور اپنے شعبے میں۔ کیس سپرواث

 

 آگے ث 

دینی چاہئے۔

رر اس ب ات کا خیال رکھیں کہ سپروژن کی ملاقاتوں کا ماحول ایسا ہو جس میں کیسمحفوظ بنابکا جائے•

 
 

ں بھی پر ہیں، جہاں وہ غلطیاورکرز کو محسوس ہو کہ جیسے وہ کسی محفوظ جگہ۔ کیس سپرواث

ا ت نہیں بنابکا جائے گا

 
 

رائے تنقید کا ن نداز میں رائے دی جائےگی۔ بلکہ ان کے کام پر تعمیری اکریں گے تو کوئی ان پر رائے زنی نہیں کرے گا ، جہاں انہیں تنقید ث 

ررز کو چاہئے کہ سپرکرنے کا موقع دبکا جائے" عملی مشقیں"کلائنٹس کے ساتھ عمدہ طریقے اپنانے کی •

 
 

عملی وژن کی ملاقاتوں کے دوران کیس مینجمنٹ کے عمدہ طریقوں کی۔ سپرواث

 کے لئے کیس ورکرز کو

ت

ک
 

رہ  جنہیں کام کے دوران متا ابلاغ کے وہی طریقے اپنانے چاہئیںمشقیں کرنے کا موقع دیں۔ سپروژن کے دوران کیس ورکرز کے ساتھ ملاقات اور ب ات ح

 

ث

راد کے ساتھ اپنانے کی تلقین کی جاتی ہے۔ یعنی

 

:اف

سوالات پوچھنے سے پہلے پوری ب ات غور سے سنیں۔•

اپنے اور کیس ورکرز کے زب انی اور غیرزب انی ابلاغ پر توجہ دیں۔•

شش فیصلے اور ان کے اقدام کے اصل س   کو سمجھنے کی کو، کیس ورکر کے"آپ نے یہ کیوں کیا؟"والے سوال  ت پوچھیں، یعنی بجائے اس کے کہ آپ یہ کہیں، " کیوں"•

ا"کریں اور کچھ اس طرح کی ب ات کریں،    فلاں کام کیا تو اس کے پیچھے کیا حکمت عملی تھی بک
 
 کر دیںآپ نے ج

ت

۔" اگر مناش  سمجھیں تو اپنے اس فیصلے کی وضاج

ات کے معاملے میں •

 

دش

 

اپنائیں۔رویہدردشناسی والا کیس ورکرز کو پیش آنے والی مشکلات اور کسی کیس پر ان کے خ

د بہتر انداز میں کرونی  ڈالیں، ان سے پوچھیں کہ اس کام کام کی اچھی ب اتوں اور خوبیوں کو سامنے رکھیں، کیس ورکر نے جو کام اچھے طریقے سے کئے ہوں ان پر ر• ریک

 

نے کا کو م

طریقہ کیا ہو سکتا تھا، اور اس کے بعد اپنی رائے دیں۔

 یہ مسئلہ خود حل کرنے کا موقع دیں۔کیس ورکر کو ب ااختیار بنانے کی کوشش کریں، کسی بھی مسئلے کا حل خود پیش کرنے کے بجائے انہیں•

رتیب دینے کے طریقے2.1.2

ت

سپروژن کی گفتگو ث

 

ت
ت

نئے کیس پر ب ات کرتے وق

 کارروائی کے لئے نیچے دئیے گئے طریقے پر عمل کر

ت
ت

:یںکیس ورکر کے ساتھ کسی نئے کیس پر ب ات کرتے وق

کیس کے پس منظر کو سمجھیں

رر کو ا

 
 

رر کیس ورکر سے کہیں کہ پہلے اس کا پس منظر بتائیں۔ سپرواث

 
 

 کیس سپرواث

ت
ت

رد کے تجزنہی معلومات پر توجہ دینی چاہئے نئے کیس پر ب ات کرتے وق

 

رہ ف

 

یہ کے دوران جو کیس ورکر نے متاث

ا ہوتی ہیں، جو درج ذیل ہیں

 

:حاصل کرب

کو انٹرنیشنل65
کسکی
ی

Women’s Protection and Empowerment Case Management Guidelines۔(2015)کمیٹیر
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 کے ساتھ کیس کا پورا پس منظر بیان کر دیں، تو آپ درج ذیل کام کریں

ت

  وضاج
 
:کیس ورکر ج

کیس کے سیاق وسباق کے ب ارے میں جو ب اتیں آپ کو سمجھ آئیں، ان کا ایک خلاصہ تیار کر لیں•

اکہ سیاق وسباق بہتر طریقے سے سمجھ میں آ جائے۔•

ت

وضاحتی سوالات پوچھیں ب

اندہی میں آنے والی فوری ضروربکات کو سمجھیں

 
 

ن

ا

 
 

رہ کی فوری ضروربکات کو سمجھنے کی کوشش کریں۔ کیس ورکر ن  فوری ضروربکات کی ن

 

 کرنے کا کہیں۔ آپ کیس ورکر ندہی کر چکے ہیں،کیس کا پس منظر سمجھ میں آ جائے تو متاث

ت

ان کی وضاج

 ہیں کہ وہ اداکاری کے طریقے سے بتائیں کہ انہوں نے ضروربکات کا تجزیہ کس طرح کیا 

ت

ر)سے یہ بھی کہہ سک

 

۔(ہ کے ساتھ کون سی تدابیر اور معاون طریقے استعمال کئےمثلاً انہوں نے متاث

 
 
ب اتیںغورقاب

ہیں؟کیاضروربکاتفوریکیتحفظ

ردوالاکرنےتشددکیا•

 

رہف

 

ردوالاکرنےتشددکیاہے۔مقیموہیں/ہےرہتامیںگھرکےمتاث

 

راورطاقتورکوئیکاعلاقےوہکیاہے؟اردرشتہف

 

دتشدکیاہے؟شخصب ااث

ردوالےکرنے

 

رہکوف

 

 متاث

ت

ہے۔حاصلرسائیآسانی

رہاگر•

 

 بنیادیکیانکیاتو،ہوبچیبکابچہمتاث

ت
 

ردوالےکرنےنگہداش

 

ہے؟گیاملابکاساتھکوف

 بنیادیوہکہہےلگتاکوبچےکیا•

ت
 

ردوالےکرنےنگہداش

 

 ہواکچھجوکہہےچاہتی/چاہتاوہبکاہےمحفوظساتھکےف

ت
 

ردوالےکرنےنگہداش

 

 تپتہکااسکوف

چلے؟

 بنیادیکیا•

ت
 

ردوالےکرنےنگہداش

 

 کرتحفظبچےکاف

ت

ردوالاکرنےتشددکیامثلاً)ہیں؟سک

 

ہاردےدھمکیاں/ہےرہاکربدسلوکیبھیساتھکےانف

(ہیں؟اتےٹھہرالزامموردِ کوبچےپراسوہکیاہوا،کچھجوہے؟نہیںیقینکاب اتکیبچےانہیںکیاہے؟

ہیں؟کیاضروربکاتطبیفوری

  کیا•
ک
ہے؟ضرورتکیبھجوانےمیںہوغیرہسپتالبکاکلینککسیپرطورفوریلئےکےمعالجہعلاجضروریمیںسلسلےکےرن

ہے؟ضرورتکیبھجوانےلئےکےعلاجپرطورفوریسےوجہکیدردآنے،خونزخموں،کیا•

ہیں؟کیاضروربکاتسماجیونفسیاتیفوری

رہمیںخیالکےورکرکیس•

 

دب اتیکیمتاث

 

ہے؟کیسیکیفیتخ 

 کرتےب اتمیںب ارےکےبدسلوکی•

ت
ت

رہوق

 

ِعملکامتاث بے،ہوںرہےگھومسامنےکےآنکھوںمناظرکےبدسلوکیجیسےتھیںعلاماتایسیکوئیتھا؟کیاکیسارد 

دقدراسیعنی)ہوںرہےڑتدورےکےچینی امحسوساضطرابشدیک

 

ہوں؟رہیجاروئےدریغبے،(لگےہونےمشکلبھیلیناسانسکہکرب

رہکیا•

 

کیں؟ب اتیںکوئیوالیخودکشینےمتاث

 
 
ب اتیںغورقاب

رہ

 

(ماحولکاگھراورخاندانپختگی،کیسوچعمر،)ہے؟کونمتاث

ردوالاکرنےتشدد)ہے؟ہواواقعہکیا

 

رہاسےہے،کونف

 

 متاث

ت

یہ؟ہےکیانوعیتکیتشددہے؟رہاچلسےعرصےکتنےسلسلہکاتشددہے،حاصلرسائیکیطرحکسی

(ہوا؟کبواقعہ

رہگیا،بھجوابکاسےادارےدوسرےکسی)ملی؟کیسےاطلاعکیکیسکوادارےکےآپ

 

رہبکا،بتاکرآخودنےمتاث

 

دماتدیگرمتاث

 

(تھیںمیںرابطےساتھکےسرگرمیوں/خ
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  فوری ضروربکات پر گفتگو کر لیں تو
 
:کیس ورکر ج

کیس ورکر کی ب اتوں سے جو فوری ضروربکات سمجھ میں آئیں ان کا خلاصہ تیار کر لیں۔•

 کے لئے سوالات پوچھیں۔•

ت

وضاج

د خطرے والا • ۔ (Complicated)ہے بکا پیچیدہ(High-risk)طے کریں کہ کیس شدیک

رہ کا عملی منصوبہ کیسے بنابکا 

 

کیس ورکر نے متاث

رہ کا عملی منصوبہ 

 

 کریں۔ کیس ورکر کو اپنے منصو (Case Action Planning)اب کیس ورکر سے کہیں کہ انہوں نے ن  مراحل میں متاث

ت

 کا بنابکا ان کی وضاج

ت

بے کی وضاج

ا ہو۔

 

 کرب

ت

ایک موقع ضرور دیں، اس کے بعد سوالات پوچھنا شروع کریں، بشرطیکہ سوال کا مقصد کسی ب ات کی وضاج

رر کو چاہئے

 
 

 کے بعد کیس سپرواث

 
 

:کہعملی منصوبہ بنانے کے لئے کیس ورکر کی طرف سے کئے گئے اقدامات س

ات پر•

 

دش

 

رہ کے عملی منصوبے سے متعلق خیالات، اس کے تحت کئے جانے والے کاموں اور خ

 

اکہ کیس کے سلسلے میں کیس ورمتاث

ت

 کے کر دوب ارہ نظر ڈالیں ب

فیصلوں اور اقدامات کو بہتر طور پر سمجھ سکیں۔

اندہی کریں اور ان کے•

 
 

رہ کے عملی منصوبے میں کیس ورکر نے جو اچھے کام کئے ہوں ان کی ن

 

 ب ارے میں بتائیں۔متاث

ات کو دور کر/ کیس ورکر سے پوچھیں ان کے سوالات•

 

دش

 

ات کیا ہیں، ان پر کام کر کے سوالات اور خ

 

دش

 

یں، جہاں کن ن ہو سمجھانے کے لئے اداکاری کا خ

طریقہ استعمال کریں۔

 بہتر طریقہ اپنابکا جا/ کیس ورکر سے کہیں کہ وہ ان ب اتوں پر غور کریں ن  کے لئے کوئی مختلف•

ت

طریقے  سکتا تھا اور اس پر اپنی رائے دیں۔ کوئی بھی کام درش

سے سمجھانے کے لئے ضرورت ڑتے تو اداکاری کا طریقہ اپنائیں۔

فالواپَ کے سلسلے میں کیس ورکر کی مدد کریں

نہیں کس وران کیا مشکلات پیش آ سکتی ہیں اور اہ لگانے میں مدد دیں کہ اس دفالواپَ کے سلسلے میں کیس ورکر کی مدد کریں اور کیس کے آئندہ مراحل طے کرنے کے ساتھ ساتھ اس ب ات کا انداز

 

ت
ت

اریخ، وق

ت

رہ کے ساتھ فالواپَ سیشن کی ب

 

رہ کی ضروربکات کے مطابق موزوں و اور مقام طے کر لیں اور طرح دور کیا جا سکتا ہے۔ اس ب ات کو بھی یقینی بنائیں کہ کیس ورکر متاث

 

 پر یہ سیشن متاث

ت
ت

ق

ات درپیش ہوں تو کیس ورکر کو آئندہ 

 

دش

 

ا چاہئے۔ مثلاً اگر تحفظ کے فوری خ

 

رہ کے ساتھ48سے 24ہوب

 

تمام کام بحفاظت کرنے کے طریقوں پرگھنٹے کے اندر فالواپَ سیشن رھنا  چاہئے اور متاث

 
 
ب اتیںغورقاب

رہہیں؟رہےجاکئےطرحکسفیصلےکےکیس•

 

املطرحکسمیںانکومتاث

 

ہے؟ہارجاکیاش

ہے؟کیامنصوبہکاتحفظگیا؟بنابکامنصوبہکاتحفظکیا•

امیںوغیرہہسپتالکیا•

 

رہتوہاں،اگر؟(ہوضرورتاگر)ہےبھجواب

 

گا؟ئےجاکونساتھکےمتاث

رہاگر•

 

 طبیکیبچانےجانمتاث

ت
 

اتطبینےورکرکیسکیاتودیںکرانکارسےنگہداش

 

دش

 

رہمیںب ارےکےخ

 

اتکےمتاث

 

دش

 

کےسمجھنےکوخ

دلئے ریک

 

کی؟کوششکیکرنےحلمسئلہاورکیںب اتیںکوئیم

 خیالاتکےخودکشیکیا•
 
ہیں؟تشویشقاب

رہکیا•

 

ات/خطراتفوریدیگرکوئیکےصحتاورتحفظجسمانیکےمتاث

 

دش

 

ہیں؟خ

اگر 

ت
 

ردوالےکرنےنگہداش

 

املمیںکیسبھیکوف

 

:توہوگیاکیاش

رہہیں؟رہےجاکئےطرحکسفیصلےکےکیس•

 

املطرحکسمیںانکومتاث

 

ہے؟ہارجاکیاش
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رر درج ذیل طریقوں پر عمل کریں

 
 

:مذکورہ ب الا سوالات کے جواب ات کا تجزیہ کرنے کے لئے کیس سپرواث

کیس ورکر کو پہلے ب ات کرنے دیں اور پھر سوالات پوچھیں۔•

رہ کے ساتھ گفتگو کو کس طرح•

 

اکہ آپ ان کے زب انی اکیس ورکر سے کہیں کہ وہ اداکاری کے طریقے سے سمجھائیں کہ انہوں نے متاث

ت

ا ب رھابک

 

یقے سے ور غیرزب انی ابلاغ کو بہتر طرآگے  ث 

ا چاہئے تھیں بلکہ وہ ب اتیں بتاسمجھ سکیں۔ کیس ورکر کو زور دے کر سمجھائیں کہ مجھے وہ ب اتیں  ت بتائیں جو آپ سمجھتے ہیں کہ آپ کو کر

 

 آپ کے لئے سیکھنے ئیں جو آپ نے واقعی کیں کیونکہب

اور میرے لئے مدد دینے کا یہی بہترین طریقہ ہے۔

رہ

 

ہے؟رہاجاکیادورحطرکسانہیںہیں؟آئےسامنےخطراتنئےسےکوناورہیںدرپیشخطراتسےکونمیںتحفظکےمتاث

رہاگر•

 

کارآمدب اتیںسیکونہیں؟رہیکارآمدتدبیریںسیکونمیںساہیں؟رہےکرعملپراسوہکیاتوتھاگیالیابنامنصوبہکاتحفظکےمتاث

رہیں؟نہیں

رہ•

 

دب اتیکیمتاث

 

رہکیورکرکیسہے؟کیسیکیفیتخ 

 

کرحطرکسمقابلہکاحالاتوہہے؟آئیتبدیلیکیامیںسابعدکےملاقاتسےمتاث

ہیں؟رہے

رہاگر

 

ردمتاث

 

ردمعذوربکا بچی/بچہف

 

:ہوف

رہ•

 

رھانےآگےکومفاداتبہترینکےمتاث

 

ہے؟سکتاہوکیاطریقہکاث 

رہمیںعملکےکرنےفیصلے•

 

املطرحکسکومتاث

 

اکیاش

ت

ہے؟جاب

اکہہیںرہےجااپنائےطریقےموزوںکےابلاغکیا•

ت

سمجھانہیںوہہیںرہیجادیمعلوماتجواورہیںرہےجاپوچھےسوالاتجوسےانب

سکیں؟

 بہترین•

ت
 

راہمنگہداش

 

دلئےکےکرنےف ریک

 

ےم
ش
ک

امل

 

رد،دوسراکوئیکاخاندانمثلاً )ہےسکتاجاکیامشورہسےکسبکاہےسکتاجاکیاش

 

ف

ررتنظیمیں،بکاادارےدوسرےکوئی

 
 

؟(سپرواث

 کیا•

ت
 

ردوالےکرنےنگہداش

 

 سماجیونفسیاتیکوف

ت
 

ہے؟ضرورتکیمعاون

 

ت

  سنبھلنےگفتگو کرنی چاہئے۔ اگر فوری فالواپَ کی ضرورت  ت ہو تو کیس ورکر ایک سے دو ہفتے کے اندر اگلا سیشن رکھ سک
 
 ج

ت

رہ کی حال

 

ر ہیں۔ متاث

 

  لگے تو کیس ورکر اور متاث

ت

رد مل کر طے کر سک

 

ہ ف

ہیں کہ فالواپَ سیشن کتنے عرصے بعد ہونے چاہئیں۔

سپروژن کے سیشن کو ختم کریں

 نکالا اور وہ پوری دلجمعی سے

ت
ت

جود ہیں اور  تسلی دلائیں کہ آپ ان کی مدد کے لئے مواپنا کام کر رہے ہیں، انہیںسپروژن کا سیشن ختم کرنے سے پہلے کیس ورکر کا کرگیہ ادا کریں کہ انہوں نے وق

 طے کر لیں۔

ت
ت

سپروژن کی اگلی ملاقات کا وق

ر پر گفتگو

 

ز
کس
کی

پہلے سے جاری 

ر پر گفتگو میں استعمال کیا تھا

 

ز
کس
کی

ر پر گفتگو میں بھی وہی طریقہ اپنائیں جو آپ نے نئے 

 

ز
کس
کی

ا چاہئے اور کو پوری تیاری کے ساتھ سپروژن سیشن۔ البتہ اس مرحلے پر کیس ورکر پہلے سے جاری 

 

 میں آب

ا چاہئے کہ

 

رر کو بتاب

 
 

رین معلومات کیا ہیں، ب الخصو( الف: سپرواث

ت

ازہ ث

ت

رہ کے سیاق وسباق اور ضروربکات کے ب ارے میں ب

 

 ضرورتیں  نئیص تحفظ کے خطرات میں کیا تبدیلیاں آئی ہیں، بکا کون سیمتاث

ر پر گفتگو کے سلسلے میں کیس سپرووہ کون سے مسائل بکا سوالات ہیں ن  میں انہیں مدد کی( عملی منصوبوں پر کیا پیشرفت ہوئی ہے، اور ج( سامنے آئی ہیں، ب

 

ز
کس
کی

رر کو درج  ضرورت ہے۔ 

 
 

اث

:سوچ بچار کرنی چاہئےذیل ب اتوں پر 
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کیس ورکر نے جو کام اچھے طریقے سے کئے ان پر اپنی ٹھوس رائے دیں۔•

 تھے اور اس پر انہیں اکیس ورکر سے اس ب ات پر غور کرنے کو کہیں کہ ان کے خیال میں کون سے کام کسی مختلف بکا بہتر طریقے سے•

ت

"  بہتر" یہ پنی رائے دیں۔ کیس ورکر کو کئے جا سک

 ہیں کہطریقہ اداکاری کے طریقے سے اپنے سامنے پیش کرنے کا موقع دیں۔ آپ خود بھی اداکاری کے طریقے سے کیس و

ت

 رکر بن کر انہیں سمجھا سک

ت

 طریقہ فلاں کام کرنے کا درش

کیا ہے۔

ئیں۔پہلے انہیں بتانے کا موقع دیں، پھر انہیں ان مسائل کے حل بتا–کیس ورکر کے ساتھ مل کر مسائل حل کریں •

اندہی کرنے اور اس دوران پیش آنے والی مشکلات کا اندازہ لگانے میں مد•

 
 

اکہ آپ مسائل کو حل کیس ورکر کو کیس کے آئندہ مراحل کی ن

ت

انہیں اداکاری کے طریقے/ کر سکیںد دیں ب

سے سمجھائیں۔

ا کن ن  ت ہو

 

ر کیس پر ب ات کرب
 
رر کے لئے پہلے سے جاری ہ

 
 

د کیس ورکر اور سپرواث ایک

 

د خطرے والے، پیچیدہ سپروژن کے انفرادی سیشن میں ش  ۔ شدیک

ک

رجیح دیں۔ ب اقی تمام 

ت

ر کو ہمیشہ ث

 

ز
کس
کی

ر کے 

 

ز
کس
ی

رر مل کر ب اری ب اری کا ایک شیڈول طے کر لیں البتہ یہ ب ات ذہن نشین رکھیں کہ اس دوران نئے

 
 

 ہیں، بکا کیس ورکر/ لئے کیس ورکر اور سپرواث

ت

ر بھی سامنے آ سک

 

ز
کس
کی

کسی فوری ضرورت والے 

ر پر ب ا

 

ز
کس
کی

رر کی مدد درکار ہو۔ اس طرح ش  سے زبکادہ فعال 

 
 

 ہیں جس پر انہیں سپرواث

ت

اندہی کر سک

 
 

ہے گی۔قاعدگی سے گفتگو ہوتی رایسے مسئلے کی ن

سپروژن کے گروپ سیشن  2.2
66

راد کو اپنے کام کے ب ا

 

 کرنے،گروپ کی شکل میں سپروژن کے سیشن کرنے سے ایک جگہ پر کام کرنے والے عملے کے اف

ت

ک
 

اپنی اپنے کام پر غور کرنے، اوررے میں ایک دوسرے سے ب ات ح

 ہیں اور مختلف معلومات، تجرب ات اور مسائل ایک دوسرے کو بتانے کا موقع ملتا ہے۔ یہ ایسا فورم ہے جس میں لوگ ایک دوسرے کی ب ات سن

ت

  سک

ت

 ہیں، اور مشکلات پر اپنی مفید رائے دے سک

 ہیں۔ گروپ کی شکل میں سیشن کرنے سے ایک دوسرے

ت

ا چاہئے۔یک دوسرے کو بتانے کا ماحولکی مدد سے سیکھنے اور اپنے تجرب ات اان پر قابو ب انے کے لئے اپنی حکمتِ عملیاں بتا سک

 

پیدا ہوب

ا چاہئے

 

ر کا سیشن ہوب ا دو ماہ میں ایک ب ا90سے 60ن کے گروپ سیشن ۔ کیس مینجمنٹ ٹیم کے شیڈول کو سامنے رکھتے ہوئے سپروژکتنے عرصے بعد، کتنی دثک ر منٹ کے لئے، مہینے میں ایک ب ار، بک

مطابق ہو یہ سیشن مسلسل اور ایک شیڈول کے گا۔ بہرحال درمیانی عرصہ کچھ بھیمنعقد کرنے چاہئیں بکا پھر کیس مینجمنٹ ٹیم خود بھی طے کر سکتی ہے کہ یہ سیشن کتنے عرصے بعد مفید رہے

ر مہینے کے پہلے منگل کو)ہونے چاہئیں 
 
 اس سرگرمی کے( مثلاً ہ

ت
ت

ررز کو معلوم ہو کہ یہ وق

 
 

اکہ کیس ورکرز اور سپرواث

ت

لئے مخصوص ہے۔ب

رر اس ملاقات کا ایک ایجنڈا اور دیگر ضروری مواد تیار کر کے کم ازکم ایک ہفتے پہلے گروپ کے ارکان میںتیاری

 
 

 ورکرز کو اس مواد کا معقول طریقے سے تقسیم کر دیں۔ اس طرح کیس۔ سپرواث

رہ لینے اور گفتگو کے لئے تیاری کے ساتھ آنے کا موقع مل جائے گا۔

 
 

جاث

رتیب بکا فارمیٹ 

ت

رر اس سیشن کے مقا(Format)ث

 
 

 ہیں اور سپرواث

ت

رتیب دینے کے کئی طریقے بکا فارمیٹ ہو سک

ت

ب کریںصد کو سامنے رکھتے ہوئے موزوں فارمیٹ کا انتخا۔ گروپ سیشن ث

گے۔

 ہیں کہ وہ کسی دلچسپ(Case Review)کیس ریویو •

ت

  سک

 

رر ایک کیس ورکر کو ذمہ داری سون

 
 

کچھ  بکا مشکل کیس پر گفتگو کریں جس سے ب اقی لوگ۔ کیس ریویو کے لئے سپرواث

رر اس مقصد

 
 

ا مناش   ت ہو تو سپرواث

 

رضی کیس بھی دے سیکھ سکیں۔ اگر کسی کیس کے ب ارے میں پوری ٹیم کے سامنے ب ات کرب

 

 ہیں۔ کیس پیشکے لئے انہیں کوئی ف

ت

 سک

ت
ت

کرتے وق

ر  ت کی جائیں۔ اس کا ایک مجو
 
ام بکا دیگر شناختی معلومات ظاہ

 

رہ کا ب

 

پر دبکا گیا ہے۔زہ فارمیٹ اگلے صفحے رازداری کے اصولوں پر عمل کیا جائے، یعنی متاث

رر پہلے سے موضوع کا انتخاب کر لیںموضوعاتی سیشن•

 
 

ر)۔ کسی ایک خاص موضوع پر سیشن کرنے کے لئے سپرواث

 
 

ا ان کے ث

 

راہم کرب

 

 ف

ت
 

دیک جس موضوع کے ب ارے میں تکنیکی معاون

 ہیں کہ کوئی ایسا موضوع نتخب  کر لیں جس پر انہیں تکنیکی معا( زبکادہ ضروری ہو

ت

 کی ضرورت ہو۔بکا وہ کیس ورکرز سے کہہ سک

ت
 

ون

 ہیں ن  کے اندر کوئیایک سیکھنے والا ش  کو سکھائے•

ت

رر کسی ایک کیس ورکر کو نتخب  کر سک

 
 

م کیا ہو، اور وہ  کا خاص خوبی ہو بکا جنہوں نے کسی نئی حکمت عملی پر کامیابی کے ساتھ۔ سپرواث

رر کو چاہئے کہ کیس ورکر کے ساتھ بیٹھ کر گروپ۔ اگر یہ حکمتِ عملی اپنائی جائے"سکھائیں"کیس ورکر اس گروپ کی سیشن کی قیادت کریں اور اپنے ساتھیوں کو 

 
 

سیشن سے  تو سپرواث

رہ لے لیں۔ 

 
 

پہلے ان کے منصوبے کا جاث

ایضا66ً



رتیب بکا ڈھانچہ

ت

رتیب بکا ڈھانچہ درسیشن کی ث

ت

رر سیشن کی ث

 
 

:ج ذیل کے مطابق بنائیں۔ جو بھی فارمیٹ نتخب  کریں، بہتر یہی ہے کہ سپرواث

س لئے ہلکی پھلکی گفتگو کر لیں، انہیں کیسا محسو۔ سیشن کے آغاز پر شرکاء کو موقع دیں کہ وہ آپس میں میل جول پیدا کرنے کے(منٹ15سے 10)سیشن کا آغاز اور ابتدائی میل جول •

 ہیں کہ)ہو رہا ہے، ان کا موڈ کیسا ہے، وغیرہ۔ جو بھی کریں تخلیقی انداز میں کریں 

ت

 کون سا ہے بکا کس جانور جیسا ہے اور کیوں مثلاً آپ شرکاء سے کہہ سک

 

یعنی)آج ان کے موڈ کا رن

راج کی ب ات کریں

 

 بکا جانور کی خوبیوں کے بجائے اس کے م

 

ام اور کسی بھی ایسے( آپ خود بھی اس گفتگو میں ضرور حصہ لیں)کریں ۔ گفتگو میں حصہ لینے پر ش  کا کرگیہ ادا(رن

 

رد کا ب

 

 ف

ذہن میں رکھ لیں جنہیں دیکھ کر لگتا ہو کہ انہیں اکیلے میں اس طرح کی گفتگو کی ضرورت ہے۔

امل ہیں۔۔(منٹ60سے 45)سیشن کے لئے ضروری مواد •

 

رنٹیشن، سوالات اور گفتگو ش

 

اس میں پرثک

ر میں شرکاء کو کچھ(منٹ15سے 5)اختتام کریں اور خیال رکھیں •

 

ائی بحال ہو ۔ سیشن میں سیکھی گئی اہم ب اتوں کا خلاصہ ضرور بنائیں۔ آخ

 

ایسا کرنے کا موقع دیں جس سے ان کی تواب

ازہ دم ہو جائیں اور ان کا مورال بلند ہو جائے۔ یہ کچھ بھی ہو سکتا ہے مثلاً کوئی لطیفہ، گیت، ہلکا

ت

رہ آئے، اور ان کے اندر تسکین پھلکا ڈانس، جس جائے، وہ پھر سے ب

 

کا احساس میں شرکاء کو م

پیدا ہو کہ آج کا دن بہت اچھا رہا۔

مفید معلومات

کیس مینجمنٹ سپروژن میں کیس پیش کرنے کا فارمیٹ

رہ

 

معلوماتذاتیکیمتاث

رہ•

 

صنفکیمتاث

عمراندازاً •

• 

ت

ک
شہرن

(ہوںزاینپناہاگر)ملکآب ائی•

صورتحالکیخاندان/حیثیتازدواجی•

حالاتکےسہنرہن•

رادوالےدینےساتھموجوداردگرد•

 

اف

نوعیتکیبدسلوکی

خلاصہکاضروربکات

خلاصہکااستوہوہوافالواپَکوئیاگراورمنصوبےعملی

ہوضروریگفتگوپرن مشکلات/مسائلاہم

سپروژن کے معاون طریقے 2.3

 ابعملیاںحکمتجوکیسپروژن

ت

ربحثی ررزمینجمنٹکیسطریقےمعاونکچھبھیعلاوہکےانہیں،آئیزثک

 
 

 مفیدکےلئےسپرواث

ت

 
ان

 

 ہوب

ت

رادکےعملےانہیںسےن ہیںسک

 

علمرویوں،کےاف

رہجواورگیملےمددمیںکرنےتجزیہکامہارتوںاور

 

ریکیمتاث

 

 مبنیپرحیثیتمرک

ت
 

دمامینجمنٹکیساورنگہداش

 

راہمیکیتخ

 

ہیں۔اہملئےکےف
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سہولیاتمعاون

ہیں۔گئیدیمیںششمحصہہدابکاتکیکرنےاستعمالانہیںاورطریقےمعاونکےتجزیہ

رویوں کا تجزیہ

راد کی ذاتی اقدار کیا ہیں، صنفی تشدد کے اسباب، صنفی کرداروں، خواتین کے حقوق اور معاشرے میں ان کے

 

رہ کن ب اتوں پر یقین رکھتے ہیں، یہ ش   کردار کے ب ارے میں وہ عملے کے اف

 

ب اتیں متاث

  کرتی ہیں۔ 

ت

رات مرن

 

راہمی پر گہرے اث

 

 کی ف

ت
 

ری حیثیت پر مبنی روئیے کا پیما تکو عیارری نگہداش

 

رہ کی مرک

 

ایک ایسا معاون  (Survivor-Centred Attitude Scale)متاث

راد کے

 

راہم کرنے والے عملے کے اف

 

 ف

ت
 

 معاون

ت

راہِ راش راد کو ث 

 

رہ اف

 

رر متاث

 
 

 ہیں۔ اس میں عملے کے کسی بھیرویوں کی جانچ پرکھ کرطریقہ ہے جسے استعمال کرتے ہوئے سپرواث

ت

رد کی ذاتی سک

 

 ف

 14اقدار اور یقین کا تجزیہ کرنے کے لئے 

ت

رد کے روئیے کو پرکھ سک

 

امل ہیں۔ اس پیمانے کو استعمال کرتے ہوئے آپ متعلقہ ف

 

 کاب اتیں ش

ت

راہِ راش راد کے ساتھ ث 

 

رہ اف

 

کے م کرنے ہیں کہ وہ متاث

د شعور و آگاہی اور ریک

 

رد کو کن شعبوں میں م

 

ا ہے کہ اس ف

ت

  آپ کو یہ اندازہ بھی ہو جاب

 

 تیار ہیں، دوسری جان

ت

ربیت کی ضرورت لئے کس حد ی

ت

ہے۔ ث

بنیادی علم کا تجزیہ

ری حیثیت پر مبنی کیس مینجمنٹ

 

رہ کی مرک

 

و م اور مہارتیں نہیں ہوں گی جو متاث
عل
راد میں وہ تمام 

 

ر اف

ت

رر کا کام اس ب ات کا ا کا کام شروع کرنے کےعملے کے زبکادہ ث

 
 

ا ہے لئے ضروری ہیں۔ سپرواث

 

ندازہ لگاب

رر نے یقینی بنا

 
 

ا ہے۔ اس کے ساتھ ساتھ سپرواث

ت

 کس قدر علم اور مہارتیں رکھ

ت
ت

رد کام شروع کرتے وق

 

ا ہے کہ کیس ورک کا کام کہ کوئی بھی ف

 

ربیتب

ت

ضرور شروع کرنے سے پہلے وہ موزوں ث

ری حیثیت پر کیس مینجمنٹ کے علم کا تجزیہ حاصل کریں۔ 

 

رہ کی مرک

 

 (Survivor-Centered Case Management Knowledge Assessment)متاث

رہ کے ساتھ کیس مینجمنٹ کا کام کرنے

 

رد متاث

 

اکے لئے کس قدر بنیادی علمآپ کو اس ب ات کا اندازہ لگانے میں مدد دیتا ہے کہ عملے کا کوئی ف

ت

ربیت حاصل رکھتی ہے۔ یہ کیس مینجمنٹ کی/ رکھ

ت

 ث

ربیت حاصل کرنے کے بعد تجزیہ کے لئے بھی استعمال کیا جا سکتا ہے بکا اس کے ذریعے

ت

ربیت کے تین بکاکرنے سے پہلے اور ث

ت

ربیت کا چھ ماہ بعد فالواپَ اور دورانِ ملاآپ کیس مینجمنٹ کی ث

ت

 ث

ت

زم

 کے ساتھ کس قدر بہتری آ ر

ت
ت

رد میں وق

 

 ہیں کہ عملے کے متعلقہ ف

ت

ہی ہے۔تجزیہ کر کے اس ب ات کا اندازہ بھی لگا سک

مہارتوں میں بہتری

ری حیثیت پر مبنی کیس مینجمنٹ کی مہارتیں بہتر بنانے کا معاون طریقہسپروژن کے سیشن میں 

 

رہ کی مرک

 

 Survivor-Centered Case Management Skills)متاث

Building Tool) رہ کے ساتھ

 

 ہیں اور متاث

ت

رر، کیس ورکرز کے رویوں کی تشکیل کر سک

 
 

ر کام کرنے کے لئے ان کا تکنیکی علم، مہارتیںاستعمال کرتے ہوئے سپرواث

 

 اور اعتماد ث 

ت

ھا سک

ر

 
 

رر کو اس ب ات کا خیال رھنا  چاہئے کہ اس معاون مواد کا مقصد کیس ورکرز کو سیکھنے میں مدد دینا اور سپرواث

 
 

اندہی میں مدر کو کیس مینجمنٹہیں۔ سپرواث

 
 

د دینا ہے ن   کی کارروائی کے ان پہلوؤں کی ن

ا چاہئے کہ جیسے ان کا امیں کیس ورکر کو اپنی تکنیکی مہارتیں بہتر بنانے کی ش  سے زبکادہ ضرورت ہے۔ کیس ورکر کو یہ بھی محسوس نہیں

 

  ت کر ہوب

ت

 
ان

 

ب ائیں کہ ان کا علم متحان لیا جا رہا ہے بکا اگر وہ ب

ا چاہئے کہ اس معاون مواد میں جو سوالات

 

 ہیں تو انہیں سزا دی جائے گی۔ اس کے بجائے انہیں یہ محسوس ہوب

ت

امل ہیں اور اور مہارتیں درش

 

اداکاری کے طریقے سے جو ب اتیں سمجھانے کی ش

کوشش کی گئی ہے ان کا مقصد خود کیس ورکر کی مہارتیں بہتر بنانے میں مدد دینا ہے۔

مہارتوں کے عملی استعمال کا تجزیہ

رر اپنی سپروژن کی سرگرمیوں کے تحت کیس ورکر کے ساتھ 

 
 

ری حیثیت پر مبنی کیس مینجمنٹسپرواث

 

رہ کی مرک

 

ک لسٹمتاث ک لسٹ کے عیارر کی چ   ہیں۔ یہ چ 

ت

 کسی ایک کیس میں کا استعمال کر سک

 ہیں کہ کیس ورکر

ت

ر مرحلے کے لئے استعمال کی جا سکتی ہے اوراس کے ذریعے آپ تجزیہ کر سک
 
ر مرحلے پیش آنے والے ہ

 
کے ( غیرہمثلاً تجزیہ، کیس ایکشن پلاننگ و)، کیس مینجمنٹ کے ہ

رہ کے ساتھ کام

 

  متاث
 
ا ہے ج

ت

 ہوب

ت
ت

دات خود مشاہدہ کیا جائے۔کرتے ہوئے کیس ورکردوران اپنی مہارتوں کو کس طرح استعمال کر رہے ہیں اور اس کا بہترین استعمال اس وق

 

کا ی 

ک لسٹ اس ب ات کا اند دمات مکمل کر لیں تو یہ چ 

 

  کسی ایک کیس کے لئے کیس مینجمنٹ کی تمام خ
 
نے اپنی  ہے کہ کیس کے دوران انہوںازہ لگانے کے لئے استعمال کی جا سکتیکیس ورکر ج

ک   استعمال کیا۔ اس کے علاوہ کیس ورکر خود اپنے کام کے تجزیہ کے لئے بھی یہ چ 

ت

 ہیںمہارتوں کو عملی طور پر کس حد ی

ت

ر ملاقات کے لسٹ استعمال کر سک
 
رہ کے ساتھ ہ

 

 بعد کیس ورکر ۔ یعنی متاث

ک لسٹ کو سامنے رکھتے ہوئے اندازہ لگائیں کہ کیس مینجمنٹ کے دوران انہوں نے اپنے علم اور مہارتوں کو عملی ک لسٹ سیکھنے کے طور پر کس طرح استعمالاس چ  ایک اہم کیا۔ اس طرح یہ چ 

ک لسٹ کی جگہ نہیں رر کی طرف سے استعمال کی جانے والی چ 

 
 

لیتی۔معاون طریقے کی شکل اختیار کر لیتی ہے اور سپرواث



2.4 

ت
 

راد کی نگہداش

 

عملے کے اف

رر اپنے ادارے میں ایک ایسا کلچر پیدا کرنے میں ش  سے اہم کردار ادا کرتے ہیں جس میں اپنے عملے

 
 

راد کے تحفظ اورادارے اور سپرواث

 

رجیح دی جاتی ہے۔ فلاحی سرگرکے اف

ت

میوں کی فلاح کو ث

راہم کرنے والے اداروں اور تنظیموں میں یہ ب ات ش  سے اہم ہو جاتی ہے کیونکہ

 

دمات ف

 

راد کوجگہوں پر صنفی تشدد سے متعلق خ

 

د دب اؤ والی انتہائی پریشان کن صو یہاں عملے کے اف رتحال میں  شدیک

 ہیں۔ ہم لوگ اکثر اپنے کام میں 

ت

انوی صدمے کا شکار ہو سک

 

ا ہے اور وہ خود بھی ب

ت

ا ڑتب

 

 "کام کرب

ت
 

رد شدکی ب ا" ذاتی نگہداش

 

د دب اؤ کی ت کرتے ہیں بکا پھر یہ وہ ب اتیں ہیں ن  پر عمل کر کے کوئی ف یک

 کے

ت
 

رد کی ذات کا تعلق ہے تو جو لوگ ذاتی نگہداش

 

 کسی ف

ت

دب اتی، ذہنی اور روحانی نقصا عمدہ طریقوں پر عمل نہیں کرکیفیت میں بھی خود کو قابو میں رکھ سکتا ہے۔ جہاں ی

 

ن کا تے وہ جسمانی، خ 

راد اور اداروں کے

 

 اف

ت
 

ا ہے، وہیں ذاتی نگہداش

ت

رد پر زور دبکا جاب

 

 میں جہاں عام طور پر ایک ہی ف

ت
 

 ہیں۔ ذاتی نگہداش

ت

  لئے بھی شکار بن سک

ت
 

راد اگر ذاتی نگہداش

 

رر اور اف

 
 

کے اہم ہے کیونکہ سپرواث

ر ہو گی۔ ان

 

 متاث

ت

روغ نہیں دیں گے تو کام اور پیداواری صلاحک

 

 مشکل داروں اور تنظیموں، خاص طور پر جو صنفی تشدد جیسےوجوہ کی بناء پر اعمدہ طریقوں کی حوصلہ افزائی نہیں کریں گے اور انہیں ف

راد کا ضرور خیال رکھیں۔ 

 

 اپنے عملے کے اف

ت

امور پر کام کر رہے ہیں، پر بھی ذمہ داری عائد ہوتی ہے کہ وہ ایک حد ی

  ہوتے ہیں، ان کے ساتھ پیش آنے والے صنفی
ک
ن ر

ت

راد کے ش  سے زبکادہ ف

 

رہ اف

 

 ہیں کیس ورکرز اپنے کام کے دوران اکثر متاث

ت
 

 کر تشدد کی ب اتیں س

ت
 

تے ہیں، ان اور جواب میں ان کی نگہداش

 اور سپروژن  ت

ت
 

 کے ساتھ اگر انہیں مناش  معاون

ت
ت

 ہیں، ملے تو کیس ورکر بھی تھک ہاکے ساتھ رحمدلی سے پیش آتے ہیں اور ان کی فکر کرتے ہیں۔ وق

ت

 کہ ر کر شکست خوردہ ہو سک

ت

یہاں ی

 او

ت
 

رہ کو بہترین نگہداش

 

 ہیں۔ کیس ورکرز کا حوصلہ قائم رکھنے اور انہیں متاث

ت

اامیدی اور بے بسی کا شکار ہو سک

 

راہم کرنے کےب

 

دمات ف

 

ررز ر خ

 
 

 بنانے کے لئے سپرواث
 
(  اروںاور ان کے اد)قاب

راد کی فلاح و بہبود کا عہد کریں اور اس سلسلے میں مختلف حکمتِ عملیوں

 

ر ادارے کوکو چاہئے کہ واضح الفاظ میں عملے کے اف
 
راد کی  اپنے وسائل اور ڈھانچے کی بنیاد پر عملے کےپر عمل کریں۔ ہ

 

اف

 کے لئے اپنی حکمت عملیاں وضع کرنی چاہئیں اور واضح سوچ اختیار کرنی چاہئے۔ اس کے ساتھ ساتھ ذیل میں

ت
 

ررز صنفی دئیے گئے کچھ بنیادی مشورنگہداش

 
 

 تشدد سے وں پر عمل کر کے سپرواث

 ہیں۔

ت

 میں بہتری لا سک

ت
 

راد کی نگہداش

 

متعلق کام کرنے والے عملے کے اف

 

ت
 

 میں معاون

ت
 

راد کی روزمرہ نگہداش

 

عملے کے اف

راد کا معقول طریقے سے خیال رکھا–مدد کرنے والا ماحول پیدا کریں •

 

راد کوئی پرب اقاعدگی سے دیکھتے رہیں کہ عملے کے اف

 

نی محسوس یشا جا رہا ہے، ایسا ماحول پیدا کریں جس میں عملے کے اف

ات آپ کو بتا سکیں۔

 

دش

 

کئے بغیر آپ کو معلومات دے سکیں اور اپنے خ

امل کریں۔–معمولات طے کریں •

 

اپنے معمولات میں سپروژن اور ٹیم کے ساتھ ملاقاتوں کو  بھی ش

راد کی حوصلہ افزائی کرتے رہیں •

 

 ہیں، مثلاً–عملے کے اف

ت

ر قاتوں ا وہ کوئی اچھا کام کریں تو کرگیہ ادا کریں بکا ان کی تعریف کریں، بکا ملااس کے لئے کئی چھوٹے چھوٹے کام  کئے جا سک

 

ز

 

ن

 

کس
سی

ور 

ات کر کے خاطر تواضع کا اہتمام کیا جا سکتا ہے۔ Staff of the Monthکے موقع پر 

 

ایوارڈ جیسے اعلاب

ر کام فافف طریقے سے کیا جائے۔معلومات کے آپس میں تبادلے کو معمول بنائیں اور ایسا ماحول پیدا کریں جس–معلومات دینے کے انتظامات کریں •
 
 میں ہ

راد کی صحت اور فلاح پر نظر رکھیں •

 

راد اپنا خیال کس–عملے کے اف

 

، ور لیںطرح رکھتے ہیں، اور ان کی حوصلہ افزائی کریں کہ وہ کھانے کا وقفہ ضرمثلاً اس ب ات کا خیال رکھیں کہ عملے کے اف

وغیرہ۔ ان کے حلئے اور صحت میں تبدیلیوں پر بھی نظر رکھیں۔

ا دب اؤ کی کیفیت پر نظر رکھیں •  بننے–پریشانی بک

 

ا دب اؤ کا ب اع راد کی زندگیوں میں پریشانی بک

 

اندہی کرنے میں مدد دیں، ان پر نظر رکھیں اور ذاتی (Stressors)والی ب اتوں عملے کے اف

 
 

کی ن

 کے منصوبے تیار کریں۔

ت
 

نگہداش

راہم کریں۔•

 

ر جانے کے مواقع ف
 
ورزش کرنے اور دفتر سے ب اہ

 کے دن "•

ت
 

  لگانے بکا پرسکو" (Staff Care)عملے کی نگہداش

 

راد کو آپس میں مل جل کر گ  ش

 

اکہ عملے کے اف

ت

 زاارنے کا موقع ملے۔منعقد کریں ب

ت
ت

ن ماحول میں کچھ وق
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• 

ت

راد کی حوصلہ افزائی کریں کہ ان کا ایک دوش

 

ا چاہئے جو ان کا خیال رکھے (Self-care Buddy)عملے کے اف

 

کن جس کے ساتھ وہ عملے کا کوئی دوسرا ر–ایسا ضرور ہوب

 مدد کی ضرورت ہے۔ب اقاعدگی سے رابطے میں رہیں، آپس میں گفتگو کریں جس سے انہیں اندازہ ہو کہ انہیں ایک دوسرے سے کس طرح کی

راد کے مسائل کو سمجھیں •

 

رد کا رد ِعمل مختلف–عملے کے اف

 

ر ف
 
دا اس پر لچکدار رویہ اپنائیں ذاتی مسائل اور کام کے دوران پیش آنے والے مسائل پر ہ

 

ہ
ا ہے۔ ل

ت

انہیں اپنی مثلاً ہو سکے تو) ہوب

 نکالنے کا موقع دیں، سپر

ت
ت

 دیں، وضرورت کے مطابق شیڈول میں ردوبدل کا موقع دیں، جہاں ضروری ہو انہیں اپنے لئے وق

ت
ت

۔(غیرہوژن کے لئے اضافی وق

راہم کریں

 

 ف

ت
 

راد کو معاون

 

مسائل پیدا ہونے پر عملے کے اف

ر ہو ر

 

راد اپنے ذاتی بکا پیشہ ورا ت معاملات میں کسی مسئلے بکا بحران کا شکار ہوں جس سے ان کا کام متاث

 

:میں درج ذیل ب اتیں اہم ہو سکتی ہیںہا ہو تو ایسی صورتحالعملے کے اف

 بننے والی ب اتیں•

 

راد کے لئے ایسے مواقع پیدا کریں کہ وہ اپنے تجرب ات اور پریشانی کا ب اع

 

۔(مثلاً سپروژن کے ذریعے)دوسروں کو بتا سکیں عملے کے اف

ر خاموش رہتے ہوں، ان کے ب اس جا کر ب ات کرنے میں پہل کریں۔•

ت

ایسے کیس ورکرز پر نظر رکھیں جو زبکادہ ث

ر سے کرائیں •
 
راہم کرنے والے ماہ

 

 دستیاب ہو تو عملے کے–ان کا رابطہ نفسیاتی مدد ف

ت

رین سے کرائیں ن  کے ساتھ وہاگر آپ کے اردگرد یہ سہول
 
راد کا رابطہ ذہنی صحت کے ماہ

 

اف

ب اقاعدگی سے رابطے میں رہیں۔







حصہ ششم

ضمیمہ جات اور

معاون مواد





ضمیمہ جات اور معاون مواد
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دمات کا قیام

 

تجزیہ کے معاون طریقے: کیس مینجمنٹ خ

دمات میں ب ائی جانے والی کمی کے تجزیہ اور منصوبہ سازی کا معاون طریقہ 

 

خ

(Service Gap Analysis and Planning Tool)

170

 کے دوران پیش آنے والی رکاوٹوں کا تجزیہ اور منصوبہ بندی کا معاون طریقہ 

ت
 

نگہداش

(Barriers to Care Analysis and Planning Tool)

176

کیس مینجمنٹ کے فارم

دمات سے فائدہ اٹھانے پر رضامندی کے فارم کا نمو ت

 

179خ

رہ کے عملی منصوبے کا نمو ت

 

180متاث

181فالواپَ فارم کا نمو ت

183کارروائی کے اختتام کے فارم کا نمو ت

184کلائنٹ کی رائے لینے کے سروے کا نمو ت

189خودکشی سے تحفظ کے معاہدے کا نمو ت

190مدد کے لئے بھجوانے کے اصولوں کا نمو ت

سپروژن کے لئے معاون مواد

ری حیثیت پر مبنی روئیے کا پیما ت 

 

رہ کی مرک

 

متاث

(Survivor-Centred Attitude Scale)

193

ری حیثیت پر مبنی کیس مینجمنٹ کے علم کا تجزیہ 

 

رہ کی مرک

 

متاث

(Survivor-Centred Case Management Knowledge Assessment)

196

ری حیثیت پر مبنی کیس مینجمنٹ کی مہارتیں بہتر بنانے کا معاون طریقہ

 

رہ کی مرک

 

متاث

(Survivor-Centred Case Management Skills Building Tool)

207

ک لسٹ ری حیثیت پر مبنی کیس مینجمنٹ کے عیارر کی چ 

 

رہ کی مرک

 

متاث

(Survivor-Centred Case Management Quality Checklist)

219

GBVIMS اور کیس مینجمنٹ

GBVIMSرہ

 
 

224اور پرائمیرو کا جاث

GBVIMS227کے لئے رضامندی کا فارم

GBVIMS230میں داخلہ اور تجزیہ کا فارم
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خ
67

(Service Gap Analysis and Planning Tool) 

ر اس کمی کا تجزیہ کریں ن  کی وجہ سے صنفی تشد
 
دمات میں ب ائی جانے والی ہ

 

راد کم سےاس معاون طریقے کو استعمال کرتے ہوئے خ

 

رہ اف

 

 حاصل نہیں کر ب اد سے متاث

ت
 

تے، انہیں  کم عیارر کی نگہداش

راء ہیں

 

 
ر کر لیں۔ اس معاون طریقے کے تین اخ :دور کرنے کا منصوبہ تیار کریں اور اسے تحرثک

رو 

 

 
ح تیار کریں۔میں ہدابکات دی گئی ہیں کہ صلاحیتوں میں ب ائی جانے والی کمی کا تجزیہ اور انہیں دور کرنے کا عملی منصوبہ کس طر Aخ

رو 

 

 
ک لسٹ Bخ اندہی کے لئے چ 

 
 

رنے میں ب ائی جانے والی کمی کی ن

ت

میں ہونے ہو جائے تو آپ اس کمی کو دور کرنے دی گئی ہے۔ منصوبے پر عملدرآمد  میں تمام شعبوں میں کم سے کم عیارر پر پورا اث

 ہیں۔ اسے عیارر کی نگرانی کے معاون طر

ت

ک لسٹ استعمال کر سک دمات پر عمدہ امر کو بھی یقینی بنابکا جا سکتا ہےیقے کے طور پر استعمال کر کے اسوالی پیشرفت کا اندازہ لگانے کے لئے یہ چ 

 

کہ خ

طریقوں کے مطابق کام  کیا جائے۔

رو 

 

 
دبکا گیا ہے جس میں بیان کیا گیا ہے کہ کس کمی کو، کون اور کیسےدور کرے گا۔ (Template)میں عملی منصوبے کا نمو ت  Cخ

رو 

 

 
 میں ب ائی جانے والی کمی دور کرنے کے مراحل: Aخ

ت
 

نگہداش

بہ تیار کریں۔ایک ورکشاپ منعقد کر کے استعداد بکا صلاحیتوں میں ب ائی جانے والی کمی کو دور کرنے کا منصو: پہلا مرحلہ

ریقوں مثلاً صنفی تشدد پر کام کرنے والی تنظیموں اور سماجی گروپوں کی ایک ورکشاپ منعقد کر

 

راد کے لئےیں جس کے دوران علاقے میں صنفی تشددمتعلقہ ف

 

رہ اف

 

دمات کی سے متاث

 

 خ

اندہی کر کے اسے دور کرنے کا منصوبہ بنائیں۔ 

 
 

صلاحیتوں میں ب ائی جانے والی کمی کی ن

رو : دوسرا مرحلہ

 

 
ر عیارBخ

 
ک لسٹ استعمال کرتے ہوئے یہ اندازہ لگائیں کہ آبکا ہ ر کو پورا کیا گیا ہے۔میں دی گئی کم سے کم عیاررات کی چ 

ر شعبے-أ
 
دمات سے متعلق ہ

 

، نفاذِ قانون، قانون و انصاف کی خ

ت
 

 کے ورکنگ گروپ بنائیں۔ورکشاپ کے دوران صحت، نفسیاتی و سماجی معاون

ر گروپ سے کہیں کہ وہ -ب
 
رو "ہ

 

 
رہ لیں" کم سے کم عیاررات: Bخ

 
 

 کا جاث

ت

ر عیارر کومیں دی گئی اپنے شعبے کے عیاررات کی فہرش
 
 اور اس ب ارے میں گفتگو کریں کہ آبکا ہ

پورا کیا گیا ہے۔

ان لگا دے گا۔(Met)' پورا ہو گیا'اگر عیارر پورا ہو گیا ہو تو ورکنگ گروپ •

 
 

پر ن

ان لگا دے گا۔(Not Met)' پورا نہیں ہوا'اگر عیارر پورا  ت ہوا ہو تو ورکنگ گروپ •

 
 

پر ن

ان لگا دے گا۔(Working Toward)' کام جاری ہے'اگر عیارر پورا کرنے پر کام جاری ہو تو ورکنگ گروپ •

 
 

پر ن

 بنا لیں جو -أ

ت

ر شعبے کے لحاظ سے ان عیاررات کی فہرش
 
۔ اب آپ کے ب اس صلاحیتوں میں 'کام جاری ہے'اور ن  پر ' پورے نہیں ہوئے'یہ کارروائی مکمل ہو جائے تو ہ

 ہیں کہ صنفی

ت

راد کو کم سے عیارر کی ب ائی جانے والی کمی کی تفصیل تیار ہو گئی ہے جنہیں دور کر کے آپ یقینی بنا سک

 

رہ اف

 

  تشدد سے متاث

ت
 

 اور معاون

ت
 

ضرور ملے۔ نگہداش
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کف67 سی
ک ی

 

ن
کف،۔Communities Care Programme: Transforming Lives and Preventing Violence۔(2014)یو سی

ک ی

 

ن
نیوبکارکیو



ر کمی کو دور کرنے کا منصوبہ بنائیں۔: تیسرا مرحلہ
 
ہ

ر-أ
 
رہکاگروپورکنگکےشعبےہ

 
 

 تفصیلیکیشعبےاساورلیںجاث

ت

املمیںفہرش

 

رش
 
راورکریںگفتگوپرکمیہ

 
کریں۔طےعملیاںحکمتکیکرنےدورکوکمیہ

روہکہکہیںسےگروپ-ب
 
ر کواقداماتمتعلقسےاساورکمیاسہ رجیحاولینجولیںکرتحرثک

ت

ذمہکےکرنےکامپرانہیں،کیاطریقےکےکرنےدورانہیں،ہیںآتےمیںث

گا۔ہوکیاشیڈولکااقداماتاناورہیںکوندار

د میںورکشاپایک -ج ایک

 

رش
 
اندہیکیطریقوںتمامکےکرنےدورکوکمیہ

 
 

ورتضرکیمشورےساتھکےدوسروںپہلےسےدینےشکلحتمیکومنصوبےعملیسکے۔ہو تن

ہے۔سکتیڑتبھی

ر کریں، اس: چوتھا مرحلہ ر کمی کو دور کرنے کا عملی منصوبہ تحرثک
 
رہ لیں۔استعداد بکا صلاحیتوں میں ب ائی جانے والی ہ

 
 

پر کام کریں اور اس کا جاث

رو-أ

 

 
رمنصوبہعملیمنصوبہ،عملی:استعمالکاCخ ریقوںمتعلقہاسےاورلیںکرتحرثک

 

یں۔دکرتقسیممیںف

کریں۔شروعکامپراس-ب

رہلئےکےلگانےاندازہکاپیشرفتمیںکاموالےجانےکئےپرمنصوبے-ج

 
 

والیجانےب ائیمیںصلاحیتوںلیں۔کرردوبدلمیںاسمطابقکےرتضرواوربلائیںاجلاسجاث

ر
 
رہکےپیشرفتوالیہونےمیںکرنےدورکمیہ

 
 

روآپلئےکےنگرانیاورجاث

 

 
 کربھیاستعمالکاعیارراتکمسےکم:Bخ

ت

ہیں۔سک
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رو 

 

 
 کے کم سے کم عیاررات :Bخ

ت
 

راد کی نگہداش

 

رہ اف

 

متاث

دمات 

 

صحت کی خ

پورا نہیں ہواکام جاری ہےپورا ہو گیاکم سے کم عیارر

 رسائی کن ن  ہو

ت

دمات ی

 

۔پولیس کو ساتھ ملائے بغیر حفظانِ صحت کی خ

رہ کو کسی رقم بکا دستا

 

 رسائی کے لئے متاث

ت

دمات ی

 

رات کی ضرورت  ت ڑتے جو ان کے ب اس  ت حفظانِ صحت کی خ

 

وثک

ہوں۔ 

طبی معائنے اور علاج کے لئے محفوظ اور ب اپردہ ماحول  موجود ہو۔ 

ربیت بکافتہ  ہو۔

ت

عملہ صحت رازداری کے حوالے سے ث

راد کی طبی نگہد

 

رہ اف

 

ربیت بکافتہ ہوں۔ ڈاکٹر اور نرسیں بچوں سمیت جنسی حملے سے متاث

ت

 کے لئے ث

ت
 

اش

طبی علاج کے اصول بکا پروٹوکول طے شدہ ہوں اور ان پر عمل کیا  جائے۔

راہم کرے۔

 

ربیت بکافتہ عملہ ف

ت

طبی معائنہ اور علاج کی سہولیات ث

ادوبکات سمیت مناش  آلات اور ضروری سامان دستیاب ہوں۔ 

دمات کے لئے بھجو

 

ابکا جائے۔مریضوں کو ضرورت ڑتنے پر حفظانِ صحت کی اضافی خ

راہم کی  جائے۔

 

 ف

ت

حفظانِ صحت کے لئے فالواپَ کی سہول

ا چاہئے کہ معلومات کس طرح دینی ہیں اور

 

راد کو معلوم ہوب

 

 تحفظ، حفاظت اور نفسیاتی و سماجی معاوعملہ صحت کے اف

ت
 

ن

کے لئے بھجوانے کا طریقہ کیا ہے۔

رجمے 

ت

راد کی زب ان عملہ صحت سے مختلف ہو تو ان کے لئے ث

 

رہ اف

 

 موجود  ہو (Interpretation)متاث

ت

کی سہول

۔(جہاں ضروری ہو)

دمات دستیاب ہوں۔

 

راد کے لئے ذہنی صحت کی خ

 

رہ اف

 

متاث

راد کی رسائی میں ہوں چاہے ان کی صنف

 

رہ اف

 

دمات تمام متاث

 

مذہبی پس منظر/ ، جنسی رجحان، نسلیحفظانِ صحت کی خ

وغیرہ کچھ بھی ہو۔

دمات کے ب ارے میں جانتے ہوں۔ 

 

علاقے کے لوگ ان خ
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ت
 

 اور معاون

ت
 

کیس مینجمنٹ اور نفسیاتی و سماجی نگہداش

پورا نہیں ہواکام جاری ہےپورا ہو گیاکم سے کم عیارر

 لوگوں کو 

ت
 

راہم کرنے کے لئے محفوظ اور ب اپردردشناسی پر مبنی معاون

 

دہ ماحول موجود ہو۔ف

راد

 

ربیت بکافتہ ہوں۔ / عملے کے اف

ت

رضاکار رازداری کے حوالے سے ث

ربیت بکافتہ عملہ

ت

راد کو متعلقہ معلو/ ث

 

مات دینے اور حفظانِ صحت، پولیس اور تحفظرضاکار مدد کے لئے آنے والے اف

 رکھتے ہوں۔ 

ت

وغیرہ کے لئے بھجوانے کی صلاحک

راد

 

امل کیا جائے جو اس علاقے سے/ عملے میں ایسے اف

 

متعلق مختلف نسلی و مذہبی پس منظر کیرضاکاروں کو بھی ش

نمائندگی کرتے ہوں۔ 

ربیت بکافتہ عملہ

ت

راد اور خاندانوں کو مسائل بکا بحران کی صورت/ ث

 

 رضاکار، اف

ت

راہم کرنے کی صلاحک

 

میں بنیادی مدد ف

رکھتے ہوں۔ 

ربیت بکافتہ عملہ

ت

 / ث

ت

راد کی کیس مینجمنٹ کی صلاحک

 

رہ اف

 

رکھتے ہوں۔رضاکار متاث

لئے وسائل موجود ہوں۔فوری بنیادی ضروربکات مثلاً کپڑوں اور خوراک کی ضروربکات پوری کرنے کے

راہم کرنے ممکنہ قلیل مدتی سہولیات موجود ہوں۔ 

 

علاقے میں تحفظ ف

ربیت بکافتہ عملہ

ت

راہم کر/ ث

 

راد کے خاندانوں کو معلومات ف

 

رہ اف

 

موجود نے اور شعور و آگاہی پیدا کرنے کے لئےرضاکار متاث

ہو۔

راہم کرنے کے لئے خیرخواہوں کا حلقہ موجود ہو، معاشرے میں دوب ا

 

 ف

ت
 

رہ ضم کرنے اور معاشی خودمختاری بہترمعاون

بنانے کے لئے گروپ کی شکل میں سرگرمیاں کرائی جائیں۔ 

ردیک بحالی میں

 
 

رہ کے ث

 

انی حقوقصحت بکابی بکا صفائی کے روایتی طریقے جو متاث

 

راد کے ان

 

رہ اف

 

کو  مددگار ہوں اور جو متاث

روغ دیں، ان پر بھی حس  ضرورت غور کیا جائے۔

 

ف

سرگرمیاں کی جائیں۔ علاقے کے لوگوں کے ساتھ صنفی تشدد سے متعلق رابطہ و رسائی کی
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نفاذِ قانون

پورا نہیں ہواکام جاری ہےپورا ہو گیاکم سے کم عیارر

 جائے۔پولیس کو شکابکات کرنے کی کارروائی میں عزت ووقار اور رازداری کا خیال رکھا

راد کو ان کی قانونی حیثیت بکا کسی د

 

رہ اف

 

تحویل میں  ت لیا  یگر پہلو کی بناء پر گرفتار  ت کیا جائے بکاپولیس کو اطلاع دینے پر متاث

جائے۔

ربیت بکافتہ پولیس افسران  انجام دیں۔

ت

انٹرویو اور پوچھ گچھ کا کام ث

راد کی عزت ووقار کا خیال رکھا جائے

 

رہ اف

 

۔پوچھ گچھ کے طریقوں میں متاث

رم سے متعلق الزامات پر فوری کارروائی کر
 
  موجود ہو۔ پولیس میں صنفی تشدد کے خ

ت

نے کی صلاحک

تحقیقات کا ریکارڈ مناش  طریقے سے تیار کیا جائے۔ 

رد کو رہا کرپولیس کی ضابطے کی کارروائیوں، مثلاً گرفتاری بکا تحویل میں لینے کے

 

نے کی  فیصلے اور تشدد کرنے والے ف

راد اور دیگر کے تحفظ کو پیش نظر رکھا جائے۔

 

رہ اف

 

شرائط وغیرہ میں متاث

رین
 
داروں، اور اس شعبے کے دیگر ماہ داری شعبہ انصاف کے عہدیک ربیتپولیس، فوخ 

ت

 دی کو صنفی تشدد کے ب ارے میں ث

جائے اور شعور و آگاہی پیدا کرنے پر کام کیا  جائے۔

 انصاف
ِ
دمات اور نظام

 

قانونی خ

پورا نہیں ہواکام جاری ہےپورا ہو گیاکم سے کم عیارر

راد کو اُن کے قانونی حقوق اور دادرسی کے ممکنہ 

 

رہ اف

 

داری کارروائی کے طریقہ کار کے ب ارطریقوں بکا آپشنزمتاث ے اور فوخ 

 موجود ہو۔ 

ت

میں بتانے کے لئے قانونی مشورے کی سہول

 موجود ہو اور آسان رسائی میں ہو۔

ت

قانونی نمائندگی کی سہول

راد

 

رہ اف

 

دب اتی معا/ متاث

 

 میں پیش ہونے کے لئے عملی اور خ 

ت

 مثلاً ٹرانسپورٹ کی سہولیات موجودگواہان کو عدال

ت
 

ون

ہوں۔ 

راد کی رسائی میں ہوں اور ان کی

 

رہ اف

 

 ضروربکات کا خیال رکھا جائے۔عدالتی نظام اور ضابطے کی کارروائیاں متاث
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رو 

 

 
دمات میں ب ائی جانے والی کمی کو دور کرنے کا عملی منصوبہ: Cخ

 

خ

اندہی کر د

 
 

ی گئیکمی کی ن

/حکمت عملیکمی کو دور کرنے کی

اقدامات

راد

 

ا اف رد بک

 

رجیحشیڈولذمہ دار ف

ت

 کمزبکادہ، درمیانی بکا : ث
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 کے دوران پیش آنے والی رکاوٹوں کا تجزیہ اور منصوبہ بندی کا معاون طریقہ

ت
 

نگہداش
68

(Barriers to Care Analysis and Planning Tool)

 رسائی میں پیش (Tool)یہ طریقہ 

ت

دمات ی

 

 کی خ

ت
 

 اور معاون

ت
 

راد کو نگہداش

 

رہ اف

 

 Action)بہ آنے والی رکاوٹیں دور کرنے کا عملی منصواستعمال کرتے ہوئے صنفی تشدد سے متاث

Plan) راء ہیں

 

 
:بنائیں۔ اس کے دو اخ

رو 

 

 
اندہی کس طرح Aخ

 
 

ا ہے اور انہیں دور کرنے کے طریقوں کی ن

 

کرنی ہے ۔میں رہنمائی دی گئی ہے کہ رکاوٹوں کا تجزیہ کس طرح کرب

رو 

 

 
رہ کو پیش آنے والی رکاوٹیں دور کرنے کا عملی منصوبہ تیار کرنے کے لئے نمونے کا فارم  Bخ

 

دبکا گیا ہے۔ (Template)میں متاث

رو

 

 
دمات میں پیش آنے والی رکاوٹیں دور کرنے کے :Aخ

 

 کی خ

ت
 

 اور معاون

ت
 

مراحلنگہداش

پ منعقد کریں۔استعداد بکا صلاحیتوں میں ب ائی جانے والی کمی دور کرنے کا منصوبہ تیار کرنے کے لئے ورکشا: پہلامرحلہ

راد کے حق میں کام کرنے اس میں مختلف لوگوں کی شرکت یقینی بنائیں، مختلف تنظیموں، اداروں، سماجی تنظیموں، اور صنفی تشدد سے

 

رہ اف

 

ئیں۔والے دیگر گروپوں کو بلا متاث

اندہی کر لیں۔

 
 

ا ہے، ان کی ن

 

دمات اور آب ادی کے جس طبقے کا تجزیہ کرب

 

دوسرا مرحلہ۔ ن  خ

رہکارکاوٹوں

 
 

دماتخاصکسیآپہے۔سکتاجالیاسےطریقوںمختلفکئیجاث

 

دماتکیقانوننفاذِ مثلاًخ

 

 خ

ت

رہکارکاوٹوںوالیآنےپیشمیںرسائیی

 
 

 لےجاث

ت

رہ۔ہیںسک

 

رادمتاث

 

اف

دماتخاصکسیپھربکاہے۔سکتیجاکیمرکوزتوجہپررکاوٹوںوالیآنےپیشکولڑکیوںنوعمرمثلاًطبقےخاصکسیے

 

 خ

ت

دماتکیصحتحفظانِ مثلاًطبقےخاصکسیمیںرسائیی

 

 خ

ت

ی

رہکارکاوٹوںوالیآنےپیشکولڑکیوںنوعمرمیںرسائی

 
 

 لےجاث

ت

 ںیہآپتوڑتےضرورتہیں۔سک

 

ک

ت

 کربھیمکات

ت

رلیکنہیں،سک
 
 پراسہےظاہ

ت
ت

۔گالگےزبکادہوق

دماتخاصکسی-أ

 

 خ

ت

رہمیںرسائیی

 

رادمتاث

 

اندہیکیرکاوٹوںوالیآنےپیشکواف

 
 

دماتانلئےکےن

 

امکاخ

 

رےب

 

ر پولیس،صحت،حفظانِ مثلاًلیں،لکھمیںداث

 

مرک

دگردکےاساوروغیرہخواتین، ریک

 

رےم

 

جائیں۔بناتےداث

رہوالےرکھنےتعلقسےطبقےخاصکسی-ب

 

رادمتاث

 

اندہیکیرکاوٹوںوالیآنےپیشکواف

 
 

امکاطبقےاسلئےکےن

 

رےب

 

ادیخواتین،ب الغمثلاًلکھیں،میںداث

 

خواتین،ہشدش

دگردکےاساوروغیرہکارکنجنسیمرد،بچے،سنکملڑکیاں،نوعمر ریک

 

رےم

 

جائیں۔بناتےداث

دماتخاصکسیکوطبقےخاصکسی-ج

 

 خ

ت

اندہیکیرکاوٹوںوالیآنےپیشمیںرسائیی

 
 

دانلئےکےن

 

امکاطبقےمتعلقہاورماتخ

 

رےایک ب

 

گردکےاساورلیںلکھمیںداث

د ریک

 

رےم

 

جائیں۔بناتےداث
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کف68 سی
ک ی

 

ن
کف،۔Communities Care Programme: Transforming Lives and Preventing Violence۔(2014)یو سی

ک ی

 

ن
نیوبکارکیو



کا جواب تلاش کریں۔' کیوں': تیسرامرحلہ

رےوالےدرمیاننےآپاگر-أ

 

دماتکسیمیںداث

 

امکاخ

 

رہکہپوچھیںسےشرکاءتوہولکھاب

 

رادمتاث

 

داناف

 

رےدوسرےاورکرتےنہیںکیوںاستعمالکوماتخ

 

انمیںداث

لیں۔لکھجواب اتکے

رےوالےدرمیاننےآپاگر-ب

 

رہمیںداث

 

رادمتاث

 

امکاطبقےکسیکےاف

 

دماتلوگکےطبقےاسکہپوچھیںسےشرکاءتوہولکھاب

 

 خ

ت

اورکرتےنہیںکیوںحاصلرسائیی

رےدوسرے

 

لیں۔لکھجواب اتکےانمیںداث

رےوالےدرمیاننےآپاگر-ج

 

دماتکسیمیںداث

 

رہاورخ

 

رادمتاث

 

امکاطبقےکسیکےاف

 

دماتانلوگکےطبقےاسکہپوچھیںسےشرکاءتوہولکھاب

 

 خ

ت

حاصلرسائیی

رےدوسرےاورکرتےنہیںکیوں

 

لیں۔لکھجواب اتکےانمیںداث

د معلومات لیں۔ ریک

 

د سوالات کریں، م ریک

 

چوتھا  مرحلہ۔ م

اندہیکیبکاعواملرکاوٹوںن میںمرحلےدوسرے-أ

 
 

دمیںب ارےکےانجائےکین ریک

 

اورہیںآتیپیشکیوںرکاوٹیںیہکہکریںکوششکیسمجھنےیہکرپوچھسوالاتم

رےاگلےجواب اتکےان

 

لیں۔لکھمیںداث

رھاتےآگےکوکارروائیاسی-ب

 

اندہیکیاورعواملرکاوٹوںتمامہوئےث 

 
 

کریں۔ن

اندہی-ج

 
 

 ایک کیب اتوںتماموالیآنےمیںن

ت

لیں۔بنافہرش
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ر کمی کو دور کرنے کا منصوبہ بنائیں۔
 
ب انچواں مرحلہ۔ ہ

 کیرکاوٹوں-أ

ت

رذریعےگفتگوکےساتھکےشرکاءاورڈالیںنظرب اریب اریپرفہرش
 
رہکااقداماتاورعملیوںحکمتممکنہکیکرنےختمبکانےکرکمکورکاوٹہ

 
 

لیں۔جاث

رجیحاولینکواقداماتسےکونکہکریںفیصلہکرپوچھسےشرکاء-ب

ت

ےچاہئے،ملنیث
ش
ک

 کتنامیںکرنےدورانہیںاورجائےسونپیداریذمہ

ت
ت

گا۔لگےوق

دشرکاء-ج ایک

 

اندہیکیطریقوںتمامکےکرنےدوررکاوٹیںتمامش

 
 

ورتضرکیکرنےمشورہسےدوسروںکوآپپہلےسےدینےشکلحتمیکومنصوبےعملیسکیں۔کر تن

ہے۔سکتیڑتبھی

رہ لیں۔

 
 

چھٹا مرحلہ۔ رکاوٹیں دور کرنے کا عملی منصوبہ لکھ لیں، اس پر کام کریں اور اس کا جاث

رو-أ

 

 
ریقوںمتعلقہاورلیںلکھاسےبنائیں،منصوبہعملیکاکرنےدوررکاوٹیں:کریںاستعمالBخ

 

کریں۔تقسیممیںف

!کریںشروعکامپراس-ب

رہلئےکےفالواپَکےپیشرفتمیںعملدرآمدپرمنصوبے-ج

 
 

ہونےمیںکرنےدورکومسائلکریں۔ردوبدلمیںمنصوبےمطابقکےضرورتاورکریںمنعقداجلاسجاث

رہکےپیشرفتوالی

 
 

روآپلئےکےنگرانیاورجاث

 

 
 کراستعمالبھیدوب ارہکو Bخ

ت

ہیں۔سک



رو 

 

 
 میں پیش آنے والی رکاوٹوں پر قابو ب انے کا عملی منصوبہ :Bخ

ت
 

 اور معاون

ت
 

نگہداش

کب کرے گاکون کرے گارکاوٹ دور کرنے کی ممکنہ حکمت عملیاںرکاوٹ
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 [Confidential]صیغہ راز میں رکھا جائے 

دمات سے فائدہ اٹھانے پر رضامندی

 

خ

ر

 

  سے ف

 

رد کے درمیان پہلی ملاقات کے دوران آپ کے ادارے کی جان

 

رہ ف

 

دمااس فارم کا مقصد کیس ورکر اور متاث

 

ت، صیغہ راز میںاہم کی جانے والی کیس مینجمنٹ خ

رہ کے حقوق کے

 

ر کی جانے والی حساس ب اتوں اور متاث
 
ریرکھی جانے والی حساس ب اتوں، ضرورت ڑتنے پر ظاہ

 

 فارم شکل دینا ہے۔ یہب ارے میں ہونے والی گفتگو کو دستاوثک

کیس فائل سے الگ فائل میں رکھا جائے۔

دمات مہیا کرنے کی اجازت دیتا_______________میں، 

 

دریعہ ہذا درج ذیل کے مطابق کیس مینجمنٹ خ

 

: ہوںدیتی/ ی 

ا

 

ی طرح صورتحال کو پور ہے۔ وہ سمجھتے ہیں کہ صرف میں اپنی میرے کیس ورکر کابنیادی مقصد میری خواہشات کے مطابق میرے تحفظ، عزت ووقار اور فلاح کو بہتر بناب

راہم کروں گا/ جانتا

 

اندہی میں رہنمائی ف

 
 

دا، میں اپنی ضروربکات، مقاصد اور ان امور کی ن

 

ہ
ا ہو گی۔ گا ن  میں/ جانتی ہوں۔ ل

 

 مجھے مدد حاصل کرب

ا چاہتا

 

ؤ نہیں ڈالیں ہ کوئی بھی ایسی معلومات حاصل کرنے کے لئے مجھ پر دب اچاہتی ہوں۔ و/ مجھے یہ فیصلہ کرنے کا حق حاصل ہے کہ میں کیس ورکر کو کون سی معلومات بتاب

ا چاہوں۔

 

گے جو میں  ت بتاب

ات کے ب ا

 

دش

 

دمات ملیں گی ان پر مطمئن  ت ہونے کی صورت میں مجھے حق حاصل ہے کہ اپنے خ

 

رر مجھے جو خ

 
 

ت کروں کے ساتھ ب ارے میں اپنے کیس ورکر بکا ان کے سپرواث

دمات سے فائدہ اٹھانے کا سلسلہ بند کر دوں۔ 

 

بکا کسی بھی خ

ا ہو گا تو پہلے مجھے

 

دمات کے لئے کسی دوسرے ادارے  میں بھجواب

 

 ہے، کس انے کا مقصد کیااچھی طرح سمجھائیں گے کہ مجھے وہاں بھجومیرے کیس ورکر نے اگر مجھے کسی خ

 ہیں، اور میری رضامندی حاصل کرنے کے بعد مجھے بھجو

ت

۔ میری نہیں بھجوائیں گےائیں گے اور ان کے بغیر مجھے کہیںطرح بھجوابکا جائے گا اور اس کے نتائج کیا ہو سک

 ہیں۔

ت

 پر میرے کیس ورکر متعلقہ ادارے میں میرے ساتھ جا سک

ت

درخواش

ام اور میرے کیس کے ب ارے میں معلومات کو صیغہ راز میں رکھا جائے گا۔ میرے کیس ورکر یہ معلو

 

ں یہ درج ذیل کے، جہامات کسی کو نہیں بتائیں گے، ماسوائے میرے ب

:معلومات کسی دوسرے کو بتائی جا سکتی ہیں

 ہیں۔ اس میں1.

ت

رر سے رہنمائی لے سک

 
 

ئیں  مدد کے لئے میرے کیس ورکر صرف وہی ب اتیں انہیں بتامیرے کیس ورکر میرے کیس کے سلسلے میں اپنے سپرواث

ر ہو۔
 
  ظاہ

ت
 

گے جو ضروری ہوں گی اور اس میں ایسی کوئی معلومات نہیں ہوں گی ن  سے میری شناج

ادہ ہے تو میرے کیسسروں کو جسمانی نقصان پہنچانے کا کوئی اراگر میں کسی ایسے خیالات کا اظہار کروں بکا کسی ایسے منصوبے کی ب ات کروں کہ میرا خود کو بکا دو2.

رتحال کے ب ارے میں میرے علاقے کے دوسرے ورکر میرے تحفظ اور میرے اردگرد لوگوں کے تحفظ کے لئے ضروری اقدامات کریں گے۔ مثلاً میری صو

 وہ جو رضامندی حاصل کرنے کی ضرورت نہیں ہو گی لیکنلوگوں سے ب ات کریں گے۔ اگر کوئی فوری خطرہ  ہوا تو ایسی صورتحال میں میرے کیس ورکر کو میری

ر کن ن کوشش کریں گے۔
 
بھی اقدامات کریں گے ان کے ب ارے میں مجھے آگاہ کرنے کی ہ

ان انگوٹھا/ کلائنٹ کے دستخط

 
 

:ن

 / والدہ/ سال سے کم ہو تو والد18اگر کلائنٹ کی عمر )

ت

(سرپرش

_____________________________

اریخ___________________: کیس ورکر کا کوڈ

ت

_________________: ب
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 کریں گےگی/ کون کرے گامقاصد/ عملی اقدامات

ت

کب ی

رہ کا عملی منصوبہ 

 

(Case Action Plan)متاث

رہ

 

اریخ:کوڈکاورکرکیس:کوڈکامتاث

ت

:ب

اریخمقررہکیملاقاتلئےکےفالواپَ

ت

 /ب

ت
ت

_________________________________________:مقام/وق

اریخاوردستخطکےورکرکیس

ت

 /کلائنٹ:ب

ت

اریخاوردستخطکےسرپرش

ت

:ب

______________________________  ________________________________
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(Case Follow-up Form)کیس فالواپَ فارم 

رہ

 

اریخ:کوڈکاورکرکیس:کوڈکامتاث

ت

:ب

پیشرفتوالیہونےپرمقاصدشدہطے

رہ کے عملی منصوبے کے فارم میں جو مقاصد

 

الی ت طے کئے گئے ان پر ہونے واقداما/ متاث

رہ

 
 

پیشرفت کا جاث

 گیاہوپوراہوانہیںپورا

ت

کریںوضاج

تحفظ

صحتحفظانِ 

 سماجیونفسیاتی

ت
 

معاون

 
ِ
 انصافنظام

ت

رسائیی

(کریںبیانیہاںمقاصددیگر)دیگر

نوٹسکےورکرکیس/ب اتیںدیگروالیآنےمیںمشاہدے
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تجزیہدوب ارہکاتحفظ

 نہیںہاں

ت

کریںوضاج

امل ا

 

ضافی منصوبے میں ش

اقدامات

 موجود ہیں؟کیا گھر پر کوئی نئے خطرات پیدا ہو گئے ہیں بکا پہلے

ت

 والے خطرات ابھی ی

رہ کے لئے کوئی نئے خطرات پید

 

ات ا ہو گئے ہیں بکا پہلے والے خطرکیا علاقے میں متاث

 موجود ہیں؟

ت

ابھی ی

تجزیہحتمی

 نہیںہاں

ت

کریںوضاج

امل ا

 

ضافی منصوبے میں ش

اقدامات

تحفظ کی صورتحال مستحکم ہے-أ

رہ جسمانی طور پر محفوظ ہے، اور

 

 بنا لیا  محفوظ رکھنے کا منصوبہبکا جسمانی طور پر/ متاث

گیا ہے

صحت کی صورتحال مستحکم ہے-أ

رہ کے کوئی ایسے طبی مسائل نہیں ہیں ن  کے

 

 لئے علاج کی ضرورت ہو متاث

نفسیاتی و سماجی فلاح میں بہتری آئی ہے -أ

رد اپنے معمول کے روئیے پر چل رہے ہیں

 

رہ ف

 

ردمتاث

 

،  ان کے اردگرد کوئی ایسا ف

 

ت

 ہیں موجود ہے ن  سے وہ محفوظ طریقے سے ب ات کر سک

 انصافشعبہ-أ

ت

(ہوضرورتاگر)ہےگیالیاکرانتظامکارسائیی

اقداماتضروریدیگر-أ

اریخمقررہکیملاقاتلئےکےفالواپَ

ت

 /ب

ت
ت

_________________________________________:مقام/وق
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(Case Closure Form)کارروائی ختم کرنے کا فارم 

رہ

 

اریخکیکرنےشروعکارروائیکیکیس:کوڈکامتاث

ت

:ب

اریخکیکرنےختمکارروائیکیکیس:کوڈکاورکرکیس

ت

:ب

اختتامکاکارروائی

راتاپنےپرپیشرفتوالیہونےمیںمقاصدگئےکئےطےمیںمنصوبےعملیہے۔رہیجاکیختمکیوںکارروائیکہکریںبیانخلاصہکاوجوہات

 

اث

ت

دجوہو،ضروریجہاںکریں۔بیانب

 

ماتخ

رادن پرڑتنےضرورتاورہےگیاکرابکااندراجمیںاداروںن ہیں،جاری

 

کریں۔جدربھیمعلوماتکیانسکے،جاکیارابطہسےاف

ک کیکرنےختمکارروائی لسٹچ 

رہکامنصوبےکےتحفظ

 
 

 )نہیں_____ہاںہے۔موجودجگہاپنییہاورہےگیالیاکرمکملجاث

ت

_____(کریںوضاج

رہ

 

ردمتاث

 

 بھیکسیوہاورہےگیادبکابتاکوف

ت
ت

دماتوق

 

 کرشروعدوب ارہخ

ت

 )نہیں_____ہاںہیں۔سک

ت

_____(کریںوضاج

ررکیس

 
 

رہکامنصوبےکےکرنےختمکارروائیکیکیسنےسپرواث

 
 

 )نہیں_____ہاںہے۔لیالےجاث

ت

_____(کریںوضاج

:کریںدرجیہاںنوٹسوضاحتی

اریخ/دستخطکےورکرکیس

ت

___________________________________:ب

رر

 
 

اریخ/دستخطکےسپرواث

ت

___________________________________:ب
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(Client Feedback Survey) کلائنٹ کی رائے لینے کا سروے

اریخ

ت

ردوالےکرنےکامپرسوالنامے_______________________:ب

 

امکاف

 

_______________________:ب

رادکےعملے

 

:ہدابکاتلئےکےاف

ریاسےآبکاکہدیںکرطےبھییہگی۔/گاکرےمکملکونسےمیںٹیمکیآپفارمکالینےرائےکیکلائنٹکہدیںکرطے• ر سوالنامہیعنی)گاجائےکیامکملپرطورتحرثک

 

ردہمتاث

 

دےکوف

ا(گےکریںمکملاسےخودوہاورگاجائےدبکا ردکوئیکےعملےبک

 

رہاورگےپوچھیںسوالاتف

 

ردمتاث

 

گے۔کریںرجدجواب اتیہف

رہ•

 

ردمتاث

 

امکاانپرفارماسلیکنگےپوچھیںسوالاتکچھسےانآپکہبتائیںکوف

 

امکاکسیمیںانٹرویواسراوگےکریںنہیںدرجب

 

رب
 
گا۔جائےکیانہیںظاہ

 کیمقصد•

ت

 کرب اتطرحاسکچھآپکریں۔وضاج

ت

املمیںاساورہےمنحصرپرمرضیکیآپدینا تبکادیناجواب اتکےسوالاتان":ہیںسک

 

رکھامیںرازصیغہکوب اتوںتمامش

دماتانمقصدکااسگا۔جائے

 

احاصلمعلوماتمیںب ارےکےخ

 

راہمکوآپجوہےکرب

 

دماتاناورہیںگئیکیف

 

ابہتریمیںعیاررکےخ

 

رہمتاسےتشددصنفیمیںعلاقےاسجوہےلاب

 

ث

راد

 

راہمکواف

 

"ہیں۔رہیجاکیف

رہ•

 

ردمتاث

 

دماتانصرفآپبلکہگےپوچھیںنہیںسوالکوئیمیںب ارےکےکیساصلکےانآپکہبتائیںکودوب ارہف

 

احاصلمعلوماتمیںب ارےکےخ

 

کیسجوہیںچاہتےکرب

راہمانہیںدورانکےکارروائیکیمینجمنٹ

 

گئیں۔کیف

رھانےآگےکارروائی•

 

رہاگربکاکریںحاصلرضامندیکیث 

 

ردمتاث

 

آپوہتوجائےآتبدیلیمیںسوچکیاناگراورہےنہیںب اتکوئیوالیمسئلےمیںاسکہبتائیںانہیںتودیںکرانکارف

 کررابطہسے

ت

ہیں۔سک

آپ کی معلومات

دماتخودآپاگر

 

:ہیںرہےاٹھافائدہسےخ

ہے۔درمیانکےسال19سے15عمرمیری

ہے۔درمیانکےسال24سے20عمرمیری

ہے۔درمیانکےسال49سے25عمرمیری

ہے۔زبکادہسےاسبکاسال50عمرمیری

رہآپاگر

 

ردمتاث

 

 کیف

ت
 

 کےبچی/بچےسنکمبکاہیںکرتےنگہداش

ت

:ہیںسرپرش

سال5عمرکیبچی/بچے 

ت

ہے۔ی

ہے۔درمیانکےسال12سے6عمرکیبچی/بچے

ہے۔درمیانکےسال18سے13عمرکیبچی/بچے

ارےکوآپ
 
دماتاورادارےہ

 

 تمام)چلا؟پتہسےکہاںمیںب ارےکےخ

ت

انپرجواب اتدرش

 
 

۔(لگائیںن

کسی،

ت

ردکسیکےخاندانبکاسہیلیدوش

 

بتابکانےف

ردکسیکےعلاقےبکاہمسائے

 

بتابکانےف

ملابکادیکھافلائیربکاپمفلٹکوئی

گیابھجوابکایہاںسےادارےدوسرےکسی

چلاپتہسےگفتگوکسیوالیہونےمیںعلاقے

رائے)دیگر اممہرب انیث 

 

_____________(لکھیںب
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دماتکیاساورادارہیہکوآپکیا 2.

 

گئیں۔ملسےآسانیخ

ہاں

نہیں

نہیںمعلوم

دماتانآپکیا3.

 

راجاتکےخ

 

 سےآسانیاخ

ت
 

رداش ہیں۔لیتےکرث 

ہاں

نہیں

نہیںمعلوم

دمات4.

 

راہمسےخوشدلیخ

 

گئیں۔کیف

ہاں

نہیں

دماتسیکونکونیہاںکہگئیںدیمعلوماتیہمجھے5.

 

ہیں۔کیا(Options)راستےممکنہلئےمیرےاورہیںدستیابخ

ہاں

نہیں

ایہاںلئےمیرےکبھارکبھیکہتھےایسےاوقاتکےکھلنےادارہ6.

 

 کےسکولیعنی)گیاہوکن نآب

ت
ت

امبعد،کےاساورپہلےسےوق

 

۔(دنوالےچھٹیاورکوش

ہاں

نہیں

…بتائیںمیںب ارےکےآپشنزبکا صورتوںممکنہان

ردایک کےعملےلئےکےمددمیریاورکرنےانٹرویو7.

 

تھی۔آتینہیںپیشمشکلکوئیمجھےہوئےکرتےب اتساتھکےن تھےموجودف

ہاں

نہیں

ر8.
 
ردہیایک میںپرآنےدوب ارہب ارہ

 

تھا۔سکتا/تھیسکتیکرملاقاتسےف

ہاں

نہیں

نہیںمعلوم
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 یہمجھے9.

ت

ردکسیلئےکےمدداپنیسےمرضیاپنیمیںکہگئیدیسہول

 

سکوں۔کرنتخب کوف

ہاں

نہیں

نہیںمعلوم

ا/تھیکرتیخودمیںفیصلہیہاورہیںکیاآپشنزبکاصورتیںممکنہلئےمیرےکہگئیںدیمعلوماتپوریمجھے10.

ت

اکیاابکہتھاکرب

 

ہے۔کرب

ہاں

نہیں

نہیںمعلوم

دماتکوئیاگر11.

 

گیا۔بھجوابکاجگہدوسریمجھےتوتھیںسکتیملنہیںیہاںخ

ہاں

نہیں

نہیںمعلوم

…بتائیںہمیںمیںب ارےکےرکھنےخیالکارازداری

تھا۔دیکھتانہیںسےنظروںعجیبمجھےکوئیب اسآساورتھیجاتیملبھیمددمجھے12.

ہاں

نہیں

رادکےعملے13.

 

ہیں۔رکھتےخیالکارازداریاف

ہاں

نہیں

رددیگرکسیکےعملےبکاورکرکیس14.

 

ادوسراکوئیجہاںتھیہوتیپرجگہب اپردہملاقاتمیریسےف
 
تھا۔سکتاسننہیںب اتریہ

ہاں

نہیں

رادکےعملے

 

…بتائیںمیںب ارےکےاف

رادکےعملے15.

 

رہا۔دوستا ترویہکااف

ہاں

نہیں
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رادکےعملے16.

 

کی۔نہیںزنیرائےکوئیمیںب ارےمیرےنےانہوںہیں۔رکھتےذہنکھلااف

ہاں

نہیں

رادکےعملے17.

 

تھے۔دیتےسےطریقےبخشتسلیجواب اتکےسوالاتتماممیرےاف

ہاں

نہیں

رادکےعملے18.

 

تھی۔آتیسمجھمجھےجوتھےکرتےب اتمیںزب اناسیاف

ہاں

نہیں

رادکےعملے19.

 

دبکا۔موقعپوراکاکرنےبیانمیںالفاظاپنےمسائلاپنےمجھےنےاف

ہاں

نہیں

کی؟مددکیآپپرمسئلےکےآپنےہمکہہےلگتاکوآپکیا20.

 

ت

:کریںوضاج

ارےمیںحالاتعام21.
 
تھی؟ہوتیمحسوسبہتریاندراپنےکوآپکیابعدکےملاقاتساتھہ

 

ت

:کریںوضاج

 کوئیکےآپاگر22.

ت

ارےلئےکےمددانہیںآپکیاتوجائیںہوشکارکاتشددصنفیسہیلیبکادوش
 
گے؟کہیںکاآنےب اسہ

 کریں

ت

:وضاج
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ارےآپاگر23.
 
راتکوئیاپنےبکاچاہیںدینامشورہکوئیلئےکےبہتریمیںکامہ

 

اث

ت

اہمیںب

 

:بتائیںضرورتوچاہیںبتاب

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

!کرگیہ
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Suicide)معاہدہکاتحفظسےخودکشی Safety Agreement)

گی۔/گاکروںنہیںکوششکوئیکیپہنچانےنقصانکوخودمیںکہہوںمتفق_____________________میں

اوعدہکاکرنے تکامایساکوئیمیں

ت

ہو۔واقعموتبکاپہنچےنقصاندانستہمجھےمیںنتیجےکےجسہوںکرتی/کرب

ا/اورہوںچاہتی/چاہتالیناجاناپنیمیںکہلگامجھےآبکا،خیالکاخودکشیبھیکبھیاگر :توہوئیپیداخواہشکیپہنچانےنقصانکودخواندرمیرےبک

رزاوہاورہیںرکھتےخیالزبکادہبہتمیرا_______________کہگی/گادلاؤںبکادکوخودمیں1.
 
پہنچاؤں۔نقصانکوئیکودخومیںکہچاہتےنہیںہ

  کہگی/گادلاؤںبکادکوخودمیں2.
 
ا________________میںج

ت

امحسوسبہترمجھےتوہوںکرتی/کرب

ت

ہے۔ہوب

ردذیلدرجوالےرکھنےخیالکاتحفظاپنےمیںتوآبکاخیالکاکرنےخودکشیمیںذہنمیرے3.

 

گی۔/گاکروںرابطہسےف

رزا_______________کہہےپتہمجھے
 
ہیں۔رکھتےلخیازبکادہبہتمیراوہاورپہنچاؤںنقصانکوئیکوخودمیںکہچاہتےنہیںہ

_____________________________:دستخط

اریخ

ت

_________________:ب
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رہ کو مدد کے لئے بھجوانے کے اصولوں کا نمو ت 

 

 (Sample Referral Protocol)متاث
69
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مقصد

رہ

 

 بھجواتےلئےکےمددکومتاث

ت
ت

اوضعنظامایساایک کاانےبھجولئےکےمدداوردینےاطلاعمقصدکالینےرہنمائیسےاصولوںانوق

 

رہکہہےکرب

 

رادمتاث

 

معلومکودوسروںاوراف

ےاطلاعکہجائےہو
ش
ک

رہاورہےدینی

 

رادمتاث

 

چاہئے۔رکھنیامیدکیملنےمددکیطرحکسسےانصافوقانونشعبہقانون،نفاذِ بہبود،سماجیصحت،کواف

اصول

رہسےتشددصنفی

 

ردمتاث

 

رہبتائیں۔ تچاہیںجسےاوربتائیںمیںب ارےکےواقعہچاہیںجسےوہکہہےحاصلآزادیاورحقپوراکوف

 

ردمتاث

 

وہمیںب ارےکےاسہواکچھجوساتھکےف

 کسیکےخاندان
 
رد،اعتمادقاب

 

 ف

ت

 بتاکوسہیلیبکادوش

ت

 کسیکےعلاقےبکاہیںسک
 
رد،اعتمادقاب

 

 کرحاصلمددسےتنظیمبکادارےاف

ت

رسےتشددصنفیہیں۔سک

 

رادہمتاث

 

کسیتوچاہیںاف

 کرحاصلبھیتحفظقانونیکاطرحبھی

ت

ا/اورہیںسک  کرحاصلدادرسیاورمددکردے"اطلاع"ب اضابطہکوحکاممقامیدیگربکاپولیسمثلاًادارےحکومتیبک

ت

ہیں۔سک

ردبھیکوئی

 

رہجسےف

 

دماتدستیابانہیںوہکہہےہوتیعائدداریذمہپراسبتائےمیںب ارےکےواقعہوالےآنےپیشساتھاپنےمتاث

 

ساتھکےدبکانتداریمیںب ارےکےخ

رہکہرکھیںخیالکاب اتاساوردیںمعلوماتمکمل

 

راہممدددورانکےکارروائیتمامترکومتاث

 

جائے۔کیف

:کریںعملپراصولوںرہنمابنیادیانہمیشہ

تحفظ•

رازداری•

ارادیقوتاورووقارعزت•

از• ک

ت

لیں تکامسےتفریقاورام

رادن 

 

 حدالوسعحتیتعدادکیانجائےبتابکامیںب ارےکےکیسکواف

ت

اکہرکھیںکمی

ت

رازداریکیکلائنٹ،گےبتائیںکولوگوںکمجتنےسکے۔جابنابکایقینیکوازداریرکیکلائنٹب

ایقینی

 

گا۔رہےآساناتنابناب

رہ

 

رہدورانکےکارروائیکیریفرلبکابھجوانےلئےکےمددکومتاث

 

 ہمہکوسکیورٹیاورتحفظکےعملےاورمتاث

ت
ت

رجیحوق

ت

دیں۔ث

رہ کی واضح اجازت کے بغیر کوئی کام  ت کریں۔

 

رے میں رہتے ہوئے متاث

 

قانون کے داث

کف69 سی
ک ی

 

ن
کف،۔Communities Care Programme: Transforming Lives and Preventing Violence۔(2014)یو سی

ک ی

 

ن
نیوبکارکیو



لازمی اطلاع دینے کی کارروائی کا طریقہ

رادبعض

 

رینورا تپیشہبکااف
 
ا/اورقوانینکےدینےاطلاعلازمیآپکہہےضروریلئےکےجسہیںب ابندکےدینےاطلاعکیتشددصنفیکےاقسامبعضپروفیشنلبکاماہ لیسیوںب ا بک

رہکا

 
 

رکھیں۔نظرپیشانہیںاورلیںجاث

رہمیںانہےسکتاہوکیونکہہیںکرتیپیداکیفیتکیمخمصےاوقاتبعضشرائطکیاطلاعلازمی

 

رمتاث

 

کیاصولوںرہنماکےکرنےاحترامکاحقوقاورووقارعزترازداری،کیاداف

اورزیخلاف

 

گا۔ہوسمجھناطرحپوریکوکارروائیکیتتحقیقااورکارطریقہکےدینےاطلاعساتھساتھکےشرائطکیدینےاطلاعلازمیکوآپڑتے۔کرب

دماتکہجائےرکھالخیاپوراکاب اتاسمثلاًلیں۔لکھیہاںطریقےکےکارروائیلئےکےکرنےعملپراصولوںکےاطلاعلازمی

 

راہمخ

 

رادتماموالےکرنےف

 

ربیتکواف

ت

دیث

رہوہکہجائے

 

رادمتاث

 

املمیںیوٹیڈکیاندینااطلاعکیواقعاتبعضمیںرونی کیب الیسیوںبکاقوانینکہدیںبتاکواف

 

رہوہہے،ش

 

 وضابھیکارطریقہکادینےاطلاعکومتاث

ت

کےج

ہے۔سکتاہوکیابعدکےدینےاطلاعکہدیںسمجھابھییہاوردیںبتاساتھ

طریقےکےکارروائیلئےکےبچوں

رہہوئےرکھتےسامنےکوب الیسیوںاورقوانینملکیمتعلقسےتحفظکےبچوںتوہوضروریاگر

 

طریقےیہلیں۔لکھتقاضےاورطریقےمخصوصکےکارروائیلئےکےمددکیںبچومتاث

:ہیںذیلدرجتقاضےاور

کریںحاصلرضامندی•

ردکوئیہیکاگھربکاخاندانوالاکرنےتشددکہہوشبہاگر•

 

جائےکیکارروائیتوہےف

گی۔جائیںلائیمیںعملتحتکےقوانینانجوکارروائیاںاورقوانینکوئیکےاطلاعلازمیمتعلقسےکارروائیوںکیتشددجنسیپربچوں•

رہ•

 

امیںاداروںبکاتنظیموںمخصوصوالیرکھنےمہارتکیکامساتھکےبچوںمتاث

 

ریفرلبکا بھجواب
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انکشاف کرنے اور اطلاع دینے کی کارروائی کا طریقہ 

(Pathway for Disclosure and Reporting)

رہ کو مدد کے لئے بھجوانے کی کارروائی 

 

استعمال کریں۔(Template)کی تفصیلات درج کرنے کے لئے نیچے دبکا گیا نمونے کا فارم (Referral Pathway)متاث

اریخ:مقام

ت

:ب

طریقہکا(دینےاطلاع)کرنےحاصلمدداوربتانےکوکسی

رہ

 

رد،کسیکےخانداناپنےمتاث

 

،ف

ت

ردکسیکےعلاقےبکا سہیلیدوش

 

روہبتائے۔کوف

 

رہدف

 

کومتاث

ا/اورصحتکرلےساتھ  سماجیونفسیاتیبک

ت
 

رنگہداش

 

دیگرکسیبکاادارےوالےکرنےاہمف

جائے۔میںادارے

رہ

 

دماتمتاث

 

راہمخ

 

ردکسیوالےکرنےف

 

بتائےخودکوف

اقدامجوابیفوری

دمات

 

راہمخ

 

رہوالےکرنےف

 

راہمماحولوالارکھنےخیالمحفوظ،کومتاث

 

اورلیں،معلوماتکیضروربکاتفوریکیانکریں،احترامکاتخواہشاکیانرکھیں،خیالکارازداریکیانکریں،ف

دماتدستیاب

 

راہممعلوماتواضحساتھکےدبکانتداریپوریمیںب ارےکےخ

 

رہاگرکریں۔ف

 

 درخوکیاساورہومتفقمتاث

ت

دماتتوکرےاش

 

راہمخ

 

مبنیپرمعلوماتوالےکرنےف

رہاورلیںرضامندی

 

دماتہوضروریجہاںبھجوائیں۔لئےکےمددکومتاث

 

 خ

ت

رہلئےکےدینےمددمیںرسائیی

 

دماتآپاگرجائیں۔ساتھکےمتاث

 

راہمخ

 

رہکوئیاورہوںرہےکرف

 

رمتاث

 

دف

دماتکیصحتحفظانِ /طبیمیںادارےکےآپلیکنکرے،انکشاف

 

راہمخ

 

رہتوہو،رہاکر تقیادتکیکارروائیکیمینجمنٹکیسادارہکاآپبکاہوںجاتیکی تف

 

میںادارےاسیکومتاث

Lead)قیادتکیمینجمنٹکیسجوبھجوائیں Case Management Agency)ہو۔رہاکر

دماتکیصحتحفظانِ /سہولیاتطبی

 

 سماجیونفسیاتیبکا /اورمینجمنٹکیسآغازکاخ

ت
 

آغازکامعاون

روالےکرنےاداکردارمیںاس

 

امکاصحتمرک

 

امکاادارےوالےکرنےقیادتکیکارروائیکیمینجمنٹکیسکریںدرجب

 

کریںدرجب

رہاگر

 

ا کارروائیقانونی/پولیسمتاث

 

ا-چاہےکرب :توہوںلاحقخطراتفوریکوسلامتیاورتحفظکےدوسرےکسی-بک

رہ کو پولیس

 

ا  -سکیورٹی ادارے میں بھجوائیں اور ساتھ جائیں / متاث ور مدد لیں اور پولیس کے ب اس بھجوائیں تحفظ کے افسران سے معلومات ا/ قانونی مدد-بک

مدداورمعلوماتقانونیسکیورٹی/پولیس

کہبتائیںبھییہاورکریںدرجمعلوماتضروریکیرابطےمیںب ارےکےادارےسکیورٹی

اکہاں

 

ا/اورہےجاب ارابطہسےکسبک

 

ہے۔کرب

دمات

 

راہمخ

 

امکےاداروںوالےکرنےف

 

کریں۔درجب

دماتدیگراورکریںفالواپَبعدکےاقدامجوابیفوری

 

کریںکامپرخ

 ہیں

ت

رہ جو فیصلے کریں انہیں سامنے رکھتے ہوئے درج ذیل اقدامات مناش  ہو سک

 

 کے ساتھ متاث

ت
ت

:وق

دماتسماجیونفسیاتیاوربہبودسماجیصحتحفظانِ 

 

خ
راہمتحفظاورحفاظت

 

والےکرنےف

ادارے

کےنصافااورقانونشعبہقانون،نفاذِ 

ادارے

دمات

 

راہمخ

 

امکےاداروںوالےکرنےف

 

ب

کریں۔درج

دمات

 

راہمخ

 

امکےاداروںوالےکرنےف

 

ب

کریں۔درج

دمات

 

راہمخ

 

امکےاداروںوالےکرنےف

 

ب

کریں۔درج

دمات

 

راہمخ

 

امکےاداروںوالےکرنےف

 

ب

کریں۔درج
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رہ

 

ریکیمتاث

 

ررہوئےکرتےاستعمالپیما تکاروئیےمبنیپرحیثیتمرک

 
 

رہسےتشددصنفیسپرواث

 

رادمتاث

 

راہِ کواف  ث 

ت

راہممددراش

 

رادکےعملےوالےکرنےف

 

 لگااندازہکارویوںکےاف

ت

میںاسہیں۔سک

ردبھیکسیکےعملےآپذریعےکےب اتوں14گئیدی

 

 لگااندازہمیںب ارےکےف

ت

آپہوئےتےکراستعمالکوپیمانےاسہیں۔رکھتےیقینپرب اتوںکنوہاورہیںکیااقدارذاتیکیانکہہیںسک

 لگااندازہ

ت

رہسےاعتبارکےروئیےاپنےرکنمذکورہکےعملےکہہیںسک

 

رادمتاث

 

 حدکسلئےکےکرنےکامساتھکےاف

ت

اندہیکیشعبوںانیہعلاوہکےاسہیں۔تیاری

 
 

ہےدیتامددبھیمیںن

ردکسیکےعملےمیںن 

 

دکوف ریک

 

ربیتاورآگاہیوشعورم

ت

ہو۔ضرورتکیث

رہ:جائےکیااستعمالکبپیما تیہ

 

ریکیمتاث

 

رادکےعملےپیما تکاروئیےمبنیپرحیثیتمرک

 

رہکواف

 

رمتاث

 

راہِ ساتھکےاداف  ث 

ت

جائے۔دبکاپہلےسےکرنےکامراش

:جائےکیااستعمالطرحکسپیما تیہ

رادکےعملےجہاںکریںانتظامکاجگہدہآرامب اپردہ،ایک :مرحلہپہلا

 

رہسکیں۔کرمکملتجزیہذاتییہاپناکربیٹھمنٹ30ازکمکماف

 

ریمرکیمتاث

 

گھرپیما تیہکاروئیےمبنیپرحیثیتک

رداسکےعملےجہاںکہجائےدبکا تسےطریقےدیگرایسےکسیبکاپرطورکےکامکے

 

دخونےانہوںجوہےتجزیہذاتیایک یہجائے۔ملموقعکاکرنےمشورہساتھکےدوسروںکوف

ا

 

ہے۔کرب

کیمقصدکےاس:مرحلہدوسرا 

ت

ررکریں۔وضاج

 
 

رداسکےعملےسپرواث

 

سےکیفیتاساورتشددصنفیکہہےسمجھناپرطوربہترمقصدکاتجزئیےاسکہدیںسمجھاطرحاچھیکوف

رادوالےزارنے

 

دب اتکےآپاورہیںرکھتےیقینپرب اتوںکنپرطورذاتیآپمیںمعاملےکےاف

 

ردکےعملےہیں۔کیاخ 

 

اچھیساتھکےدبکانتداریجواب اتتمامکہدیںزورپرف

اندہیکیشعبوںانمیںاصلیہاوردیں،کرسمجھسوچطرح

 
 

دآپمیںن ہےطریقہمعاونکان ریک

 

 م

 

 
 اٹھافائدہسےرہنمائیاورکوچ

ت

ہیں۔سک

ردکےعملے:مرحلہتیسرا

 

ا مکملطرحکسیہکہسمجھائیںکوف

 

رہہے۔کرب

 

ریکیمتاث

 

ر ہیں۔گئےدئیےسوالات14میںپیمانےکےوئیےرمبنیپرحیثیتمرک
 
4سے1وہمیںسوالہ

 حدکسسےسوالاسوہکہگےبتائیںسکوراپناہوئےرکھتےسامنےکوپیمانےکے

ت

کرتے۔نہیںاتفاقبکاہیںکرتےاتفاقی

ردکےعملے:مرحلہچوتھا

 

دیں۔موقعکاکرنےمکملپرجگہپرسکوناورخاموشفارمیہکوف

رہ:مرحلہب انچواں

 

ریکیمتاث

 

بتائیں۔سکوراپناپرپیمانےکےروئیےمبنیپرحیثیتمرک

رربعدکےہونےمکملسوالنامہ

 
 

رداسکےعملےکرلےمنٹ25سے20سپرواث

 

کریں۔استعمالگائیڈکیلگانےرسکوگئیدییہاںلئےکےاسلگائیں۔حسابکاسکورکےف

ر
 
ردمتعلقہمیںمعاملےاسسےجواب اتکہہےگیابنابکاطرحاسسوالہ

 

ا ہواندازہکاروئیےکےف

ت

کےکرنےتشریحکیسکورہے۔منفیبہتمرادسے1اورہےمثبتبہتمرادسے4یعنیہےجاب

ہیں۔گئےدئیےنیچےاصولرہنما

رسکوردرمیانکےاس:پوائنٹس46سے156.
 
اظاہ

ت

ردکےعملےکہہےکرب

 

رہکاف

 

رہوہیعنیہےدوستا ترویہساتھکےمتاث

 

رادمتاث

 

اناورہیںرکھتےیقینپرب اتوںمثبتمیںب ارےکےاف

ہیں۔مثبتاقدارکی

 حدکسیسکوردرمیانکےاس:پوائنٹس35سے245.

ت

رکورویوںکنپریشانی
 
اظاہ

ت

رہجوہےکرب

 

رادمتاث

 

 کانقصانلئےکےاف

 

 بنب اع

ت

ر ہیں۔سک  

 

ک

رراورم

 
 

دصوابدکیسپرواث پریک

رداسکےعملےوہکہہے

 

رہاوردیںدےاجازتکیکرنےکامکوف

 

رادمتاث

 

 "کیانپہلےسےکرنےکامپرطورآزادا تساتھکےاف

 

 
کریں۔غورپر"کوچ

رسےسکورکےطرحاس:پوائنٹسکمسےاساور334.
 
اظاہ

ت

ردیہکاعملےکہہےہوب

 

رہف

 

رادمتاث

 

ردجسکےعملےہے۔نہیںتیارلئےکےنےکرکامساتھکےاف

 

ہو،کمسے34سکورکاف

ر  

 

ک

رراورم

 
 

اقداماتفورین میںسلسلےاساورکریںدورانہیںہیںرکھتےیقینپرب اتوںمنفین وہکریں،ٹھیککورویوںمنفیکےانکریں،کامساتھکےانپرطورآزادا تسپرواث

اندہیکیانہےضرورتکی

 
 

کریں۔ن

کینتائج:مرحلہچھٹا 

ت

ررکریں۔وضاج

 
 

رادکےعملےسپرواث

 

اکہکریںآگاہازلد لد سےنتائجکےانکواف

ت

ہو۔کماضطرابکاانمیںب ارےکےکارکردگیاپنیب

ری حیثیت پر مبنی روئیے کا پیما ت 

 

رہ کی مرک

 

(Survivor-Centred Attitude Scale)متاث

ررز

 
 

رائے سپرواث ہدابکات ث 
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رہکانتائجکرملساتھکےرکنکےعملے

 
 

کریں۔گفتگوپررویوںکنپریشانوالےآنےسامنےدورانکےتجزیہذاتیاورلیںجاث

ریں تپوراپرعیاررکےرویوںمطلوبہرکنکےعملےاگر

ت

رویمحضبکااث

 

 
ریں،پوراپرطورخ

ت

رہکاانتواث

 

رادمتاث

 

اکامتھساکےاف

 

دورانکےیہتجزکےروئیےوہپہلےسےاسبلکہگاہونہیںمناش  کرب

ا/اوراقداردہنقصانوالیآنےسامنے ررتوہوب اتایسیاگرکریں۔بچارسوچخودپرب اتوںگئیکییقینبک

 
 

رکوسپرواث

 

اسےطریقےحساسگفتگویہاورگاہولیناکامسےاحتیاطیث 

 

جگہوںبعض۔گیہوکرب

رسینئرکہہےسکتاہوپر  

 

ک

جائے۔کیطرحکسگفتگوکہجائےلیامشورہسےاناورڑتےضرورتکیکرنےگفتگوپرنتائجانسےم

ردکےعملے

 

ر بعدکےمدتخاصایک پیما تیہبعدکےتجزیہابتدائیکےرویوںکےف
 
رہوہآبکا کہجائےکیاطےیہبعدکےجسہےسکتاجاکیااستعمالب ارہ

 

رادمتاث

 

تیارلئےکےکرنےکامساتھکےاف

املموقعکادیکھنےیہکوآپسےاسہیں۔

ت

ہیں۔ئیآتبدیلیاںمنفیبکامثبتکوئیمیںرویوںکےورکرکیسآبکاکہہےجاب

 کرردوبدلہوئےرکھتےسامنےکولوگوںاناوروسباقسیاقاپنےآپمیںن ہیںسوالاتسےسادہب الکلیہ–رکھیںبکاد

ت

دماتادارہکاآپجنہیںہیںسک

 

راہمخ

 

ادارےبہرحالہے۔رہاکرف

گے۔جائیںکئےاستعمالسوالاتسےکونلئےکےتجزیہکہجائےلیاکراتفاقضرورپرب اتاسپہلےاندرکے
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ات

 

 (Attitude Statements)روئیے کے ب ارے میں بیاب
70

اتانمیںب ارےکےرویوں70

 

دمیںانہے۔سکتاجاڈھالامطابقکےوسباقسیاقکےثقافتاورعلاقےاپنےکوبیاب ریک

 

اتم

 

املبھیبیاب

 

 جاکئےش

ت

  رکھیںبکادہیں۔سک
 
املبیاننیاکوئیبکاگےکریںتبدیلکوبیانکسیآپج

 

گےکریںش

انیپراسکوآپمیںرونی کیاساورگاجائےہوتبدیلنظامکاکرنےجمعسکورتو

 

انظرب

 

گی۔ڑتےکرب

ات

 

 نہیںب الکل متفقمتفق نہیںمتفقمکمل طور پر متفقروئیے کے ب ارے میں بیاب

  رکااناپناتیںنہیںطرزِعملمناش  لڑکیاںبکاخواتینجو
ک
رقصواپناکاانیہتوجائےہون

ہے۔

1234

رہسےتشددصنفی

 

رادمتاث

 

1234ہے۔حاصلحقکاکرنےمددانہیںپراسہواکچھجوساتھکےاف

رہاگر

 

ردمتاث

 

مطلبکااستوسکےدے تجواب اتکےسوالاتگئےپوچھےدورانکےانٹرویوف

ہیں۔رہےکرکوششکیگھڑنےواقعہکوئیوہہے

1234

ردوالاکرنےتشددہمیشہقصوروارمیںکارروائیوںکیتشددصنفی

 

اف

ت

1234ہے۔ہوب

  کاانہیںکہتیاکثرخواتین
ک
اکہلئےاسہے،گئیہوزبکادتیتھساکےانبکاہےگیاہورن

ت

ب

جائیں۔ملپیسےانہیںبکادیںتوجہپرانلوگ

1234

رسےوجہکیجسہےایساہیرویہکاخاتون
 
اکرتشددپراسشوہ

ت

1234ہے۔ب

رکہہیںجاتےہوپیداحالاتایسےاوقاتبعض
 
اکویبیوکاشوہ

 

رمارب

 
 

اہوجاث

ت

1234ہے۔جاب

ردجو

 

رددوسرےکسیف

 

امجبورپرفعلجنسیکوف

ت

کوہشخواجنسیاپنیجوہےشخصایساوہہےکرب

سکتا۔رکھنہیںمیںقابو

1234

 ِ رادکےخاندانجسےہےمعاملہذاتیکاخاندانبھیکسیتشددپرحیاتشریک

 

اکرحلہیکواف

 

ب

چاہئے۔

1234

رہ

 

بہترسےش  میںحقکےاناقداماتسےکونکہہےحاصلحقکاکرنےفیصلےیہکومتاث

ہیں۔

1234

ر زبکادہ

ت

 اسکوبیویوںاپنیمردث

ت
ت

  ہیںمارتےوق
 
منشیاتبکاہورکھیپیشرابنےانہوںج

ہو۔ہوئیکیاستعمال

1234

رہسےتشددصنفی

 

ردمتاث

 

اروںاددیگرکےانصافشعبہبکالیسپواطلاعکیواقعہاسہمیشہکوف

چاہئے۔دینیکو

1234

ِ اپنےوہکہہےاجازتکوخواتین  اسوہکہہیںسکتیبتاکوحیاتشریک

ت
ت

افعلجنسیوق

 

کرب

انہیںبکاہیںچاہتی

 

چاہتیں۔کرب

1234

اطےیہکاممیراورکرکیسبطور

 

رہآبکاکہہےکرب

 

1234جھوٹ۔بکاہےسچب اتکیمتاث

رر)سکورکل

 
 

رسپرواث
 
(نکالیں۔سکورپوراکرملاانہیںاورکریںدرجسکورکلمیںکالمہ
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رائےہدابکات ررزث 

 
 

سپرواث

رہ

 

ریکیمتاث

 

ررہوئےکرتےاستعمالتجزیہکاعلمکےمینجمنٹکیسمبنیپرحیثیتمرک

 
 

 لگازہانداکاب اتاسسپرواث

ت

رادکےعملےکہہیںسک

 

رہاف

 

ریکیمتاث

 

کےمینجمنٹکیسمبنیپرحیثیتمرک

رریہہیں۔رکھتےعلمکتنامیںب ارےکےطریقوں

 
 

اکامپرجسہےطریقہمعاونکاسپرواث

 

رہمتایہہے۔آسانب الکلکرب

 

رادث

 

دماتمینجمنٹکیسکواف

 

راہمخ

 

رادکےعملےدارذمہکےکرنےف

 

کےاف

ربیتب اقاعدہکیمینجمنٹکیستوہوکن ناگراورجائےکیااستعماللئے

ت

جائے۔کیااستعمالبعدکےث

ردکےعملے:مرحلہپہلا

 

کریں۔انتظامکاسیشنسپروژنپرجگہخاموشاورب اپردہکسیساتھکےف

کہدیںبتاکورکنکےعملے:مرحلہدوسرا:

اندہیکیشعبوںانمقصدکاتجزیہاسکےعلم•

 
 

ان

 

رہمیںن ہےکرب

 

ریکیمتاث

 

دپرمینجمنٹکیسمبنیپرحیثیتمرک ریک

 

ربیتم

ت

اندازہکاتب ااسمقصدکاتجزیہگی۔رہےمندفائدہث

ا

 

رہجوہیںرکھتےعلمکتنامیںب ارےشعبوںانورکرکیسکہہےلگاب

 

ریکیمتاث

 

ہیں۔اہمانتہائیمیںمینجمنٹکیسمبنیحیثیتمرک

ر تپوراپرعیاررکےتجزیہکےمہارتوںاگروہ•

ت

 انہیںتوسکیںاث

ت

اانہیںالبتہگا۔جائےکیانہیںفارغسےملازم

 

 کہگاہودکھاب

ت
ت

رہیآبہتریمیںمہارتوںکیانساتھکےوق

ہے۔

رہ:مرحلہتیسرا

 

ریکیمتاث

 

کریںکامپرتجزیہکےعلمکےمینجمنٹکیسمبنیپرحیثیتمرک

ررہیں۔گئےکئےبیانمیںاصولوںرہنماانجوہیںگئےدئیےسوالات20متعلقسےعلممیںب ارےکےشعبوںضروریانکےمینجمنٹکیسمیںتجزیہاس•

 
 

کےعملےسپرواث

دیں۔دےجواب اتزب انیکےانوہجائیںپوچھےسوالاتجوکہدیںبتاکورکن

رر•

 
 

 حدکسجوابکہلگائیںاندازہہوئےکرتےاستعمالکوجواب اتگئےدئیےیہاںسپرواث

ت

 ی

ت

روی"پوائنٹ،2پر"لیاکرراپو"اورہےدرش

 

 
1پر"کیاپوراپرطورخ

گے۔دیںنہیںپوائنٹکوئیپر"کیانہیںپورا"اورپوائنٹ

رہ:مرحلہچوتھا

 

ریکیمتاث

 

یقہطرکالگانےسکورمیںتجزیہکےعلمکےمینجمنٹکیسمبنیپرحیثیتمرک

رروالےکرنےتجزیہیہ

 
 

رسپرواث
 
راورگےلیںکرجمعکوپوائنٹسگئےدئیےمیںکالمہ

 
 کےسکورکےکالمہ

 

گے۔لیںنکالسکورحتمیسےٹوب

رسےسکوردرمیانکےاس:لیاپوراکر=پوائنٹس40سے31
 
اظاہ

ت

ردکےعملےکہہےہوب

 

ہوئےرکھتےجاریکوسپروژناورہےلیاکرپوراسکورضروریمتعلقسےعلمکےمینجمنٹکیسنےف

رہ

 

رادمتاث

 

 کرکامپرطورآزادا تساتھکےاف

ت

ہیں۔سک

روی=پوائنٹس30سے20

 

 
رسکوردرمیانکےاس:لیاکرپوراپرطورخ

 
اظاہ

ت

ر مہارتیںاورعلمکامینجمنٹکیسکہہےکرب

 

ربیتاضافیلئےکےھانےث 

ت

کابنانےبہترصلاحیتیںہے۔ضرورتکیث

اشدہطےسےپہلےمنصوبہ

 

ربیتسیشن،کےکرنےئیرہنمامیںاکیلےمثلاًہےسکتاجاکیاکامپرسرگرمیوںکئیمیںسلسلےاسچاہئے۔ہوب

ت

ردکےعملےپھربکا،مواقعکےث

 

کارہنےساتھتھساکےف

ہے۔سکتاجااپنابکابھیطریقہ

راد: پوائنٹس19سے 0

 

رہ اف

 

رد کا علم اور مہارتیں صنفی تشدد سے متاث

 

ا ہے کہ عملے کے ف

ت

ر کرب
 
نے کا منصوبہ صلاحیتیں بہتر بناکی کیس مینجمنٹ کے لئے کافی نہیں ہیں۔ اس کے درمیان سکور ظاہ

ا چاہئے۔ اس سلسلے میں کئی سرگرمیوں پر کام کیا جا سکتا ہے مثلاً اکیلے میں رہنمائی کرنے

 

ربیت کے مواقع پہلے سے طے شدہ ہوب

ت

رد کے ساتھ ساتھ کے سیشن، ث

 

 رہنے کا طریقہ بھی ، بکا پھر عملے کے ف

ربیت ملنے

ت

 اور ث

ت
 

رد معاون

 

ربیت کے بعد یہ تجزیہ دوب ارہ کیا جائے۔ اگر عملے کا کوئی ف

ت

 کے ساتھ بہتری اپنابکا جا سکتا ہے۔ اضافی ث

ت
ت

رہ لینا ہو پر وق

 
 

رر کو ازسرنو جاث

 
 

 گا کہ آبکا عملے کے  ت دکھائے تو سپرواث

رد کو کیس ورکر کے کام پر رکھا جائے۔

 

اس ف

ری حیثیت پر مبنی کیس مینجمنٹ کے علم کا تجزیہ 

 

رہ کی مرک

 

متاث

(Survivor-Centred Case Management Knowledge Assessment)

ررز

 
 

رائے سپرواث ہدابکات ث 
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ری حیثیت پر مبنی کیس مینجمنٹ کے علم کا تجزیہ 

 

رہ کی مرک

 

متاث

(Survivor-Centred Case Management Knowledge Assessment)

ردکےعملے

 

امکاف

 

رر:ب

 
 

امکاسپرواث

 

اریخ:ب

ت

:ب

تجزیہ کرنے کی ہدابکات

رہتجزیہیہ

 

ریکیمتاث

 

رہسےتشددصنفیجوہےگیاکیاتیارہوئےرکھتےمنےساکوعیاررکےعلمکمسےکممیںب ارےکےمینجمنٹکیسمبنیپرحیثیتمرک

 

رمتاث

 

کرنےکامساتھکےاداف

اب اسکےعملےمینجمنٹکیسوالے

 

رتجزیہیہہے۔ضروریہوب  

 

ک

ررز/م

 
 

رادکےعملےوہہوئےکرتےاستعمالجسےہےگیاکیاتیارلئےکےسپرواث

 

 کرسپروژنکیاف

ت

ہیں۔سک

ردکےعملےتجزیہیہکاسپروژن1.

 

ررکےاساورف

 
 

گا۔جائےکیامیںشکلکیگفتگووالیہونےپرجگہوالیرازداریاورخاموشدرمیانکےسپرواث

رر2.

 
 

ردکےعملےسپرواث

 

اندہیکیشعبوںانتجزیہیہکہدیںبتاکوف

 
 

دصلاحیتیںکیانمیںن ہےرہاجاکیالئےکےن ریک

 

کیانتجزیہیہہے۔ضرورتکیبنانےبہترم

رررہا۔جاکیانہیںلئےکےلگانےاندازہکاکارکردگی

 
 

ردکےعملےسپرواث

 

عیاررمطلوبہکےعلموہآبکاکہگاجائےکیاطےیہہوئےرکھتےسامنےکورسکوکےاسکہدیںسمجھاکوف

رتے'پورا'پر

ت

نہیں۔بکاہیںاث

رر3.

 
 

ردکےعملےسپرواث

 

 کیانبکاگےدیںجواب اتکےانوہاورگےپوچھیںسوالسےف

ت

رراورگےکریںوضاج

 
 

رسپرواث
 
مطابقکےعیاررمطلوبہدرجسامنےکےسوالہ

روی،(پوائنٹ2)گیاہوپورا–گےدیںسکورانہیں

 

 
ردکےعملےاگربکا،(پوائنٹ1)ہواپوراپرطورخ

 

۔(پوائنٹ0)ہوانہیںراپوتوسکیںدے تجوابکاسوالف

ررتوجائےہومکملتجزیہ4.

 
 

ردکےعملےپراساورکریںتیارسکورکاانسپرواث

 

داورہےکیامطلبکااسکریں،ب اتساتھکےف ریک

 

ضرورتکیبنانےبہترکوصلاحیتوںکنم

ہے۔
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تجزیہکامعلوماتاورعلم

 جواب کا مطلوبہ عیاررعلم کا شعبہ

ت

پورا ہو گیادرش

روی طور پر

 

 
خ

پورا ہوا

ہواپورا نہیں

ریکیتشددصنفی 1.

 

سیکونقساماث 

ہیں؟

 لئے پورا سکور حاصل کرنے کے

بتائیں۔ ضروری ہے کہ تمام اقسام

روی طور پر پورے سکور

 

 
کے لئے خ

ِ حیات پر تشدد کی اقسام اور 3شریک

ا ضر3جنسی تشدد کی 

 

وری اقسام بتاب

ہے۔

ِ حیات پر تشدد 1. نی بدسلوکیجسما–شریک

ِ حیات پر تشدد 2. دب ا–شریک

 

تی تی بکا نفسیاخ 

بدسلوکی

ِ حیات پر تشدد 3. شی بدسلوکیمعا–شریک

  –جنسی تشدد 4.
ک
رن

بدسلوکی/جنسی حملہ–جنسی تشدد 5.

ا–جنسی تشدد 6.

 

راساں کرب
 
ہ

لجنسی استحصا–جنسی تشدد 7.

ندر جنسی خاندان کے ا–جنسی تشدد 8.

بدسلوکی

رادجنسی فعل–جنسی تشدد 9.

 

کا کے لئے اف

کاروب ار

ا10.

 

ردستی بکا کم عمری کی ش دیزث 

 لئے پورا سکور حاصل کرنے کےہیں؟کیاباسباکےتشددصنفی2.

ت ضروری ہے کہ دونوں جواب ا

بتائیں۔ 

روی طور پر پورے سکور

 

 
کے لئے خ

ایک جواب بتائیں۔ 

 اور اختیار کا غلط استعما1.

ت
ت

ل اور قابو میںطاق

رھنا 

صنفی عدم مساوات2.

.3 ِ رہسےتشددپرحیاتشریک

 

رمتاث

 

دف

ہیں؟کیانتائجممکنہلئےکے

 لئے پورا سکور حاصل کرنے کے

ئیں اور کا بتا" زخم"ضروری ہے کہ 

مسائل اور 2ذہنی صحت کے 

امی"

 

ا " بدب االگ تھلگ"بک

 

"  ہو جاب

اندہی کریں۔ 

 
 

کی ن

روی طور پر سکور پورا کر

 

 
نے کے خ

کا بتائیں" زخم"لئے ضروری ہے کہ 

مسئلے اور 1ذہنی صحت کے کم ازکم

امی"

 

ا " بدب االگ تھلگ"بک

 

"  ہو جاب

اندہی کریں۔

 
 

کی ن

زخم1.

موت2.

داری کی کمیخود: ذہنی صحت کے مسائل3.

  اضطر: ذہنی صحت کے مسائل4.

ت

ان

یشنڈپر: ذہنی صحت کے مسائل5.

___  ___: ذہنی صحت کے مسائل6.

(دیگر)

امی، علاقے کے لوگوں7.

 

سے الگ بدب

تھلگ رہنا
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 جواب کا مطلوبہ عیاررعلم کا شعبہ

ت

پورا ہو گیادرش

روی طور پر

 

 
خ

پورا ہوا

ہواپورا نہیں

اا کسیبدسلوکی والی صورتحا4.

 

ن
کل

 

ی
ل سے 

ا ہے؟خاتون کے لئے کیوں مشکل

ت

 ہوب

 لئے پورا سکور حاصل کرنے کے

جواب ات 5ضروری ہے کہ کم ازکم 

بتائیں۔ 

روی طور پر سکور پورا کر

 

 
نے کے خ

جواب ات لازما3ًلئے ضروری ہے کہ 

بتائیں۔ 

 کوئی محفوظ ان کے ب اس جانے کے لئے1.

ٹھکا ت نہیں ہے۔

رد سے وہ ابھی بھی تشدد کرنے و2.

 

الے ف

محبت کرتی ہیں۔

ل جائیں ان کا خیال ہے کہ حالات بد3.

گے۔

 وہ  چل گیا تووہ خوفزدہ ہیں کہ اگر اسے پتہ4.

کیا کرے گا۔

ں کا  اور اپنے بچوانہیں پریشانی ہے کہ وہ اپنا5.

(معاشی محتاجی)پیٹ کس طرح ب الیں گی 

ان ٹوٹ جائے انہیں پریشانی ہے کہ خاند6.

گا۔

کیا کہیں گےانہیں پریشانی ہے کہ لوگ7.

امی)

 

(بدب

 ہوکیانتائجممکنہکےتشددجنسی5.

ت

سک

ہیں؟

 ضروری ہےسکور پورا کرنے کے لئے

اندہی کریں

 
 

ایچ آئی : کہ ان کی ن

دز بکا جنسی طور پر منتقل/ وی

 

 ہونےایک

، ذہنی صحت والی دیگر بیماربکاں، حمل

امی، علا2کے 

 

قے کے مسائل اور بدب

لوگوں سے الگ تھلگ

روی طور پر سکور پورا کر

 

 
نے کے خ

دز، حمل/ لئے ایچ آئی وی

 

 اور ذہنی ایک

مسئلے کی صحت کے کم ازکم ایک 

اندہی ضرور کریں۔

 
 

ن

عام زخم–زخم 1.

دز بکا جنسی طو/ ایچ آئی وی2.

 

ر پر منتقل ایک

ہونے والی دیگر بیماربکاں

ااء کو نقصان3.

 

ض
ع
تولیدی ا

حمل4.

داری کی کمیخود: ذہنی صحت کے مسائل5.

اباضطر: ذہنی صحت کے مسائل6.

یشنڈپر: ذہنی صحت کے مسائل7.

___  ___: ذہنی صحت کے مسائل8.

(دیگر)

امی، علاقے کے لوگوں9.

 

سے الگ بدب

تھلگ
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 جواب کا مطلوبہ عیاررعلم کا شعبہ

ت

پورا ہو گیادرش

روی طور پر

 

 
خ

پورا ہوا

ہواپورا نہیں

ر 6.

 

راد کے ساصنفی تشدد سے متاث

 

تھ ہ اف

بیان کریں۔کام کرنے کے رہنما اصول

 ضروری ہےسکور پورا کرنے کے لئے

کریں اور ان کہ تمام رہنما اصول بیان

روی طور پرکے کلیدی الفاظ بتائیں

 

 
۔ خ

 ضروری ہےسکور پورا کرنے کے لئے

۔اصول بیان کریں2کہ کم ازکم 

رہ کی معلو1.

 

مات ان کی رازداری کا حق۔ متاث

جائیں۔اجازت کے بغیر  ت بتائی

د کی تمامتر سکیورٹی کا حق۔ مد/ تحفظ2.

رہ کا

 

 جسمانی اور کارروائی کے دوران متاث

دب اتی تحفظ یقینی بنا

 

بکا جائے۔خ 

خود کرنے کا عزت ووقار اور اپنے فیصلے3.

رہ کی رائے اور فیصلو

 

ں کا احترامحق۔ متاث

 جائے چاہے کیا جائے اور ان پر عمل کیا

 ہو۔آپ کی ذاتی رائے کچھ بھی

ا جا4.

ت

رب از  ت ث  ک

ت

رہ تفریق اور ام

 

ر متاث
 
ئے۔ ہ

رد کے ساتھ ایک جیسا سلو

 

ک کیا جائےف

راہم کی جائیں۔

 

دمات ف

 

اور خ

پربناءکین ہیںوجوہاتسیکونوہ7.

رہ

 

دینانہیںطلاعاکیتشددصنفیمتاث

چاہتیں؟

5 کم ازکم سکور پورا کرنے کے لئے

ر

 

 
وی طور پر وجوہات بتائیں۔ سکور خ

وجوہات 3پورا کرنے کے لئے 

بتائیں۔

رد کی جا1.

 

  سے تشدد کرنے والے ف

 

ن

انتقامی کارروائی کا خوف

رہ کی ب ات کاخوف کہ کوئی متا/ پریشانی2.

 

ث

ں کا ردعمل لوگو/ یقین نہیں کرے گا

کیسا ہو گا

شرمساری3.

خود الزامی4.

ٹرانسپورٹ کی کمی5.

دمات کی فیس کی ادائیگی6.

 

کی  کے لئے رقمخ

کمی

راہم کرنے وا/ حکام7.

 

دمات ف

 

لوں پر اعتمادخ

نہیں ہے۔
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 جواب کا مطلوبہ عیاررعلم کا شعبہ

ت

پورا ہو گیادرش

روی طور پر

 

 
خ

پورا ہوا

ہواپورا نہیں

ارے کنائے8.

 

اور اٹھنے آپ کے اش

ا چاہئے کہ جس سےبیٹھنے کا انداز کیسا ہو

 

ب

رہ کے لئے پرسکو

 

ن اور خوشدلا ت متاث

ماحول پیدا ہو؟

5 کم ازکم سکور پورا کرنے کے لئے

روی طور پر پورب اتیں بتائیں۔ سکور

 

 
ا خ

۔ب اتیں بتائیں4کرنے کے لئے 

رہ کے آمنے سامنے بیٹھیں1.

 

 لیکن متاث

ڈیسک پر  ت بیٹھیں۔

 آنکھیں مناش  انداز میں آنکھوں میں2.

ڈال کر ب ات کریں۔

رات ر3.

 

اث

ت

کھیں۔چہرے پر دوستا ت ب

  ب ات کریں تو ا4.
 
رہ ج

 

ن کی طرف متاث

جھک کر بیٹھیں۔

ر کریں کہ ب ات5.
 
سمجھ میں آ گئیسر ہلا کر ظاہ

ہے

ر6.
 
رات سے ظاہ

 

اث

ت

کریں کہ چہرے کے ب

آپ پرسکون ہیں۔

رہ9.

 

کےملاقاتاپنیساتھکےمتاث

ب اتیںبکا کامسےکونوہآپدوران

اورہوپیداداعتماسےن گےکریں

ر احترام
 
ہو؟ظاہ

5 کم ازکم سکور پورا کرنے کے لئے

روی طور پر پورب اتیں بتائیں۔ سکور

 

 
ا خ

۔ب اتیں بتائیں4کرنے کے لئے 

۔(غیرہ  ت لیںفون کالز و)پوری توجہ دیں 1.

ر2.

 

ہ کو اپنی ب ات کہنےبیچ میں  ت بولیں، متاث

دیں

مودب ا ت زب ان استعمال کریں3.

پ پورا  ت کر کوئی ایسا وعدہ  ت کریں جو آ4.

سکیں

مات دیںدبکانتداری کے ساتھ پوری معلو5.

یںتوں پر عمل کربعد میں اپنی کہی ہوئی ب ا6.

رہ سے یہ  ت کہیں کہ7.

 

، فلاں کام کر لیںمتاث

اکہ وہ ا

ت

خود پنے فیصلےانہیں معلومات دیں ب

کریں
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 جواب کا مطلوبہ عیاررعلم کا شعبہ

ت

پورا ہو گیادرش

روی طور پر

 

 
خ

پورا ہوا

ہواپورا نہیں

رہ کے ساتھ پہلا10.

 

 سیشن کس متاث

ا چاہئے، بیا

 

ن کریں طرح شروع کرب

ل تعارف کرائیں اور میل جو)

رھائیں

 

(  ث 

 تمام ب اتیںسکور پورا کرنے کے لئے

بتائیں۔ 

روی طور پر پورا کر

 

 
نے کے سکور خ

 ب اتیں ضروریہ)ب اتیں بتائیں 4لئے 

امل ہوں مثلاً رازداری، حقو

 

ق کی ش

 کریں، اور کارروائی

ت

آگے وضاج

رھانے کی اجازت لیں

 

۔(ث 

رد کے ساتھ سلا1.

 

رہ ف

 

م دعا کریںمتاث

اپنا تعارف کرائیں2.

پردہ داری کا پورا خیال رکھیں3.

.4 

ت

 کریںاپنے کام اور کردار کی وضاج

.5 

ت

 کریںرازداری کے اصولوں کی وضاج

 کر6.

ت

وہ کسی )یں ان کے حقوق کی وضاج

 ہیں

ت

، جواب دینے ب ات سے روک سک

 ہیں

ت

چھ ، کوئی بھی سوال پوسے انکار کر سک

 ہیں

ت

(سک

 کریں کہ معلومات کو7.

ت

 کس طرح وضاج

ذخیرہ بکا سٹور کیا جائے گا

رھانے کی8.

 

اجازت لیںکارروائی آگے ث 

ر 11.

 

ز
کس
کی

کیاودحدکیرازداریمیں

ہیں؟

ں  تمام ب اتوسکور پورا کرنے کے لئے

روی طور پر پورا کر

 

 
نے کے کی اور خ

 کر2لئے 

ت

یں۔ ب اتوں کی وضاج

رہ کے خود کو نقصا1.

 

ن پہنچانے کااگر متاث

خطرہ ہو

رہ کے کسی دوسر2.

 

ے کو نقصان اگر متاث

(نے کا امکانقتل کر)پہنچانے کا خطرہ ہو 

رد فلا3.

 

حی کارکن ہو اگر تشدد کرنے والا ف

ا

 

مل تنظیم کااور فلاحی سرگرمیوں میں ش

حصہ ہو

دورانکےمینجمنٹکیس12.

سےلینےیرضامندمبنیپرمعلومات

ہے؟مرادکیا

ں  تمام ب اتوسکور پورا کرنے کے لئے

روی طور پر پورا کر

 

 
نے کے کی اور خ

 کر1لئے 

ت

یں۔ب ات کی وضاج

دمات شروع1.

 

کرنے پرکیس مینجمنٹ خ

راہم کرنے والے دیگر2.

 

دمات ف

 

 اداروں خ

میں بھجوانے کے لئے

رہ سے متعلق ان13.

 

ری متاث

 

مرک

 کریں

ت

ن  کا تجزیہشعبوں کی وضاج

ا چاہئے۔

 

آپ کو ضرور کرب

کے  تجزئیےسکور پورا کرنے کے لئے

روی طور4کم ازکم 

 

 
پر شعبوں اور خ

ام شعبوں کے3پورا کرنے کے لئے 

 

ب

بتائیں

تحفظ اور حفاظت1.

اور علاجحفظانِ صحت/ طبی سہولیات2.

نفسیاتی و سماجی ضروربکات3.

وربکاتانصاف کی ضر/ شعبہ قانون4.
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 جواب کا مطلوبہ عیاررعلم کا شعبہ

ت

پورا ہو گیادرش

روی طور پر

 

 
خ

پورا ہوا

ہواپورا نہیں

مراحل کیا کیس مینجمنٹ کے14.

ہیں؟

6 تمام سکور پورا کرنے کے لئے

روی طور پر پورا

 

 
کرنے مراحل اور خ

ام بتا4کے لئے 

 

ئیں مراحل کے ب

تعارف اور میل جول 1.

تجزیہ 2.

رہ کے عملی منصوبہ3.

 

کی تیاری بکا کیسمتاث

ایکشن پلاننگ

رآمدکیس ایکشن پلان پر عملد4.

فالواپَ 5.

کارروائی کا اختتام6.

رہ کے تحفظ کا15.

 

 تجزیہ کرتےمتاث

 ہم کن ب اتوں کو سمجھنے

ت
ت

 کی کوششوق

کرتے ہیں؟

ں  تمام ب اتوسکور پورا کرنے کے لئے

 کر

ت

اندہی اور وضاج

 
 

یں۔ کی ن

روی طور پر سکور پورا کر

 

 
نے کے خ

اندہی2لئے 

 
 

کریں۔ ب اتوں کی ن

رہ1.

 

کے لئے ذاتی گھر کے ماحول میں متاث

تحفظ کا احساس

رہ کے لئے ذاعلاقے کے ماحول میں متا2.

 

تی ث

تحفظ کا احساس

رہ کے بتائے ہوئے تحفظ3.

 

 / متاث

ت
 

معاون

کے نظام

رہ اگر خودکشی کے16.

 

دب ات کامتاث

 

 خ 

احل کیا اظہار کرے تو تجزیہ کے مر

ہوں گے؟

4 تمام سکور پورا کرنے کے لئے

روی طور پر پو

 

 
را کرنے کےب اتیں اور خ

ب اتیں بتائیں۔2لئے 

ماضی / دہخودکشی کے موجو: پہلا کام1.

کے خیالات کا تجزیہ

اک ہے اور کتنا خطر: خطرے کا تجزیہ2.

 

ب

تحفظ کی ضروربکات

دب ات کو دور: تیسرا کام3.

 

کریں اور ان خ 

راہم کریں

 

 ف

ت
 

معاون

یںمنصوبہ تیار کرتحفظ کا عملی: چوتھا کام4.
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 جواب کا مطلوبہ عیاررعلم کا شعبہ

ت

پورا ہو گیادرش

روی طور پر

 

 
خ

پورا ہوا

ہواپورا نہیں

ت میں کیس جنسی حملے کے واقعا17.

دمات کے

 

 ب ارے ورکر کو صحت کی خ

رہ کو بتامیں کون کون سی معلومات

 

نی متاث

چاہئیں؟

 ضروری ہےسکور پورا کرنے کے لئے

دز پر کہ ہنگامی طور پر مانع حمل

 

 اور ایک

اور ان کے قابو ب انے کے اقدامات

اندہی کے سا

 
 

تھ ساتھ اوقات کی ن

د  ریک

 

ب اتیں بتائیں۔2م

روی طور پر پورا کر

 

 
نے کے سکور خ

دزپر لئے ہنگامی طور پر مانع

 

حمل اور ایک

اور ان کے قابو ب انے کے اقدامات

ر

 

د اوقات کے ساتھ ساتھ م ب ات 1یک

بتائیں 

اور حمل کی فکرگھنٹے کے اندر ہو120اگر 1.

 حمل ادوبکاتہنگامی بنیاد پر مانع: ہو تو

دز کی روک گھنٹے کے اندر ہو تو72اگر 2.

 

 ایک

تھام کی ادوبکات

رہ حصول انصاف کی3.

 

 کارروائی اگر متاث

رک معا

 
 

–ئنہ کرنے چاہے تو فورث

کے گھنٹے48بہترین طریقہ یہی ہے کہ 

رہ

 

نے غسل  ت کیااندر کر لیا جائے اور متاث

 ہوںہو بکا کپڑے تبدیل  ت کئے

والی بیماریوں کیجنسی طور پر منتقل ہونے4.

ادوبکات

کا معائنہ (Pelvic)پیلوِک 5.

دیگر زخموں کا علاج6.

سیکونوہراندوکےانٹرویوپہلے18.

رہکرسنجنہیںہیںب اتیںاہم

 

میںمتاث

؟ہےہوتیپیدالہرکیبحالی

ں  تمام ب اتوسکور پورا کرنے کے لئے

روی طور پر پورا کر

 

 
نے کے کی اور خ

ا3لئے کم ازکم 

 
 

ندہی ب اتوں کی ن

کریں۔ 

یقین ہے۔مجھے آپ کی ب ات پر پورا1.

اس /  ہےاس میں آپ کا کوئی قصور نہیں2.

۔کا الزام آپ کے سر نہیں ہے

 ساتھ ایسا مجھے افسوس ہے کہ آپ کے3.

ہوا۔

ری دلیری کا کام کیا4.

 

کر  کہ مجھے آآپ نے ث 

نے کی پوریبتابکا۔ ہم لوگ آپ کی مدد کر

کوشش کریں گے۔

رہ19.

 

فالواپَکہسمجھائیںکومتاث

؟گاہوکیادورانکےسیشن

5 کم ازکم سکور پورا کرنے کے لئے

روی طور پر

 

 
 پورا کرنےب اتوں کی اور خ

ا4کے لئے کم ازکم 

 
 

ندہی ب اتوں کی ن

کریں۔

رہ کے عملی منصوبے1.

 

پر پیشرفت کیمتاث

معلومات لیں

تحفظ کا دوب ارہ تجزیہ کریں2.

یںکا دوب ارہ تجزیہ کرنفسیاتی و سماجی کیفیت3.

رہ مسائل کا دو/ دیگر ضروربکات4.

 
 

ب ارہ جاث

لیں

.5 

 
ک
کریںعملی منصوبے کو اپ ڈن

د مدد کے لئے نئی جگہ6. ریک

 

 بھجوانے کےم

ی حاصل لئے معلومات دے کر رضامند

کریں
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 جواب کا مطلوبہ عیاررعلم کا شعبہ

ت

پورا ہو گیادرش

روی طور پر

 

 
خ

پورا ہوا

ہواپورا نہیں

 کے پورا وہ کون سی شرائط ہیں ن 20.

ا 

ت

 ہے کہ ہونے پر آپ کو اندازہ ہو جاب

 آ گیا ہے؟کارروائی کے اختتام کا و

ت
ت

ق

 ں ب اسکور پورا کرنے کے لئے

 

ک

ت

توں  ت

روی طور پر پورا کر

 

 
نے کے کے اور خ

ام بتائیں2لئے کم ازکم 

 

۔ کے ب

بخش ہو اور کیس پلان مکمل اور تسلی1.

رد اورفالواپَ مکمل کر لیا جائے

 

رہ ف

 

اور متاث

ر

 

 کی کیس ورکر متفق ہوں کہ م

ت
 

د معاون یک

ضرورت نہیں ہے۔

دن سے 30مثلاً )ایک خاص عرصے 2.

 کوئی رابطہ  تسے کلائنٹ کے ساتھ( زائد

ہو

دمات حاصل  ت3.

 

د خ ریک

 

رہ م

 

ا چاہے متاث

 

کرب

 کرے کہ کارروائی

ت

 ختم کر اور درخواش

دی جائے

کل پوائنٹس

سکور لگانے کے لئے ہدابکات–کیس مینجمنٹ کے علم کا تجزیہ 

ہدابکاتلئےکےلگانےسکور–تجزیہکاعلمکےمینجمنٹکیس

ر سےسکوردرمیانکےاس:لیاپوراکر=پوائنٹس40سے31
 
ا ظاہ

ت

ردکےعملےکہہےہوب

 

متعلقسےعلمکےمینجمنٹکیسنےف

رہہوئےرکھتےجاریکوسپروژناورہےلیاکرپوراسکورضروری

 

رادمتاث

 

 کرکامپرطورآزادا تساتھکےاف

ت

ہیں۔سک

روی=پوائنٹس30سے20

 

 
ر سکوردرمیانکےاس:لیاکرپوراپرطورخ

 
ا ظاہ

ت

رھانےمہارتیںاورعلمکامینجمنٹکیسکہہےکرب

 

ث 

ربیتاضافیلئےکے

ت

اشدہطےسےپہلےمنصوبہکابنانےبہترصلاحیتیںہے۔ضرورتکیث

 

پرگرمیوںسرکئیمیںسلسلےاسچاہئے۔ہوب

ربیتسیشن،کےکرنےرہنمائیمیںاکیلےمثلاًہےسکتاجاکیاکام

ت

ردکےعملےپھربکا،قعمواکےث

 

اپنابکا بھیطریقہکارہنےساتھساتھکےف

ہے۔سکتاجا

ر سکوردرمیانکےاس:ہوانہیںپورا=پوائنٹس19سے0
 
ا ظاہ

ت

ر کےعملےکہہےکرب

 

ر سےتشددصنفیمہارتیںاورعلمکادف

 

ہمتاث

راد

 

اشدہطےسےپہلےبہمنصوکابنانےبہترصلاحیتیںہیں۔نہیںکافیلئےکےمینجمنٹکیسکیاف

 

کئیمیںسلسلےاسچاہئے۔ہوب

رسیشن،کےکرنےرہنمائیمیںاکیلےمثلاًہےسکتاجاکیاکامپرسرگرمیوں

ت

ردکےعملےپھربکا،مواقعکےبیتث

 

کارہنےساتھساتھکےف

ربیتاضافیہے۔سکتاجااپنابکابھیطریقہ

ت

ردکوئیکاعملےاگرجائے۔کیادوب ارہتجزیہیہبعدکےث

 

 ف

ت
 

ربیتاورمعاون

ت

 پرملنےث

ت
ت

کےوق

ررتودکھائے تبہتریساتھ

 
 

رہازسرنوکوسپرواث

 
 

رداسکےعملےآبکاکہگاہولیناجاث

 

جائے۔رکھاپرکامکےورکرکیسکوف

رہحتمی

 
 

جاث

لیاکرپورا--------

روی------

 

 
لیاکرپوراپرطورخ

ہوانہیںپورا------
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رات اور آراء

 

اث

ت

دیگر ب

عملے کی صلاحیتیں بہتر بنانے کا منصوبہ

رردستخط

 
 

اریخ/سپرواث

ت

ردکےعملے___________________________:ب

 

اریخ/دستخطکےف

ت

______________:ب
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ررزمینجمنٹکیسطریقہمعاونیہ:مقصدکاطریقےمعاوناس

 
 

 بنابہترکومہارتوںضروریکیورکرزکیسوہہوئےتےکراستعمالجسےہےگیاکیاوضعلئےکےمددکیسپرواث

ت

اکہہیںسک

ت

وہب

رہسےتشددصنفیساتھکےاعتمادپورے

 

رادمتاث

 

اپرکھجانچکیکارکردگیکیورکرکیسمقصدکااسہے۔دیتاکامکارہنمائیمیںعملکےسیکھنےطریقہمعاونیہسکیں۔کرکامساتھکےاف

 

رزاکرب
 
ہ

ہے۔نہیں

رر:استعمالکاطریقےمعاوناس

 
 

ر ادیانفرکےسپروژنکیورکرزکیسلئےکےعرصےخاصایک کوطریقےمعاوناسسپرواث

 

ز

 

ن

 

کس
سی

 کراستعمالمیں

ت

گفتگوالاتسوگئےدئیےمیںاسہیں۔سک

 کےسوالاتاورمہارتیںمتعلقسےطریقوںعمدہکےمینجمنٹکیسمیںاسہیں۔دیتےکامکارہنمائیمیںسمجھانےسےطریقےکےاداکاریبکا

ت

گئےکئےبیانعمللائحہ/جواب اتدرش

ررصرفیہہے۔نہیںسکورکوئیمیںہیں۔اس

 
 

اپناجنہیںہیںگئےکئےبیانطریقےب اقاعدہمیںاسلئےکےجسہےدینامددمیںکارروائیکیسپروژنمقصدکااساورہےگیابنابکالئےکےسپرواث

اندہیکیامور/شعبوںاُنکر

 
 

بکا سوالاتوہمیںکالمایک سےعنوانکے"مہارتیںکیمینجمنٹکیساورابلاغ"ہو۔ضرورتزبکادہسےش  کیمددکوورکرزکیسمیںن ہےسکتیجاکین

ررکےکراستعمالجنہیںہیںگئےکئےبیانطریقےکےسمجھانےذریعےکےاداکاری

 
 

 دےمددمیںبنانےبہترمہارتیںاپنیکوعملےکےورککیساپنےسپرواث

ت

 سےغور"ہیں۔سک

 
 

اوروالیس

 وہمیںکالمایک سےعنوانکے"ب اتیںوالیدیکھنے

ت

ررپرن ہیںگئےکئےبیانعمللائحہ/جواب اتدرش

 
 

تےسمجھاسےطریقےکےاداکاریاوردورانکےگفتگوساتھکےورکرکیسکوسپرواث

چاہئے۔دینیتوجہہوئے

رات"

 

اث

ت

ررجہاںہےگئیدیجگہمیںکالمایک سےعنوانکے"آراءاورب

 
 

 لکھرائےوہاپنیسپرواث

ت

 نےانہوںکامسےکونمثلاً –دیکوورکرکیسنےانہوںجوہیںسک

ت

کئےسےطریقےدرش

 جواب اتکےسوالاتکنبکا

ت

دکہاںاوردئیےدرش ریک

 

رادکےعملے"ہے۔ب اقیضرورتکیبہتریم

 

ررمیںکالمایک سےعنوانکے"منصوبہکابنانےبہترصلاحیتیںکیاف

 
 

دیجگہلئےکےسپرواث

اندہیکیاقداماتٹھوسانوہجہاںہےگئی

 
 

 کرن

ت

ا کرکوورکرکیسلئےکےلانےبہتریمیںشعبےاسجوہیںسک

 

رہ"گے۔ہوںب

 
 

اریخکیجاث

ت

اریخکیکرنےمکمل"اور"ب

ت

ررسپرکالمکے"ب

 
 

کوواث

رادکےعملے

 

رہ"گے۔دیںمددمیںٹریکنگکیطریقےمعاوناسہوئےکرتےکامساتھکےاف

 
 

اریخکیجاث

ت

ا وہمیں"ب

ت

  کریںدرجریخب
 
کیکرنےمکمل"ہوئی۔گفتگوپہلیپرموضوعاتانج

اریخ

ت

اریخوہمیں"ب

ت

  کریںدرجب
 
ردکےعملےج

 

رسےکارکردگیاپنینےف
 
 حدخاطرخواہپرموضوعاسنےانہوںکہکیاظاہ

ت

ہے۔لیاکرحاصلعبوری

رر

 
 

ردکےعملےبکاپروگراموسباق،سیاقمخصوصاپنےسپرواث

 

 کرتبدیلیمیںسوالاتانہوئےرکھتےسامنےکوف

ت

املسوالاتنئےکوئیمیںانبکاہیںسک

 

 کرش

ت

ہیں۔سک

رر

 
 

امکاسپرواث

 

ردکےعملے__________________________:ب

 

امکاف

 

___________________:ب

ری حیثیت پر مبنی کیس مینجمنٹ کی مہارتیں بہتر بنانے کا معا

 

رہ کی مرک

 

ون طریقہمتاث

(Survivor-Centred Case Management Skills Building Tool)
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تعارف اور میل جول کی مہارتیں1.

 سےغورمہارتیںکیمینجمنٹکیساورابلاغ

 
 

راتب اتیںوالیدیکھنےاوروالیس

 

اث

ت

راد کی صلاحیتیںآراءاورب

 

 کا  بہتر بنانےعملے کے اف

منصوبہ

 پر عمل کر کےوہ کون سی چند ب اتیں ہیں ن 

رہ کے ساتھ پہلی

 

ملاقات کے آپ متاث

 

ت

ہیں اور اپنا دوران ادب سے پیش آ سک

 ہیں

ت

؟اعتماد پیدا کر سک

رہ پر پوری توجہ دیں•

 

فون کالز )متاث

(وغیرہ  ت لیں

کرنے کے لئےبیچ میں  ت بولیں، ب ات•

 دیں

ت
ت

وق

یںمودب ا ت زب ان استعمال کر•

 آپ پورا  ت کرکوئی ایسا وعدہ  ت کریں جو•

سکیں

ی معلومات دبکانتداری کے ساتھ پور•

دیں

 کر ان پر عملجو ب اتیں کہیں آگے چل•

کریں

رد کو یہ  ت بتا•

 

رہ ف

 

کیا "ئیں کہ انہیں متاث

ا چاہئے

 

 خود کرنے میں۔ اپنا فیصلہ"کرب

مات دیںمدد دینے کے لئے معلو

رہ

 
 

اریخکیجاث

ت

اریخکیکرنےمکمل:ب

ت

:ب

ارے کنائے اور اٹھنے

 

 کا  بیٹھنےآپ کے اش

ا چاہئے جس سے

 

رہ کے انداز ایسا ہوب

 

متاث

لا ت ماحول پیدالئے اطمینان بخش اور خوشد

ہو؟

میں مناش  انداز میں آنکھوں•

۔آنکھیں ڈال کر ب ات کریں

رات•

 

اث

ت

رکھیں۔چہرے پر دوستا ت ب

نرم آواز میں ب ات کریں•

 کے مطابق اپنے علاقے کی ثقافت•

ا

 
 

ندہی کریںدیگر موزوں ب اتوں کی ن

ر بیٹھاگر بچہ بکا بچی ہو تو ان کے• راث   کر  ث 

ب ات کریں

رہ

 
 

اریخکیجاث

ت

اریخکیکرنےمکمل:ب

ت

:ب
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رہ کے

 

ساتھ اپنا پہلا سیشنیہ بتائیں کہ متاث

ا ہے۔ اس میں

 

 وہ کس طرح شروع کرب

امل ہوں گے جو آپ نے

 

ا اقدامات ش

 

 کرب

ا ہوں گے اور یہ بتائیں کہ کس

 

 طرح کرب

ہوں گے۔

رد کے ساتھ سلا•

 

رہ ف

 

م دعا کریںمتاث

اپنا تعارف کرائیں•

پردہ داری کا پورا خیال رکھیں•

• 

ت
ت

رہ کا آپتسلی کر لیں کہ اس وق

 

 متاث

ا محفوظ  ہے

 

سے ب ات کرب

 کریںاپنے کام اور کردار کی وضا•

ت

ج

 حدود رازداری کے اصولوں اور ان کی•

 کریں

ت

کی وضاج

رہ کے حقوق کی وضا•

 

 کریں متاث

ت

ج

 ہیںوہ کسی بھی ب ات سے ر)

ت

، وک سک

 ہیںجواب دینے سے انکار کر

ت

،  سک

 

ت

( ہیںکوئی بھی سوال پوچھ سک

 کریں کہ معلومات•

ت

کو کس وضاج

ئے گاطرح ذخیرہ بکا سٹور کیا جا

رد سے پوچھیں•

 

رہ ف

 

کہ آبکا وہ کوئی متاث

سوالات پوچھنا چاہتے ہیں

رھانے کی•

 

اجازت لیںکارروائی آگے ث 

رہ

 
 

اریخکیجاث

ت

اریخکیکرنےمکمل:ب

ت

:ب

 کہ کسی ب الغعملی طور پر کر کے دکھائیں

رد کے سامنے آپ

 

رہ ف

 

رازداری اور متاث

یہ ب اتو/ اس کی حدود

 

ی

 

ی

ت

ن
ش
م

 

ت

ں کی وضاج

کس طرح کریں گے۔

 سے بتائیں کہ•

ت

رازداری کا وضاج

 مجھے آپ جو کچھ"مطلب یہ ہے کہ 

/ ؤں گا کو نہیں بتابتائیں گے وہ میں کسی

(بکا اس طرح کی ب ات" )گی

 کریں کہ کون سی•

ت

ب اتیں وضاج

یہ ہیں

 

ی

 

ی

ت

ن
ش
م

مثلاً کچھ )رازداری سے 

ہ میں مجھے وحالات ایسے ہوں گے ن 

ا ہوں گی جوب اتیں کسی دوسرے کو بتا

 

ب

 لیکن اس کا آپ نے مجھے بتائی ہیں

ہے۔ ایسا مقصد صرف آپ کا تحفظ

 کیا جا

ت
ت

ئے گا خاص طور پر اس وق

  مجھے لگا کہ آپ خو
 
د کو بکا کسی ج

 

ت

 اگر  ہیں بکادوسرے کو نقصان پہنچا سک

رد کوئی

 

 فلاحی کارکنتشدد کرنے والا ف

 میں ہو۔ اس کا یہ مطلب نہیں کہ

اس کا –گی/ پولیس کو بتا دوں گا

 اپنے مطلب محض یہ ہے کہ مجھے

ا ہو

 

رر سے ب ات کرب

 
 

 گی اور اگر سپرواث

ا ڑتا توکسی دوسرے کو بھی ساتھ

 

 ملاب

۔(گےپہلے ہم آپ کو بتائیں

رہ

 
 

اریخکیجاث

ت

اریخکیکرنےمکمل:ب

ت

:ب
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 کہ آپ کسی عملی طور پر کر کے دکھائیں

رہ لڑکی کو

 

 معلومات دے کرایسی نوعمر متاث

 کریں گےاس سے رضامندی کیسے حاصل

اہش سال ہو اور جس کی خو14جس کی عمر 

 کا پتہ  ت چلےہو کہ اس کے والدین کو واقعہ

 نقصان کیونکہ اسے ڈر ہے کہ وہ اسے

پہنچائیں گے۔

 سے بتائیں

ت

:وضاج

آپ کا کردار کیا ہے•

دمات•

 

ا آپ کا ادارہ کون سی خ

ت

راہم کرب

 

ف

ہے

رازداری اور اس کی حدود کیا ہیں•

رہ کے حقوق کیا ہیں•

 

متاث

رہ سے کسی ایسے•

 

رمتاث

 

د ب ااعتماد ب الغ ف

جنہیں وہ کے ب ارے میں پوچھیں

ا چاہیں۔ اگر وہ کسی

 

 دوسرے ساتھ ملاب

رد کے ب ا

 

رے میں بتا دیںب ااعتماد ب الغ ف

رد کو اور ان کے

 

 ساتھ تو آپ اس ف

مات دے کر ساتھ لڑکی کو بھی معلو

 

ت

ہیں۔ اگر وہ رضامندی حاصل کر سک

رد

 

اندہی  ت کرکسی ب ااعتماد ب الغ ف

 
 

کی ن

 مناش  سکیں اور آپ کے خیال میں

 خود ہو تو انہیں معلومات لے کر

دیں۔رضامندی دینے کی اجازت

رہ

 
 

اریخکیجاث

ت

اریخکیکرنےمکمل:ب

ت

:ب

 سے بتائیں کہ اگر

ت

رہوضاج

 

رد  کوئی متاث

 

ف

ر میں آ جائیں

 

 اور واقعہ خود آپ کے مرک

ا شر

 

وع کر دیں کے ب ارے میں ب ات کرب

رہ کو کوئی فوری جسما)

 

نی خطرہ لاحق  تمتاث

 کی

ت
 

(   ضرورت ہوہو بکا فوری طبی نگہداش

تو آپ کیا کریں گے۔

رہ کو اپنی ب ات پو•

 

ری کرنے دیں، متاث

د سوالات  ت پو ریک

 

چھیں۔لیکن م

رہ کو•

 

مجھے  بتا دیں کہنرمی کے ساتھ متاث

 شد

ت
ت

د اندازہ ہے کہ آپ اس وق یک

 اور میری پوری دب اؤ کی کیفیت میں ہیں

 ب ات غور کوشش ہو گی کہ میں آپ کی

وں۔سے سنوں اور آپ کی مدد کر

 سے بتائیں کہ•

ت

نے کچھ بھی کروضاج

ا سے پہلے بعض ب اتیں

 

آپ کو بتاب

رہ کو

 

اکہ متاث

ت

 معلوم ہو کہضروری ہیں ب

راہم کر

 

 آپ کس طرح کی مدد ف

ت

 سک

ہیں۔

رہ

 
 

اریخکیجاث

ت

اریخکیکرنےمکمل:ب

ت

:ب
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تجزیہ اور منصوبہ سازی2.

 سےغورمہارتیںکیمینجمنٹکیساورابلاغ

 
 

راتب اتیںوالیدیکھنےاوروالیس

 

اث

ت

راد کی صلاحیتیںآراءاورب

 

 کا  بہتر بنانےعملے کے اف

منصوبہ

رہ کےعملی طور پر کر کے دکھائیں

 

 کہ متاث

 کے ب ارے ساتھ پیش آنے والے واقعہ

ح شروع کریں میں ان سے گفتگو کس طر

گے؟

 آپ یہاں آپ مجھے یہ بتائیں کہ"•

ا " کس سلسلے میں آئی ہیں میں جاننا"بک

گی کہ آپ یہاں کس/ چاہوں گا

ا"سلسلے میں آئی ہیں کیا آپ مجھے"۔ بک

ا چاہیں گے کہ کیا

 

" ہوا تھا؟بتاب

رہ

 
 

اریخکیجاث

ت

اریخکیکرنےمکمل:ب

ت

:ب

ر عملی طور پر کر کے دکھائیں

 

ہ کو  کہ آپ متاث

  کے طبیکس طرح سمجھائیں گے کہ
ک
 رن

 ہسپتال بکا کلینکامور کے سلسلے میں آپ کو

ا ضروری ہے۔ 

 

وغیرہ بھجواب

 دستیا•

ت
 

ب ہو کس طرح کی نگہداش

۔(، معائنہمثلاً ٹیسٹ، ادوبکات)گی 

۔معائنہ کے دوران کیا ہو گا•

 بھی  چاہیں تو کسییہ بھی بتائیں کہ وہ اگر•

 

ت

 معائنہ رکوا سک

ت
ت

ہیں۔وق

رہ اگر چاہیں تو کمر•

 

ے میں کسی متاث

رد کو موجود رہنا چا

 

ہئے ن  پر ایسے ف

انہیں اعتماد ہو۔

راجات •

 

دمات کے اخ

 

ئی اگر کو)خ

۔(ہوں

دمات سے فائدہ اٹھانے•

 

کے لئے خ

 کوئی اگر)اطلاع دینے کی شرائط 

ات۔اور ان سے متعلق خطر( ہوں

رہ

 
 

اریخکیجاث

ت

اریخکیکرنےمکمل:ب

ت

:ب
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 عملی طور پر کر کے دکھائیں

ف  

 

ت

کا  کہ آپ ت

زی کس طرح تجزیہ اور اس کی منصوبہ سا

رہ کے سا)کریں گے 

 

–تھ عمومی ب اتیںمتاث

ِ حیات کے  تشدد جو خاص طور پر شریک

(سے متعلق  ت ہوں

رہ سے پوچھیں

 

متاث

۔ ظ سمجھتی ہیںوہ گھر پر خود کو کتنا محفو•

ظ  کتنا محفووہ اپنے علاقے میں خود کو•

سمجھتی ہیں۔

رہ اپنے اردگرد ایسے لو

 

گوں بکا وسائل متاث

اند

 
 

ہی کریں جو اور حکمت عملیوں کی ن

رد کی جا

 

د تشدد کرنے والے ف ریک

 

  سے م

 

ن

نے میں مدد نقصان کے خطرے کو کم کر

دیں۔

رہ

 
 

اریخکیجاث

ت

اریخکیکرنےمکمل:ب

ت

:ب
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ن کی  بتائیں اور ابحالی پیدا کرنے والی ب اتیں

 کریں جنہیں استعما

ت

ل کرتے وضاج

ر 

 

رہ اف

 

اد کے ساتھ ہوئے کیس ورکر متاث

 

ت

رہ کر سک
 
ت  ہیں، ان کی ب ا دردشناسی کا مظاہ

ائید کرتے ہیں اور انہیں

ت

 تسلی دلاتےکی ب

ہیں۔ 

 ہے۔مجھے آپ کی ب ات کا یقین•

رھتا ہے: مقصد

 

اعتماد ث 

ر نہیں ہے۔اس میں آپ کا کوئی قصو•

الزام  ت لگائیں: مقصد

آپ نے مجھےمجھے بہت خوشی ہے کہ•

یہ ب ات بتائی۔

رھتا ہے: مقصد

 

تعلق ث 

 ساتھ یہ مجھے افسوس ہے کہ آپ کے•

واقعہ پیش آبکا۔

رہ: مقصد
 
کریں دردشناسی کا مظاہ

م  دلیری والا کاآپ نے مجھے بتا کر بہت•

نے کی پوریکیا ہے، ہم آپ کی مدد کر

کوشش کریں گے۔

اختیار بنائیںتسلی دلائیں اور ب ا: مقصد

رہ

 
 

اریخکیجاث

ت

اریخکیکرنےمکمل:ب

ت

:ب

ئیں کہ آپ اداکاری کے طریقے سے بتا

رہ کے ساتھ خودکشی

 

کے خطرے کا متاث

تجزیہ کس طرح کریں گے۔

 میں خودکشی کے موجودہ اور ماضی•

یہ کریں۔ آنے والے خیالات کا تجز

ا کیا وہ سوچتے ہیں کہ انہیں

 

 مر جاب

ر سے

ت

؟ کیا ماضی میںچاہئے؟ کتنے تواث

ں نے انہوں نے کوشش کی؟ انہو

 کے لئےخود کو اس کوشش سے روکنے

کیا کیا؟

رد نے کوتجزیہ کریں کہ کیا متا•

 

رہ ف

 

ئی ث

بہ کیا ہےوہ منصو/ منصوبہ بنابکا ہوا ہے

چا ہے کہ وہ مثلاً کیا انہوں نے سو–

 اپنائیں اس کے لئے کون سا طریقہ

طرح عمل گے اور اس طریقے پر کس

 اورکریں گے؟ کیا انہوں نے

ت
ت

/  وق

چا ہے؟بکا جگہ کے ب ارے میں سو

رہ

 
 

اریخکیجاث

ت

اریخکیکرنےمکمل:ب

ت

:ب
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ئیں کہ آپ اداکاری کے طریقے سے بتا

رہ کے ساتھ خودکشی

 

کے خطرے کا متاث

)جاری(تجزیہ کس طرح کریں گے۔

اور ان محسوسات کو دور کریں•

راہم کریں۔ اس ب ا

 

 ف

ت
 

ت کا معاون

 زنی  ت خیال رکھیں کہ ان پر رائے

 کہ آپ کو کریں بکا ان سے یہ  ت کہیں

بکا اپنی اس طرح نہیں سوچنا چاہئے

جان نہیں لینی چاہئے۔

مجھے "کہ اس کے بجائے یہ کہیں•

محسوس کر اندازہ ہے کہ آپ ایسا کیوں

رہے ہیں۔ آپ واقعی ایک مشکل

 ہیں اور صورتحال سے زار کر آئے

معمولی آپ کے محسوسات کوئی غیر

ا چاہتاب ات نہیں۔ میں آپ کو بتا

 

/ ب

ردیک 

 
 

یہ ب ات چاہتی ہوں کہ میرے ث

د کو ش  سے اہم ہے کہ آپ خو

/  نہیں چاہتانقصان  ت پہنچائیں۔ میں

 ہو۔چاہتی کہ آپ کو کچھ بھی

۔ ان سے تحفظ کا معاہدہ تیار کریں•

 ہم میری خواہش ہے کہ"کہیں، 

ر کریں کہلوگ مل کر ایک منصوبہ تیا

– ہے آپ کو کس طرح محفوظ رھنا 

ہیں گے کہ کیا آپ کوئی مشورہ دینا چا

 

ت

ہیں؟ہم مل کر کیا کر سک

 طریقہ استعمالگفتگو کریں کہ آپ جو•

 کرنے کا سوچ رہے ہیں اس

ت

ی

یقہ کیا ہو سکتارسائی ختم کرنے کا طر

 

 

ِ  
 ہیں بکاہے۔ کیا آپ اسے پ

ت

سک

رد کے حو

 

 کسی دوسرے ف

ت

الے کر سک

 

ت

ہیں کہ وہ ہیں اور ان سے کہہ سک

اسے پھینک دیں۔

 مثبت حکمتصورتحال سے نمٹنے کی•

اندہی کریں

 
 

  بھی : عملیوں کی ن
 
ج

 خود کو اس طرح اپنی جان لینے بکا

ل آئے تو آپ نقصان پہنچانے کا خیا

 ہیں

ت

جس سے آپ کو ایسا کیا کر سک

رد ہے جسبہتر محسوس ہو؟ کوئی ایسا

 

 ف

جو آپ کو سے آپ ب ات کر سکیں،

ے۔ سمجھے اور آپ کی مدد کر

رہ

 
 

اریخکیجاث

ت

اریخکیکرنےمکمل:ب

ت

:ب
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ئیں کہ آپ اداکاری کے طریقے سے بتا

رہ کے ساتھ خودکشی

 

کے خطرے کا متاث

)جاری(تجزیہ کس طرح کریں گے۔

رد کی•

 

اندہی کریںکسی ایسے محفوظ ف

 
 

 ن

 

ت
ت

ر وق
 
، دن رات، جو اگلے کچھ دن، ہ

ران کے ساتھ رہ سکیں او

 

د ر کوئی ایسا ف

 رابطہ کرن  سے آئندہ وہ مدد کے لئے

سکیں۔

 ادارے کا اگر مناش  ہو تو انہیں اپنے•

 کہ اگر وہ بھیفون نمبر دیں اور پوچھیں

کیا وہ اس ب ات اسی طرح سوچتے ہیں تو

رابطہ کیا پر متفق ہیں کہ آپ سے

جائے۔

رہ

 
 

اریخکیجاث

ت

اریخکیکرنےمکمل:ب

ت

:ب

ِ حیات کے رہ کو شریک

 

ہاتھوں تشدد متاث

مات دیں گےکے ب ارے میں کون سی معلو

ئیں کہ کس اور عملی طور پر کر کے دکھا

طرح دیں گے۔

 کریں کہ آپ کچھ•

ت

ایسی وضاج

 واقعہ کو معلومات دیں گے جو انہیں

سمجھنے میں مدد دیں۔

ِ حیا•  کریں کہ شریک

ت

ت پر وضاج

ستعمال تشدد کیا ہے، سادہ زب ان ا

، اختیار اور قا

ت
ت

بو میں کریں۔ طاق

 رکھنے والے محرکین کی

ت

 وضاج

ضرور کریں۔

 کریں کہ بدسلوکی•

ت

 کے نتیجےوضاج

رہ کو کیسا محسو

 

س ہو رہا ہو گا، میں متاث

 دکھاتے عام طور پر لوگ کیسا ردعمل

 ب ات ہیں جس میں کوئی ایسی غلط

نہیں۔

رہ ا•

 

 کریں کہ متاث

ت

راد اپنے وضاج

 

ف

رساتھ پیش آنے والے واقعہ

ت

 پر زبکادہ ث

ا  دوسروں سے ب ات کیوں نہیں

 

 کرب

چاہتے۔

کوئی سوال ان سے پوچھ لیں کیا وہ•

پوچھنا چاہتے ہیں۔

مات ان کے پوچھ لیں کہ کون سی معلو•

رہیں۔لئے ش  سےزبکادہ مفید

رہ

 
 

اریخکیجاث

ت

اریخکیکرنےمکمل:ب

ت

:ب
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فالواپَ اور کارروائی کا اختتام3.

 سےغورمہارتیںکیمینجمنٹکیساورابلاغ

 
 

راتب اتیںوالیدیکھنےاوروالیس

 

اث

ت

راد کی صلاحیتیںآراءاورب

 

 کا  بہتر بنانےعملے کے اف

منصوبہ

ئیں کہ آپ اداکاری کے طریقے سے بتا

 اور مقام طے کر

ت
ت

نے کے فالواپَ کا وق

رہ کے ساتھ

 

 گفتگو کسب ارے میں متاث

طرح کرنی ہے۔

رہ کے ساتھ ب ات کر•

 

یں کہ ان متاث

سے محفوظ سے دوب ارہ ملاقات کا ش  

اور آسان طریقہ کیا ہو گا۔

رہ مختلف ممکنہ صورتوں آ•

 
 

پشنز کا جاث

کریں جو لیں اور وہی طریقہ نتخب 

رد کے لئے ش  

 

رہ ف

 

 سے بہتر ہو۔متاث

 کے کسیاس طریقے میں درپیش تحفظ•

اور ان خطرات خطرات پر گفتگو کریں

بنائیں۔کو دور کرنے کا منصوبہ

بے کو ب ات کریں کہ اگر وہ منصو•

ا چاہیں تو آپ

 

سے کس تبدیل کرب

طرح رابطہ کریں۔

رہ

 
 

اریخکیجاث

ت

اریخکیکرنےمکمل:ب

ت

:ب

رہ کے ساتھ فالواپَ کی

 

 کارروائی کےمتاث

راء بیان کریں اور اداکاری

 

 
کے اہم اخ

 کریں۔

ت

طریقے سے وضاج

 پچھلی ملاقات کے بعد•

ت

 سے اب ی

لی مقاصد پر ہونے وا/ اقدامات

پیشرفت کا تجزیہ کریں

وربکات کا نئی سامنے آنے والی ضر•

ر پر جو دوب ارہ تجزیہ کریں، خاص طو

تحفظ سے متعلق ہوں۔

رہ کے عملی منصوبے•

 

 میں ضروری متاث

ردوبدل کریں۔

 منصوبہ فالواپَ کی آئندہ ملاقات کا•

بنائیں

رہ

 
 

اریخکیجاث

ت

اریخکیکرنےمکمل:ب

ت

:ب
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ر اداکاری کے طریقے سے بتا

 

ہ  کا ئیں کہ متاث

ر 

ت

مکمل ہو چکا ہو توکیس ایکشن پلان زبکادہ ث

اختتام پر کسان کے ساتھ کارروائی کے

طرح ب ات کریں گے۔

رہ لیںمقاصد پر پیشرفت کا جا•

 
 

ث

ہوئیں ان پر جو کچھ کامیابیاں حاصل•

اپنی مثبت رائے دیں

رد سے کہیں کہ•

 

رہ ف

 

 وہ بھی اس متاث

اور پوچھیں کہپیشرفت پر غور کریں۔

 نئے مقاصدکیا ان کے ذہن میں کوئی

 میں وہ مدد ہیں بکا کوئی ایسی ب ات جس

چاہتے ہوں؟

 کہ موجودہ اگر نہیں تو انہیں بتائیں•

د کوئی کام ریک

 

کرنے کی مقاصد پر م

د کو ریک

 

ئی مقاصد ضرورت نہیں ہے بکا م

رد

 

رہ ف

 

اگر چاہیں تو نہیں ہیں تو متاث

 

ت

 ہیں۔کارروائی کا اختتام کر سک

 کریں کہ اس کا مطلب•

ت

 یہ ہو وضاج

مکمل ہو نوعیت کا کام1:1گا کہ اگرچہ 

ادارے کی ن  چکا ہے لیکن پھر بھی

 لے گروپ سرگرمیوں میں وہ حصہ

 

ت

 ہیں رہے ہیں انہیں جاری رکھ سک

  ( اگر ایسا ہو تو)
 
 بھی اور آئندہ ج

وہ دوب ارہ انہیں مدد کی ضرورت ڑتے

 ہیں۔

ت

آ سک

رہ کے•

 

 ساتھ اگر ضرورت ہو تو متاث

بو مشکلات پر قاتحفظ کے منصوبے اور

رہ لیںب انے کی حکمتِ عملیو

 
 

/ ں کا جاث

 کریں۔

 
ک
اپ ڈن

رہ

 
 

اریخکیجاث

ت

اریخکیکرنےمکمل:ب

ت

:ب
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ئیں کہ اگر اداکاری کے طریقے سے بتا

رہ اس حقیقت کے ب او

 

جود کارروائی ختممتاث

 کریں کہ

ت

 ابھی آپ کرنے کی درخواش

پر کام کر رہےعملی منصوبے کے مقاصد

یں گفتگو کرہیں، تو آپ ان سے کس طرح

گے۔

 جواب دیںکسی رائے زنی کے بغیر•

رہ کے عملی منصوبے•

 

امل متاث

 

 میں ش

مشکلات سے تحفظ کے منصوبے اور

رہ لیںنمٹنے کی حکمتِ عملیو

 
 

/ ں کا جاث

 کریں۔

 
ک
انہیں اپ ڈن

 سے•

ت

رد کو وضاج

 

رہ ف

 

 وہ  بتائیں کہمتاث

دمات دوب ا

 

 خ

ت
ت

رہ حاصل کسی بھی وق

 ہیں۔کرنے کے لئے واپس آ

ت

سک

رہ

 
 

اریخکیجاث

ت

اریخکیکرنےمکمل:ب

ت

:ب

ئیں کہ آپ اداکاری کے طریقے سے بتا

رہ کو کلائنٹ کی رائے

 

وے  لینے کے سرمتاث

ئیں گے۔کے ب ارے میں کس طرح بتا

کے سروے کلائنٹ کی رائے لینے•

 کر

ت

یںکے مقصد کی وضاج

 کریں کہ یہ سروے•

ت

کس وضاج

 جو بھی طرح لیا جائے گا اور اس میں

کے ساتھ معلومات لی جائیں گی ان

ر نہیں کیا
 
ام ظاہ

 

 جائے گاکسی کا ب

 کریں کہ فیصلہ•

ت

انہوں نے وضاج

ا ہے کہ وہ اس سروے

 

میں خود کرب

حصہ لینا چاہتے ہیں بکا نہیں

رہ

 
 

اریخکیجاث

ت

اریخکیکرنےمکمل:ب

ت

:ب
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ک لسٹ ری حیثیت پر مبنی کیس مینجمنٹ کے عیارر کی چ 

 

رہ کی مرک

 

متاث

(Survivor-Centred Case Management Quality Checklist)

رہ کے دوران استعماہدابکات

 
 

ک لسٹ کو کیس سپروژن کی معمول کی کارروائی کے تحت جاث رر اس چ 

 
 

 ہیں۔ کسی ایک کیس پر کیس۔ کیس مینجمنٹ سپرواث

ت

کے طریقے کا  ورکر کے کام کرنےل کر سک

ر مرحلے کے لئے طے شدہ کام مکمل
 
رہ لینے کے لئے کیس ورکر سے پوچھیں کہ آبکا انہوں نے کیس مینجمنٹ کے ہ

 
 

ک لسٹ کسی کیسجاث لئے بھی استعمال  کے ب ارے میں مشاہدات کے کئے بکا پھر یہ چ 

امل ہو)کی جا سکتی ہے 

 

ر(اگر آپ کے پروگرام کے سپروژن نظام میں ایسا کوئی طریقہ ش ک لسٹ کیس ورکر کے ث  رر سے سپروژن کی ہدابکات۔ یہ چ 

 
 

رہ لینے اور کیس سپرواث

 
 

 کام کا جاث

ت

اور اہِ راش

راہم کرتی ہے۔

 

رہنمائی حاصل کرنے کا موقع بھی ف

ام

 

رد کا ب

 

ام: عملے کے ف

 

رر کا ب

 
 

اریخ: سپرواث

ت

:ب
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،اعتماد،

ت
 

 معاون

ت
 

کریںپیداماحولکاخودمختاریاورنگہداش

راتمعلوم نہیںنہیںہاںکیا کیس ورکر نے درج ذیل کام کئے؟

 

اث

ت

رر کے ب

 
 

سپرواث

 کی تمامتر کارروائی کے

ت
 

رہ کی نگہداش

 

دوران پرسکون  رہتے ہوئےمتاث

تسلی دلائی۔

رہ کے ساتھ سادہ، واضح انداز میں ب ات کی

 

رہ کو الزمتاث

 

ام  جس سے متاث

ر نہیں ملتا تھا۔

 

اث

ت

دینے والا کوئی ب

رہ سے کہا کہ انہوں نے واقعہ کے ب ارے

 

میں کیس ورکر کو بتا کرمتاث

دلیری اور بہادری والا کام کیا۔

رہ کو بتابکا کہ جو کچھ ہوا اس میں ان کا کو

 

ئی قصور نہیں ہے اور ان کےمتاث

ا۔

ت

سر کوئی الزام نہیں جاب

رہ کے

 

خیالات، منصوبوں اور کیس کی پوری کارروائی کے دوران متاث

رائے کا احترام کیا اور ان پر عمل کیا۔



مراحلکےتجزیہاورجولمیلتعارف،

راتمعلوم نہیںنہیںہاںکیا کیس ورکر نے درج ذیل کام کئے؟

 

اث

ت

رر کے ب

 
 

سپرواث

رہ کو واضح، سادہ الفاظ میں کیس مینجمنٹ

 

دمات اور رازداری سے متاث

 

 کی خ

 کی۔

ت

متعلق امور کی وضاج

رد کو مناش  طریقے سے معلومات د

 

رہ ف

 

ے کر ان سے رضامندی متاث

لی؟

انٹرویو کے بہترین/ غابلا)محفوظ اور معاون طریقے سے انٹرویو کیا 

(طریقوں پر عمل کیا

رہ

 

کی مدد کرنے کے لئے واقعہ کی صرف وہی تفصیلات لیں جو متاث

ضروری تھیں۔

رہ کے تحفظ، صحت، نفسیاتی و سماجی

 

انصاف کی /  اور قانونمتاث

 اور مناش  طریقے سے تجز

ت

یہ کیا۔ضروربکات کا درش

 طریقے سے مکمل

ت

رات درش

 

 کیں۔تمام فارم اور دستاوثک

رہ

 

عملدرآمدپرمراحلکےمنصوبےعملیاورتیاریکیمنصوبےعملیکےمتاث

راتمعلوم نہیںنہیںہاںکیا کیس ورکر نے درج ذیل کام کئے؟

 

اث

ت

رر کے ب

 
 

سپرواث

بہ بکا ایکشن پلان تیار کیاضروربکات کے تجزیہ کی بنیاد پر عملی منصو

رجیح دتحفظ اور صحت کی ضروربکات، اگر فوری نوعیت

ت

ی کی تھیں، کو ث

(اگر ضرورت ہو)
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رہ

 

)جاری(عملدرآمدپرمراحلکےمنصوبےعملیاورتیاریکیمنصوبےعملیکےمتاث

راتمعلوم نہیںنہیںہاںکیا کیس ورکر نے درج ذیل کام کئے؟

 

اث

ت

رر کے ب

 
 

سپرواث

رہ کے ساتھ مل کر تحفظ کا منصوبہ تیا

 

(اگر ضرورت ہو)ر کیا متاث

رہ کو دی گئی معلومات کی بنیاد پر اپنے

 

دبکا۔ فیصلے کرنے کا موقعمتاث

رہ کی ضروربکات پوری کرنے میں مدد دینے

 

 کے لئے دستیاب متاث

 کی۔

ت

دمات کے آپشنز کی وضاج

 

خ

رد سے پوچھا کہ مدد کے لئے بھجو

 

رہ ف

 

ہ انے کی کارروائی کے دوران ومتاث

 چاہیں گی۔کس قدر معلومات دینا چاہیں گی اور کیسے دینا

 معلومات دے کر رضامندی مدد کے لئے بھجوانے یعنی ریفرل کے لئے

لی۔

رہ کی

 

ضروربکات کی محفوظ اور موزوں ریفرل کے ذریعے متاث

  کی

 

ن

 

کش
ی

 

کن
ی

رہ کے ساتھ گئے)کوآرڈ

 

(مثلاً متاث

روائی کے تقاضوں پر کام کیالازمی اطلاع دینے کے لئے ضابطے کی کار

۔(اگر ضرورت ہو)

راہم کی 

 

 ف

ت
 

اگر موزوں ہو اور آپ کے )اضافی نفسیاتی و سماجی معاون

۔(ادارے میں دستیاب ہو

رر سے مشو

 
 

ات پر سپرواث

 

دش

 

رہ کیاتحفظ کے فوری خ

 اور مقا/ فالواپَ کا منصوبہ بنابکا

ت
ت

م طے کیا۔ ملاقات کا وق
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رہ

 

)جاری(عملدرآمدپرمراحلکےمنصوبےعملیاورتیاریکیمنصوبےعملیکےمتاث

راتمعلوم نہیںنہیںہاںکیا کیس ورکر نے درج ذیل کام کئے؟

 

اث

ت

رر کے ب

 
 

سپرواث

 طریقے سے مکمل

ت

رات درش

 

 کیں۔تمام فارم اور دستاوثک

فالواپَکیس

راتمعلوم نہیںنہیںہاںکیا کیس ورکر نے درج ذیل کام کئے؟

 

اث

ت

رر کے ب

 
 

سپرواث

 

ت

رہ کی درخواش

 

 فالواپَ کے سلسلے میں متاث

ت
ت

پر ان  پر مقرر کئے گئے وق

سے ملاقات کی ۔

رہ لے کر یہ تجزیہ کیاکیس کے ابتدائی مقاصد اور عملی منصوبے

 
 

 کہ کا جاث

رہ کی ضروربکات پوری ہوئی ہیں

 

 پوری ہوئی ہیں۔کس حد/ آبکا متاث

ت

 ی

رہ کی ضروربکات 

 

رہ ( ر پر تحفظخاص طو)فالواپَ کے دوران متاث

 
 

کا جاث

 کوئی نئے مسائل بکا لے کر یہ اندازہ لگانے کی کوشش کی کہ آبکا

ضروربکات سامنے آئی ہیں؟

رہ کی نئی ضروربکات کو پورا کرنے کے

 

انی شدہ عملی منصومتاث

 

بہ لئے نظرب

تیار کیا۔

راہم کر

 

دمات ف

 

رہ کے لئے کسی بھی خ

 

نے والے اضافی ادارے سے متاث

دمات حاصل کرنے کے لئے معلومات دے کر

 

 رضامندی حاصل خ

کی۔

 

ت
ت

رہ کے ساتھ ایک اور فالواپَ ملاقات کا وق

 

 اور مقام طے کیا، متاث

 اور مقام پر انہیں

ت
ت

رہ سے پوچھا کہ اس وق

 

کیا مشکلات پیش آ سکتیمتاث

رہ کے ساتھ مل کر مسائل کو حل

 

کیا۔ہیں اور متاث

 طریقے سے مکمل

ت

رات درش

 

 کیں۔تمام فارم اور دستاوثک
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فالواپَکیس

راتمعلوم نہیںنہیںہاںکیا کیس ورکر نے درج ذیل کام کئے؟

 

اث

ت

رر کے ب

 
 

سپرواث

رہ

 

ہیںگئیہوپوریضروربکاتمتماآبکاکہکیاتجزیہکرملساتھکےمتاث

داور ریک

 

ہے۔نہیںضرورتکیمینجمنٹکیسم

رہکےتحفظ

 
 

ہے۔موجودمنصوبہکاجاث

رہ

 

 کومتاث

ت

دوہکہبتابکاساتھکےوضاج ریک

 

دماتم

 

  لئےکےخ
 
چاہیںج

ہیں۔سکتیآواپس

راتتمام

 

۔کیںمکملسےطریقےمناش  دستاوثک

فالواپَکیس

راتمعلوم نہیںنہیںہاںکیا کیس ورکر نے درج ذیل کام کئے؟

 

اث

ت

رر کے ب

 
 

سپرواث

صولوں پر عمل کیا۔صنفی تشدد کی کیس مینجمنٹ کے رہنما ا

ری حیثیت پر مبنی طریقے

 

رہ کی مرک

 

کے کے مطابق کیس مینجمنٹمتاث

۔مراحل اور ضابطے کی کارروائیوں کو مکمل کیا

رر کی ب اتوں کو غور سے

 
 

 ان  سنا اور سپروژن کے تحتکیس مینجمنٹ سپرواث

سے مشورے لئے۔
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مات بحفاظت طریقے سے حاصل کرتے ہیں، انہیں کے ذریعے فلاحی ادارے صنفی تشدد کے کسی بھی واقعہ، جس کی اطلاع دی جائے، کی معلو(GBVIMS)صنفی تشدد کے معلوماتی نظام 

م فلاحی  سے تبادلے میں بھی مدد دیتا ہے۔ یہ نظاقیات پر مبنی طریقےذخیرہ بکا سٹور کرتے ہیں اور ان کا تجزیہ کرتے ہیں۔ یہ نظام دیگر مقامی اداروں کے ساتھ ان معلومات کے بحفاظت اور اخلا

راہمی کے دوران جمع کی جانے والی صنفی تشدد کی معلومات کو ہم آہنگ بنانے کے

 

دمات کی ف

 

  کی قیادت  اداروں پر مشتمل انٹرایجنسی ب ارٹنر لئے تیار کیا گیا۔ یہ مختلفسرگرمیوں کی جگہوں پر خ

 

ش

امل ہیں۔

 

کف اور آئی ایم سی ش سی
ک ی

 

ن
ا ہے جس میں یو این ایف پی اے، آئی آر سی، یو این ایچ سی آر، یو

ت

میں کام کرب

GBVIMSامل ہیں

 

:میں درج ذیل ش

ا ہے کہ صنفی( نفسیاتی و سماجی اور طبی)یکساں عیارر پر بنابکا گیا داخلہ اور رضامندی کا فارم 1.

ت

راہمی کے سیاق وسباجو اس امر کو یقینی بناب

 

دمات کی ف

 

ق میں  تشدد پر کام کرنے والے ادارے خ

راد کی رضامندی حاصل کی یکساں عیارر پر مبنی معلومات بکا ڈیٹاپوائنٹس کی معلومات جمع کریں اور کسی بھی معلومات کے تبادلے پر متا

 

رہ اف

 

جائے۔ث

معلومات جمع کرنے کے مقاصد کے تحت صنفی تشدد کی چھ اقسام کی یکساں عیارر پر مبنی تعریفیں۔2.

رتیب دینے اور اس کا تجزIncident Recorderایکسل سافٹ ویئر میں بنابکا گیا واقعہ کا ریکارڈ تیار کرنے والا 3.

ت

یہ کرنے میں مدد دیتا ہے۔ڈیٹابیس جو ڈیٹاانٹری کرنے، اسے ث

کے جس میں صنفی تشدد سے متعلق معلومات(Information-Sharing Protocol Template)معلومات کے تبادلے کے اصولوں پر مبنی نمونے کا فارم 4.

ن کئے نے کے بہترین طریقے بیادلے کے اصول بکا پروٹوکول طے کربحفاظت اور اخلاقیات پر مبنی طریقے سے تبادلے کے رہنما اصول اور مختلف اداروں کے درمیان معلومات کے تبا

گئے ہیں۔ 

صنفی تشدد سے متعلق امور کی معلومات بکا ڈیٹا مینجمنٹ کے محفوظ اور اخلاقیات پر مبنی عیاررات کیا ہیں؟

GBVIMSر ہونے والی ان خواتین، لڑکیوں، مردوں اور لڑکو

 

ا ہے جو صنفیکے ذریعے تیار کیا جانے والا ڈیٹا بحرانی صورتحال سے متاث

ت

ں نے  تشدد کا شکار ہوئے اور جنہوں سے حاصل کیا جاب

روغ دیتا ہے اور ان کی حفاظت کر

 

ر مرحلے پر تحفظ اور اخلاقیات کو ف
 
ا ہے۔ مشکلات اور خطرات کے ب اوجود مدد حاصل کی۔ یہ نظام ہ

ت

کے معاون طریقے اور کارروائی کے طریقے GBVIMSب

ری کارروائی اور نگرانی کے لئے اخلاقیات اور تحفظ پر ڈبلیو ایچ او کی

 

ر اور دیگر بہترہنگامی حالات میں جنسی تشدد پر تحقیق، دستاوثک

 

:، مثلاًین مروجہ طریقوں کی بنیاد پر وضع کئے گئے ہیں تجاوثک

دمات دستیاب✓

 

راد سے معلومات حاصل کرنی ہیں تو ان کے لئے خ

 

رہ اف

 

ہونی چاہئیںیقینی بنابکا جائے کہ صنفی تشدد سے متاث

رہ✓

 

ر  ت ہو / متاث
 
 ظاہ

ت
 

ام، رابطہ معلومات بکا دیگر)واقعہ کا ڈیٹا اس طرح تیار کیا جائے کہ اس سے کسی کی شناج

 

امل  ت ہوںکوئی ب

 

(شناختی معلومات اس میں ش

رہ✓

 

راہم کی جائیں/ متاث

 

واقعہ کی کوئی بھی معلومات کلائنٹ سے معلومات پر مبنی رضامندی حاصل کرنے کے بعد ف

ا ہو اور اس صورت✓

 

  انہیں مدد کے لئے کسی ادارے میں بھجواب
 
راہم کی جائیں ج

 

 ف

ت
ت

رہ کو مکملکلائنٹ کی معلومات صرف اسی وق

 

ی  معلومات دے کر ان کی رضامندمیں بھی پہلے متاث

حاصل کی جائے۔ 

راہم کیا جائے جو اس کی اجازت حاصل✓

 

ا اداروں کو ف راد بک

 

 حفاظت کی جائے اور یہ صرف انہی اف

ت
ت

 کر چکے ہوںکلائنٹ کے ڈیٹا کی ہمہ وق

راہم کرنے والے اداروں اور دیگر مقامی اداروں بکا کرداروں کے درمیان ایک معاہدہ کے ذریعے طے کر لیا جائے کہ ڈیٹا✓

 

دمات ف

 

کس مقصد کے)لہ، اس کا تحفظ اور استعمال  کا ب اہمی تبادخ

راہم کیا جائے–کس طرح کیا جائے گا ( لئے

 

جس کے بعد یہ ڈیٹا کسی کو ف

GBVIMS کی سرگرمیاں

GBVIMS  ریقہ، ایشیا، یورپ، جنوبی امریکہ اور مشرق وسطیہ کے

 

ر طرح کے سیاق سے زائد ممالک میں کام کر رہا ہے۔ یہ نظام متعارف کرانے کے بعض مراحل ا25اف
 
یسے ہیں جو ہ

 صوروسباق میں اور تمام تنظیموں اور اداروں کے لئے یکساں عیارر پر مبنی ہیں۔ اس کے علاوہ کچھ اضافی اقدامات ایسے ہیں ن 

 

ک
نٹرایجنسی تحال کے تجزیہ کی ضرورت ڑتتی ہے جسے ا کے لئے زمی

رز اس نظام کے تقاضوں کے مطابق ڈھال لیتے ہیں۔  

 

ک

زرز اور متعلقہ تنظیموں کے م

 

نکن

 

نکی

کوآرڈ

کیا ہے؟(GBVIMS)صنفی تشدد کا معلوماتی نظام 
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GBVIMSبہتریمیںسرگرمیوںکیپروگراممیںنتیجےکے

دماتلئےکےرہنمائیمیںسرگرمیوںکیپروگراممتعلقسےنگرانیاورتشکیلکیپروگراموہاںہے،رہاکرکام GBVIMSمیںممالکن 

 

ہے۔سکتاجاکیااستعمالڈیٹاتیارشدہمبنیپرخ

GBVIMSرادکےعملےسےجسہےدیتامددمیںتشکیلکیپروگراموںڈیٹاکا

 

رہکارروائیوں،کیتشددکواف

 

رمتاث

 

رادوالےکرنےتشدداوراداف

 

داورمعلوماتتفصیلیمیںب ارےکےاف

 

ماتخ

راہمیکی

 

دماتسےاسہے۔ملتیرہنمائیپرکمیوالیجانےب ائیمیںف

 

راہمخ

 

 اوراداروںوالےکرنےف

 

ن

 

کش
ی

 

کن
ی

متعلقہکوسرگرمیوںکیاقدامجوابیاورتھامروککوایجنسیوںوالینےکرکامکاکوآرڈ

دووکیسیڈیٹاکاGBVIMSہے۔ملتیمددمیںڈھالنےمطابقکےتقاضوں

 

رپورٹسکواداروںوالےدینےعطیہاور(مہمفنڈزاورتشکیلکیب الیسییعنی)ہےدیتامددبھیمیںسرگرمیوںایک

راہمیکی

 

اہموارراہکیف

ت

ہے۔کرب

اتذریعےکےڈیٹاکےنظاماسادارےاورپروگرام

 

رہکارجحاب

 
 

 لےجاث

ت

ر وسیعکےواقعہکےتشدداورہیںسک

ت

ذریعےکےGBVIMSہیں۔کرتےکوششکیسمجھنےانہیںمیںسباقوسیاقث

دمات'کوڈیٹاوالےجانےکئےمحفوظمیںاساوروالےجانےکئےحاصل

 

امکا(Service-Based Data)'ڈیٹامبنیپرخ

 

ا دبکا ب

ت

رہمتاسےتشددصنفییہکیونکہہےجاب

 

رادث

 

لئےکےاف

دمات

 

راہمیکیخ

 

اکیاحاصلسےمقامکےف

ت

دماتبھیمقصدکاکرنےجمعڈیٹایہاورہےجاب

 

راہمیکیخ

 

ہے۔ف

د معلومات  ریک

 

رمائیں۔http://gbvims.comم

 

پر ملاحظہ ف
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 یہہے۔نظامکامعلوماتمتعلقسےتحفظ(Primero)پرائمیرو

 

ن

 

کش
نککی
ن ل

اکہہےگئیکیتیارلئےکےکرداروںاوراداروںفلاحیا

ت

کےمینجمنٹکیساورنگرانیکیواقعاتمتعلقسےتحفظوہب

تحفظِ ،(Gender-Based Violence)تشددصنفیمیںاس۔کرسکیںتبادلہب اہمیکااساورسکیںنمٹاامورانتظامیکےاسسکیں،کرسٹوراسےسکیں،کرجمعڈیٹااورمعلوماتلئے

املماڈیولانفرادیکے (Grave Violations against Children)ورزیوںخلافسنگینمتعلقسےبچوںاور،(Child Protection)اطفال

 

ہیں۔ش

رین اوپن سو

ت

د ث دیک  شدہ معاون طریقوں، دنیا بھر میں اپنائے جانےوالے بہترین طریقوں اور خ 

ت

 
ان

 

 کے لئے کام جگہ اکٹھا کر کے کمیونٹی سطح پر تحفظرس ٹیکنالوجی کو ایک پرائمیرو میں فیلڈ کے ب

 

ت

رتیب دبکا گیا ہے جسے وہ آسانی سے استعمال کر سک

ت

 ہیں۔ہیں اور کام کے دوران پیش آنے وکرنے والے کارکنوں کے لئے ڈیٹامینجمنٹ کا ایک نظام ث

ت

الی مشکلات پر قابو ب ا سک

تحفظ سے متعلق معلومات کا نظام 

(Protection-Related Information Management System)
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GBVIMS+

GBVIMS+والےکرنےتیاررڈریکاکاواقعاتیہہے۔ماڈیولایک کاپرائمیرو

د کیGBVIMS Incident Recorderموجودہ دیک جسہےشکلخ 

املبھیکومینجمنٹکیسکیتشددصنفیمیں

 

مقصدکا+GBVIMSہے۔گیاکیاش

رہ

 

ریکیمتاث

 

رتیبنظاممبنیپرحیثیتمرک

ت

ہے۔دیناث

خصوصیاتکینظام

فارمپلیٹلائنآف/ئنلاآنکاکرنےجمعڈیٹایہ–فارمپلیٹلائنآن•

ر جوہے
 
اکامپرطورانفرادیپرامورکےکیسہ

ت

رہاورہےکرب

 

دماتکومتاث

 

کیخ

راہمی

 

ہے۔دیتامددبھیمیںنگرانیکیواقعاتساتھساتھکےف

ری،میںاس–آہنگیہمکیزب ان•

 

رانسیسی،انگرثک

 

 کیزب انوںہسپانویاورعربیف

ت

۔ہےجاریکاملئےکےبنانےمطابقکےتقاضوںالاقوامیبینپرطورمکملاسےاورہےموجودسہول

ریممحفوظایک یہ–سکیورٹیبہتر•

 

رمیںجسہےگیابنابکاتحتکےورکف
 
ردہ

 

 کیجسہےملتیئیرسامطابقکےکردارکےاسکوف

ت

اوررضامندیمبنیپرمعلوماترازداری،بدول

 حدبہترینکیاصولوںکےمعلوماتمطابقکےضرورت

ت

ہے۔ہوتیب اسداریی



GBVIMS کے لئے معلومات جاری کرنے پر رضامندی

(GBVIMS Consent for Release of Information)

(Confidential)صیغہ راز میں رکھا جائے 

:کوڈکلائنٹ:ڈیآئیکاواقعہ

 کےانبکاکلائنٹفارمیہ

ت

جوسےمیںناوہہیںگئےدئیےآپشنبکاجواب اتممکنہبھیجویہاںکہجائےبکاسمجھاسےطریقےواضحکوکلائنٹجائے۔سنابکاکرڑتھمیںزب اناپنیکیانکوسرپرش

 کرنتخب چاہیں

ت

ا تنتخب آپشنبھیکوئیاگراورہیںسک

 

ہے۔حاصلحقبھیکااسانہیںتوچاہیںکرب

امکاتنظیمبکا ادارے) _____________________________________میں،

 

طرحاسمعلوماتکیجسواقعہ،اسوہکہہوںدیتی/دیتااجازتکو(ب

 دے

ت

 کیجسہیںسک

ت

:ہےگئیکینیچےوضاج

امکاتنظیمبکاادارے)نےمیںذریعےکےاسہوںرہی/رہادےاجازتجومیںیہاںکہہےاندازہطرحپوریمجھے1.

 

اطلاعمیریمیںب ارےکےواقعہوہکہہےدیدےاجازتکو(ب

دماتمعلوماتمخصوصکیکیسمتعلقسے

 

راہمخ

 

 دےکوادارےاسوالےکرنےف

ت

اکہہےکیاکرذیہاںنےمیںکاجسہیںسک

ت

بکا /وراسماجیونفسیاتیصحت،تحفظ،سےانمیںب

سکوں۔کرحاصلمددمیںسلسلےکےضروربکاتقانونی

 میریکہگیجائیںدیکوکسیمیںصورتاسیصرفاورگاجائےکیااحترامکاانگا،جائےرکھامیںرازصیغہانہیںگیجائیںدیمعلوماتبھیجوکہہےاندازہطرحپوریمجھے

ت

درخواش

راہممددمطابقکے

 

ہو۔ضروریلئےکےکرنےف

دماتنیچےکہگاہویہمطلبکاکرنےجاریمعلوماتیہکہہےاندازہطرحاچھیمجھے

 

راہمخ

 

امکےادارےجسوالےکرنےف

 

انپرب

 
 

ردکوئیکاانہےگیالگابکان

 

کرب اتکرآب اسمیرےف

راہمتمعلوماکوپوائنٹفوکل/ادارےدرجنیچےمیںکہہےحاصلحقیہمجھےپرمرحلےبھیکسیہے۔سکتی/سکتا

 

ہوں۔سکتی/سکتابدلسوچاپنیمیںب ارےکےکرنےف

راہمکوذیلدرجمعلوماتیہمیری

 

:ہیںسکتیجاکیف

ام درج ہو)

 

ام، سہولیات، اور ان کے ادارے بکا تنظیم کا ب

 

ان لگائیں اور ان کا ب

 
 

 جواب ات پر ن

ت

(تمام درش

نہیںہاں

دماتسکیورٹی

 

ام)خ

 

______________________________________:(لکھیںب

دماتسماجیونفسیاتی

 

ام)خ

 

____________________________________:(لکھیںب

دماتطبی/صحت

 

ام)خ

 

_____________________________________:(لکھیںب

ام)شیلٹر/دارالامان/ہاؤسسیف/جگہمحفوظ

 

___________________________:(لکھیںب

دماتکیمددقانونی

 

ام)خ

 

_____________________________________:(لکھیںب

دماتکیمعاشذرائع

 

ام)خ

 

____________________________________:(لکھیںب

دمات)دیگر

 

امنوعیت،کیخ

 

___________________________________:(ادارہاورب

انپرجوابکےدینے تبکا دینےاجازتپریہاںخودکلائنٹ1.

 
 

لگائیںن

 / والدہ/ سال سے کم ہو تو والد18کلائنٹ کی عمر )

ت

(سرپرش

ہاںنہیں
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 سےن معلوماتبعضکہہےگیاہواندازہطرحپوریمجھےاورہیںگئیدیدےمعلوماتمجھے2.

ت
 

رشناج
 
راہملئےکےدینےاطلاع،گیہونہیںظاہ

 

دیماتمعلوبھیجوہیں۔سکتیجاکیف

اممیرےوہگیجائیں

 

 سےطریقےبھیکسیشخصبھیکوئیگیجائیںدیمعلوماتبھیجوگی۔ہوںنہیںمنسوبسےواقعہاورب

ت
 

ہیں۔میںب ارےمیرےیہکہگاب ائےکرنہیںشناج

گا۔جائےرکھاخیالکارازداریکیانگیجائیںدیمعلوماتبھیجوکہہےاندازہطرحپوریمجھے

انپرجوابکےدینے تبکا دینےاجازتپریہاںخودکلائنٹ2.

 
 

لگائیںن

 / والدہ/ سال سے کم ہو تو والد18کلائنٹ کی عمر )

ت

(سرپرش

ہاںنہیں

ان/دستخطکےکلائنٹ

 
 

_______________________________________________________:انگوٹھان

 / والدہ/ سال سے کم ہو تو والد18کلائنٹ کی عمر )

ت

(سرپرش
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امکاکلائنٹ

 

______________________________________________________________:ب

 

ت
 

ردوالےکرنےنگہداش

 

امکاف

 

___________________________________________:(ہوسنکمکلائنٹاگر)ب

_______________________________________________________________:نمبررابطہ

__________________________________________________________________:پتہ

اریخ:کوڈکاورکرکیس

ت

:ب

رائےمعلومات مینجمنٹکیسث 

(اگر ضرورت  ت ہو تو ختم کر دیں–اختیاری )

رہ)

 

(لکھیںیہاںسوالاتلئےکےکوڈکےمتاث
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GBVIMS میں داخلے اور ابتدائی تجزیہ کا فارم

(GBVIMS Intake and Initial Assessment Form)

ہدابکات

ر،کیسفارمیہ1.  

 

ک

رادمنظورشدہدیگربکاکارکنسماجیپریکٹیشنر،ہیلتھبکاصحتعملہم

 

راف ُ
رجوکریںث 

 

دماتکوہمتاث

 

راہمخ

 

ہیں۔رہےکرف

انکا)*(بعدکےسوالاتن کہرہےبکاد2.

 
 

امللازماًمیںفارمداخلہانہیںہےگیادبکان

 

کمسےکممیںب ارےکےتشددصنفیسوالاتیہجائے۔دبکابھیجوابکااناورجائےکیاش

رہاور)*(بعدکےسوالاتبعضہیں۔حصہکاڈیٹالازمی

 

اندونوں()داث

 
 

گئیدیمیںسوالاتعلاوہکےاسہے۔سکتاجاڈھالامطابقکےصورتحالانہیںہیں،ہوئےدئیےن

انکوئیپرسوالاتن ہے۔سکتاجاکیاتبدیلمطابقکےوسباقسیاقاپنےکوہدابکاتبعض

 
 

آپاگربکا ہےسکتاکرتبدیلمطابقکےضرورتاپنیادارہکاآپانہیںگیادبکانہیںن

ا/اورپروگرامکے ہے۔سکتاجاکیابھیختمانہیںتوہو تضرورتکیانلئےکےمینجمنٹکیسبک

ر3.
 
انپرجوابایک صرفسامنےکےسوالہ

 
 

کریں۔عملپرہدابکاتانوہاںہیںگئیدیہدابکاتخصوصیکوئیجہاںالبتہلگائیں،ن

دجتنےمطابقکےوسباقسیاقاورضرورتاپنی4. ریک

 

املچاہیںسوالاتم

 

ا/اورلیںکرش لیں۔لگاصفحاتاضافیلئےکےرکھنےجاریب اتاپنیتوڑتےضرورتبک

ا یہکوکلائنٹاپنےپہلےسےکرنےشروعانٹرویو

 

 کررانکاسےدینےجوابکاسوالبھیکسیتوچاہیںوہاگراورگاجائےرکھامیںرازصیغہانہیںگےدیںمعلوماتبھیجووہکہبھولیں تبتاب

ت

ہیں۔سک

معلوماتبنیادی-1

رہ:*ڈیآئیکاواقعہ

 

:کوڈکاورکرکیس:کوڈکامتاث

اریخکیانٹرویو

ت

اریخ/مہینہ/سال)ب

ت

اریخکیواقعہ:(*ب

ت

اریخ/مہینہ/سال)ب

ت

:(*ب

رہ

 

رہبکادیاطلاعنےمتاث

 

ردوالےآنےساتھکےمتاث

 

رہاوردیاطلاعنےف

 

 اسمتاث

ت
ت

*تھیںموجودوق

(گےجائیںکئےدرجمیں(Incident Recorder)'ریکارڈکےواقعات'واقعاتیہ)

رہ

 

رددوسرےکسیعلاوہکےمتاث

 

رہاوردیاطلاعنےف

 

 اسمتاث

ت
ت

تھیں تموجودوق

(گےجائیںکئےنہیںدرجمیں(Incident Recorder)'ریکارڈکےواقعات'واقعاتیہ)
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رہ2-

 

معلوماتکیمتاث

اریخ

ت

عورت:*جنس:(*ازاً اندتوہو تمعلوماگر)پیدائشب

مرد

رادریذاتقبیلہ، :بکاث 

:*ملکآب ائی

امکاملک

 

کریںدرجیہاںب

وغیرہ

وغیرہ

وغیرہ

ام(دیگر

 

)لکھیںب

 

ت

ک
  :(ہوسےمختلفملکآب ائیاگر)شہرن

 
:مذہ

:*حیثیتازدواجی/شہریموجودہ

ادی

 

شدہغیرش

ادی

 

ہیںرہتےساتھایک /شدہش

علیحدگی/بکافتہطلاق

بیوہ

 دیگراوربچوں

ت

رکِفال رادزثک

 

:عمراورتعدادکیاف

:پیشہ

 کےاطلاع

ت
ت

:*کیفیتکیمکانینقلوق

رہائشی

واپسبعدکےمکانینقل

پیڈیآئی

شہریغیرملکی

زاینپناہ

کےپناہ 

ت

ارزادرخواش

بے 

ت

ردربکاش

 

ف

نہیںکوئی

ردمعذورکلائنٹکیا

 

*ہے؟ف

نہیںمعذورذہنیمعذورجسمانیبے 

ت

ردربکاش

 

ف

ہے؟بچی/بچہغیرمحفوظدیگربکا بچیہوئیبچھڑی/بچہہوابچھڑابچی،اکیلی/اکیلابچہعمرکمکلائنٹکیا

نہیںبچیاکیلی/بچہاکیلابچیہوئیبچھڑی/بچہہوابچھڑابچی/بچہغیرمحفوظدیگر

رہ

 

(عمرکمسےسال18)سیکشنذیلیکابچوںمتاث

رہاگر

 

ردمتاث

 

ر رہائشساتھکےکسیف دثک

 

ہے؟تعلقکیاساتھکےکیئرٹیکربکا نگراناوردرمیانکےدونوںانتوہےی 

ہاں(دیںجوابکےسوالوںتیناگلےتودیں"نہیں"جواباگر)نہیں

رہاگر

 

ردمتاث

 

ر رہائشساتھکےکسیف دثک

 

ہے؟تعلقکیاساتھکےکیئرٹیکربکا نگراناوردرمیانکےدونوںانتوہےی 

والدہ/والد/ 

ت

ِ داررشتہسرپرش دیگروالےرہنےساتھ/حیاتشریک

ہے؟کیاحیثیتازدواجیموجودہکیکیئرٹیکربکا نگران

ادی

 

ادیشدغیرش

 

امعلومبیوہگیعلیحد/بکافتہطلاقہیںرہتےساتھ/شدہش

 

نہیںکوئی/ب

ہے؟کیاپیشہبنیادیکانگران
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تفصیلاتکیواقعہ-3

(کریںبیانمیںلفظوںکےکلائنٹخلاصہکاتفصیلکیواقعہ)تفصیلکیواقعہ/احوالکاواقعہ

 کےواقعہ

ت
ت

:*مرحلہکامکانینقلوق

کمیونٹیمیمقا/کینہیںمکانینقل

پہلےسےمکانینقل

 ِپروازدوران

 ِزاینیپناہدوران

 ِسفر/واپسیدوران

بعدکےمکانینقل

دیگر

 کسمیںراتبکا دنواقعہ

ت
ت

:*آبکا پیشوق

کےصبح 

ت
ت

دورانکےپہرپہلےوق

امسےدوپہر

 

دورانکےش

دورانکےرات

امعلوم

 

نہیںکوئی/ب

:*آبکا پیشواقعہجہاں/جگہکیواقعہ

میںجنگل/میںجھاڑیوں

میںکھیتوالےفصل/ب اغ

میںسکول

میںسکول

پرسڑک

پرگھرکےکلائنٹ

پرگھرکےوالےکرنےتشدد

(بتائیںتفصیل)دیگر__________________

:*آبکا پیشواقعہجہاںعلاقہوہ

امکاعلاقے

 

کریںدرجیہاںب

وغیرہ

وغیرہ

وغیرہ

ام)دیگر

 

:(لکھیںب

:*آبکا پیشواقعہجہاںعلاقہذیلیوہ

امکاعلاقےذیلی

 

کریںدرجیہاںب

وغیرہ

وغیرہ

وغیرہ

ام)دیگر

 

:(لکھیںب

 /قصبہ/کیمپ

 
 

:سان

قصبہ/کیمپ/ 

 
 

امکاسان

 

کریںدرجیہاںب

وغیرہ

وغیرہ

وغیرہ

ام)دیگر

 

:(لکھیںب
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)جاری(تفصیلاتکیواقعہ3-

:*نوعیتکیواقعہکےتشدد

رائے) درجGBVIMS GBV Classification Toolمہرب انیث 

(کریںنتخب ایک صرفاورکریں

  
ک
،گینگبشمول)رن  

ک
  ازدواجیرن

ک
(رن

بشمول)حملہجنسی  
ک
راورکوششکیرن

 
میںجسبدسلوکی/تشددجنسیکاطرحہ

ااءنسوانیاورہو، تدخول

 

ض
ع
امسخکوا

 

(ختنےنسوانیبکاکرب

ا،بشمول)حملہجسمانی

 

ا،تھپڑمارب

 

ا،لاتمارب

 

(ہو تجنسینوعیتکیجسدینا،دھکامارب

ردستی ادیزث 

 

ادیکیعمریکمبشمول)ش

 

(ش

،دماتبکامواقعوسائل

 

امحرومسےخ

 

کرب

دب اتی/نفسیاتی

 

بدسلوکیخ 

ام)تشددغیرصنفی

 

(لکھیںب

گےجائیںکئےنہیںدرجمیںIncident Recorderواقعاتیہ:نوٹ

_______________________________________

_______________________________________

_______________________________________

ہوا؟دخولمیںاسکیاگئیدیاطلاعکیواقعہجس1.

  "کوواقعہ←توہاںاگر
ک
کریں۔درجپرطورکے(Rape)"رن

 ←تونہیںاگر

ت

املمیںفہرش

 

دیکھیںواقعہکانوعیتاگلیش

گیا؟کیارابطہجنسیچاہاانَمیںاسکیاگئیدیاطلاعکیواقعہجس2.

Sexual)"حملہجنسی"کوواقعہ←توہاںاگر Assault)کریں۔درجپرطورکے

 ←تونہیںاگر

ت

املمیںفہرش

 

دیکھیںواقعہکانوعیتاگلیش

؟گیاکیاحملہجسمانیمیںاسکیاگئیدیاطلاعکیواقعہجس3.

Physical)"حملہجسمانی"کوواقعہ←توہاںاگر Assault)درجپرطورکے

کریں۔

 ←تونہیںاگر

ت

املمیںفہرش

 

دیکھیںواقعہکانوعیتاگلیش

ردستییہکیا4. ادیزث 

 

ہے؟واقعہکاش

ردستی"کوواقعہ←توہاںاگر ادیزث 

 

درجپرطورکے(ForcedMarriage)"ش

کریں۔

 ←تونہیںاگر

ت

املمیںفہرش

 

دیکھیںواقعہکانوعیتاگلیش

دماتبکامواقعوسائل،میںاسکیاگئیدیاطلاعکیواقعہجس5.

 

گیا؟کیامحرومسےخ

دماتبکامواقعوسائل،"کوواقعہ←توہاںاگر

 

Denial)"محرومیسےخ of

Resources, Opportunities or Services)کریں۔درجپرطورکے

 ←تونہیںاگر

ت

املمیںفہرش

 

دیکھیںواقعہکانوعیتاگلیش

دب اتی/نفسیاتیمیںاسکیاگئیدیاطلاعکیواقعہجس6.

 

گئی؟کیسلوکیبدخ 

دب اتی/نفسیاتی"کوواقعہ←توہاںاگر

 

/Psychological)"بدسلوکیخ 

Emotional Abuse)کریں۔درجپرطورکے

 ←تونہیںاگر

ت

املمیںفہرش

 

دیکھیںواقعہکانوعیتاگلیش

؟گیاکیاتشددصنفیمیںاسکیاگئیدیاطلاعکیواقعہجس7.

 متعلقہکوواقعہاساورکریںشروعسے1نمبردوب ارہ←توہاںاگر

 

نکی
ک

رری
کگ ن

کرنےدرجمیں

رریکسیکوواقعہاسآپاگر)کریںکوششکی
کگ ن

 

ی نک
ک

ہیںچکےکرکوششیںکئیکیالنےڈمیں

راپنےمیںسلسلےاستوہوئےنہیںکامیابلیکن

 
 

(لیںمددسےرسپرواث

 بکا رسمضرررساںکوئیواقعہیہکیا

ت

ک
دماتبکا /اورمراعات،،اشیاءرقم،کوئیمیںبدلےسےحوالےکےواقعہاسکیا؟*ہےروان

 

گئیں؟دیخ

نہیں

،رسم 

ت

ک
نوعیتکیروان

،رسم 

ت

ک
نوعیتکیروان

،رسم 

ت

ک
نوعیتکیروان

،رسم 

ت

ک
نوعیتکیروان

،رسم 

ت

ک
نوعیتکیروان

ہاںنہیں

 کےواقعہ

ت
ت

؟*گیاجابکا لےسےطریقےکسوق

نہیںکوئیردستی انیبیگارزث 

 

گیاجابکالےسےطریقےدیگر/اغواءگئیکیتجارتان

233صفحہ نمبر 



)جاری(تفصیلاتکیواقعہ3-

؟*ہےدیبھیجگہاورکسیاطلاعکیواقعہاسنےکلائنٹکیا

دمات،توہاںاگر)

 

راہمخ

 

امکاادارےاساورکریںنتخب نوعیتکیادارےوالےکرنےف

 

 تمام)؛(دیعاطلانےکلائنٹجہاںلکھیںب

ت

۔(کریںنتخب جوابدرش

نہیں

دماتطبی/صحت

 

-----------------------------------------------------------------------------------خ

گ/سماجیونفسیاتی

 

ن
سل

 

ی
دماتکو

 

--------------------------------------------------------------------------خ

ادارہسکیورٹیدیگر/پولیس------------------------------------------------------------------------------

دماتکیمددقانونی

 

----------------------------------------------------------------------------------خ

پروگرامکاروزگار------------------------------------------------------------------------------------

شیلٹر/دارالامان/ہاؤسسیف/جگہمحفوظ--------------------------------------------------------------------

ام)دیگر

 

------------------------------------------------------------------------------------(لکھیںب

؟*ہیںچکےآپیشواقعاتکوئیکےتشددصنفیمیںماضیساتھکےکلائنٹکیا

ہاںنہیں

کریںبیاناحوالمختصرتوہاںاگر
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ردوالےکرنےتشددپرطورمبینہ-4

 

رادبکا ف

 

معلوماتکیاف

ردوالےکرنےتشددپرطورمبینہ

 

رادبکا ف

 

:*تعدادکیاف

1233زائدسےامعلوم

 

ب

ردوالےکرنےتشددپرطورمبینہ

 

رادبکا ف

 

:*جنسکیاف

عورتمرددونوںمرداورعورت

 کیوالےکرنےتشددپرطورمبینہ

ت

ک
وابستگینسلیبکا قبیلہکاوالےکرنےتشددپرطورمبینہ:شہرن

(اندازاً بکا ہومعلوماگر)*عمرکیوالےکرنےتشددپرطورمبینہ

11سال 

ت

امعلوزائدسےسال12-1718-2526-4041-6060ی

 

مب

رہکاوالےکرنےتشددپرطورمبینہ

 

ردمتاث

 

:*تعلقسےف

 ایک )

ت

(کریںنتخب جوابدرش

 ِ ِ سابقہ/حیاتشریک حیاتشریک

بنیادی 

ت
 

ردوالاکرنےنگہداش

 

ف

 ِ  بکاحیاتشریک

ت
 

ردوالےکرنےنگہداش

 

داررشتہکوئیعلاوہکےف

رر

 
 

ر/سپرواث

 

 (Employer)ایمپلاث

ساتھیکےسکول

ردکاعملےسکول/استاد

 

ف

دمات

 

راہمخ

 

ردوالاکرنےف

 

ف

 ردوالارہنےساتھبکاپرکرایہمیںمکانہیایک

 

ف

گھریلو 

ت

ہمسایہ/دوش

ردوالاآنےواپسسےمکانینقل/پیڈیآئی/زاینپناہدیگر

 

ف

رہائشیدیگرکاعلاقے

دیگر

نہیںتعلقکوئی

امعلوم

 

ب

ردوالےکرنےتشددپرطورمبینہ

 

ریکاف

 

:*(ہومعلوماگر)پیشہمرک

امل کر لیں بکا اپنے علاقے کے مطابق پیشوں کے)

 

ام ش

 

ام ضرورت کے مطابق تبدیل کر لیں بکا نئے ب

 

(   سامنےبنے ب اکس ختم کر دیںپیشوں کے ب

 

ت
 

کارکاش

  علمطال

ملازمسرکاری

پولیس

فوجی

صحتعملہ

ر
 
اخ

ت

مالککاروب ار/ب

ملیشیا/ب اغی/کارکنمسلحغیرسرکاری

اہلکارسکیورٹی

رہنماکاعلاقےبکاکیمپ

ردکاعملےاوبیسی

 

ف

دیگر

رہنمامذہبی

استاد

 
ِ
ردکاعملےکےمتحدہاقوام

 

ف

ردکاعملےکےاوجیاین

 

ف

رضاکارکمیونٹی

امعلوم

 

ب
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گیابنابکا منصوبہکااقدامجس/گیاکیااقدامجو-5

سرگرمی/اقدامکوئیمتعلقسےاطلاعاس

*بھجوابکا؟نےکسب اسکےآپکوکلائنٹ

دماتطبی/صحت

 

خ

گ/سماجیونفسیاتی

 

ن
سل

 

ی
دماتکو

 

خ

ادارہسکیورٹیدیگر/پولیس

دماتکیمددقانونی

 

خ

پروگرامروزگار

کیارابطہب ارپہلی/آئےخودکلائنٹ

ردکاعملےسکول/استاد

 

ف

رہنماکاکیمپبکاعلاقے

شیلٹر/دارالامان/ہاؤسسیف/جگہمحفوظ

رقیاتیبکافلاحی

ت

تنظیمبکاادارہدیگرکاشعبےث

دماتدیگر

 

راہمخ

 

ادارہسرکاریوالاکرنےف

ام)دیگر

 

__________________(لکھیںب

اریخکیدینےاطلاعبھجوابکا؟میںشیلٹر/دارالامان/ہاؤسسیف/جگہمحفوظکوکلائنٹنےآپکیا

ت

اریخکیملاقاتآئندہبکا ب

ت

 اور(دن/مہینہ/سال)ب

ت
ت

:وق

ام

 

:جگہاورب

(گیادبکا رہمشوکااقداماتن بکا گئےکئےاقداماتجوبشمول)نوٹس

ہاںنہیں

*نہیں؟کیوںتونہیںاگر

دماتنےادارےکےآپ

 

راہمخ

 

دیںکرف

دماتہیپہلےسےادارےدوسرےکسی

 

تھےچکےکرحاصلخ

دمات

 

تھینہیںضرورتکیخ

رہ

 

دبکاکرمنعسےبھجوانےلئےکےمددنےمتاث

دمات

 

نہیںدستیابخ

دماتطبی/صحتکوکلائنٹنےآپکیا

 

اریخکیدینےاطلاعبھجوابکا؟میںادارےکےخ

ت

اریخکیملاقاتآئندہبکا ب

ت

 اور(دن/مہینہ/سال)ب

ت
ت

:وق

ام

 

:جگہاورب

(گیادبکا رہمشوکااقداماتن بکا گئےکئےاقداماتجوبشمول)نوٹس

ہاںنہیں

*نہیں؟کیوںتونہیںاگر

دماتنےادارےکےآپ

 

راہمخ

 

دیںکرف

دماتہیپہلےسےادارےدوسرےکسی

 

تھےچکےکرحاصلخ

دمات

 

تھینہیںضرورتکیخ

رہ

 

دبکاکرمنعسےبھجوانےلئےکےمددنےمتاث

دمات

 

نہیںدستیابخ
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)جاری(گیابنابکا منصوبہکااقدامجس/گیاکیااقدامجو-5

سرگرمی/اقدامکوئیمتعلقسےاطلاعاس

دماتسماجیونفسیاتیکوکلائنٹنےآپکیا

 

اریخکیدینےاطلاعبھجوابکا؟میںارےادکےخ

ت

اریخکیملاقاتآئندہبکا ب

ت

 اور(دن/مہینہ/سال)ب

ت
ت

:وق

ام

 

:جگہاورب

(گیادبکا رہمشوکااقداماتن بکا گئےکئےاقداماتجوبشمول)نوٹس

ہاںنہیں

*نہیں؟کیوںتونہیںاگر

دماتنےادارےکےآپ

 

راہمخ

 

دیںکرف

دماتہیپہلےسےادارےدوسرےکسی

 

تھےچکےکرحاصلخ

دمات

 

تھینہیںضرورتکیخ

رہ

 

دبکاکرمنعسےبھجوانےلئےکےمددنےمتاث

دمات

 

نہیںدستیابخ

 قانونیکوکلائنٹنےآپکیا

ت
 

دماتکیمعاون

 

اریخکیدینےاطلاعبھجوابکا؟لئےکےخ

ت

اریخکیملاقاتآئندہبکا ب

ت

 اور(دن/مہینہ/سال)ب

ت
ت

:وق

ام

 

:جگہاورب

(گیادبکا رہمشوکااقداماتن بکا گئےکئےاقداماتجوبشمول)نوٹس

ہاںنہیں

*نہیں؟کیوںتونہیںاگر

دماتنےادارےکےآپ

 

راہمخ

 

دیںکرف

دماتہیپہلےسےادارےدوسرےکسی

 

تھےچکےکرحاصلخ

دمات

 

تھینہیںضرورتکیخ

رہ

 

دبکاکرمنعسےبھجوانےلئےکےمددنےمتاث

دمات

 

نہیںدستیابخ

دماتسکیورٹیبکا پولیسکوکلائنٹنےآپکیا

 

اریخکیدینےاطلاعبھجوابکا؟میںادارےکسیکےخ

ت

اریخکیملاقاتآئندہبکا ب

ت

 اور(دن/مہینہ/سال)ب

ت
ت

:وق

ام

 

:جگہاورب

(گیادبکا رہمشوکااقداماتن بکا گئےکئےاقداماتجوبشمول)نوٹس

ہاںنہیں

*نہیں؟کیوںتونہیںاگر

دماتنےادارےکےآپ

 

راہمخ

 

دیںکرف

دماتہیپہلےسےادارےدوسرےکسی

 

تھےچکےکرحاصلخ

دمات

 

تھینہیںضرورتکیخ

رہ

 

دبکاکرمنعسےبھجوانےلئےکےمددنےمتاث

دمات

 

نہیںدستیابخ

اریخکیدینےاطلاع؟بھجوابکا میںپروگرامکےروزگارکوکلائنٹنےآپکیا

ت

اریخکیملاقاتآئندہبکا ب

ت

 اور(دن/مہینہ/سال)ب

ت
ت

:وق

ام

 

:جگہاورب

(گیادبکا رہمشوکااقداماتن بکا گئےکئےاقداماتجوبشمول)نوٹس

ہاںنہیں

*نہیں؟کیوںتونہیںاگر

دماتنےادارےکےآپ

 

راہمخ

 

دیںکرف

دماتہیپہلےسےادارےدوسرےکسی

 

تھےچکےکرحاصلخ

دمات

 

تھینہیںضرورتکیخ

رہ

 

دبکاکرمنعسےبھجوانےلئےکےمددنےمتاث

دمات

 

نہیںدستیابخ
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تجزیہ-6

دب اتیکیکلائنٹمیںشروعکےانٹرویو

 

کریںنبیاکیفیتخ 

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

ر کےانٹرویو

 

دب اتیکیکلائنٹمیںآخ

 

کریںنبیاکیفیتخ 

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

دب اتیکوکلائنٹگے؟ہوںمحفوظبعدکےجانےسےیہاںوہکیا

 

راہمکونمددخ 

 

گا؟کرےف

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

ہاںنہیں

:کریںبیانوجہتونہیںاگر

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------
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)جاری(تجزیہ-6

گئے؟کئےتاقداماکیالئےکےبنانےیقینیحفاظتکیکلائنٹ

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

معلوماتمتعلقہدیگر

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

--------------------------------------------------

  اگر
ک
  کوکلائنٹنےآپکیاتوہے،ہوارن

ک
 کینتائجممکنہکےرن

ت

(ہوزبکادہسےسال14عمراگر)ہےدیکروضاج

ہاںنہیں

 کیکلائنٹنےآپکیاتو

ت
 

ردوالےکرنےنگہداش

 

  کوف
ک
 کینتائجممکنہکےرن

ت

(ہوکمسےسال14عمراگر)ہےدیکروضاج

ہاںنہیں

 میںاطلاعاپنینےکلائنٹکیا
 
اقاب

 

 ب

ت
 

ر رضامندیپردینےمعلوماتشناج
 
کی؟ظاہ

ہاںنہیں
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حصہ ہفتم

اصطلاحات





ر استعمال ہوئی ہیں ان کی تعریفیں ذیل میں بیان کی جا رہی ہیں۔ یہ اصطلاحات اور تعر

ت

 کے لئے  تعریفیں نہیں ہیں اور  ت ہی کسی ایسے مقصدیفیں کوئی قانونیاس کتابچہ میں جو اصطلاحات زبکادہ ث

یہاں بیان کی جا رہی ہیں
71

۔

رد کی جسمانی، ذہنی، نفسیاتی19سے 10تعریف کی رو سے یہ : (Adolescence)نوعمری 

 

و سماجی  اور رویوں اور طرزِعمل کے شعبوں سال عمر کا درمیانی حصہ ہے۔ اس دوران کسی بھی ف

میں مسلسل نشوونما ہو رہی ہوتی ہے۔

رد جس کی عمر : (Adolescent)نوعمر 

 

سال کے درمیان ہو۔19سے 10کوئی بھی ف

رد 

 

رد جس کی عمر : (Adult)ب الغ ف

 

سال اور اس سے زبکادہ ہو۔18کوئی بھی ف

دمات کی شروعات کا مرحلہ جس میں معلومات حاصل کی جاتی ہیں:  (Assessment)تجزیہ 

 

 کرنے کے اور آئندہ لائحہ عمل کے ب ارے میں موزوں فیصلہکیس مینجمنٹ بکا نفسیاتی و سماجی خ

رہ کی قوت کو پہچاننے میں مدد ملتینے کی راہ ہموار ہو جاتی ہےلئے ان کی جانچ پرکھ کی جاتی ہے۔ تجزیہ کرنے سے مفروضوں کی روک تھام ہو جاتی ہے، موزوں عملی منصوبہ تیار کر

 

 ہے۔ اور متاث

رانداز بکا چیزوں کے ب ارے میں رائے، محسوسات بکا موقف جس کی تشکیل ان ب اتوں سے ہوتی ہے/ لوگوں، واقعات اور: (Attitude)رویہ 

 

ن  پر آپ یقین رکھتے ہیں۔ رویہ، طرزِعمل پر اث

ا ہے۔

ت

ہوب

 مان لیا جائے۔ ہو سکتا ہے یہ حقائق پر مبنی ہو اور یہ بھی ہو سکتا ہے کہ: (Belief)یقین 

ت

، تعلیم، ثقایہ کسی حقائق پر مبنی  ت ہو۔ یہکوئی بھی ایسا خیال جسے درش  
 
فت اور ذاتی یقین آپ کے مذہ

ا ہے۔

ت

ر پیدا ہوب

 

راِث تجربے کے زثک

رد 

 

 کرنے والا ف

ت
 

رد کے لئے استعمال کی جاتی ہے جو کسی دوسرے کی روزمرہ دیکھ بھال کے کا: (Caregiver)نگہداش

 

ایہ اصطلاح اس ف

ت

کرتی ہو۔ وہ والد، والدہ، رشتہ دار، گھریلو / م کرب

 ہیں اور ضروری نہیں کہ وہ کسی قانونی ذمہ داری کے تحت یہ کام کر

ت

، کوئی بھی ہو سک

ت

، سہیلی بکا دیگر سرپرش

ت

رد کے لئے استعمارہے ہوں۔اس کتابچہ میںدوش

 

ل کی گئی یہ اصطلاح کسی ایسے ف

 کر رہے ہوں / بچی/ ہے جو کسی بچے

ت
 

رد کی روزمرہ نگہداش

 

۔(ان لوگوں کو جنہیں مدد بکا سہارے کی ضرورت ہو)بچوں بکا معذور ف

رہ کا عملی منصوبہ 

 

ری ضروربکات، ان ضرور: (Case Action Plan)متاث

 

ر ہے جس میں کلائنٹ کی مرک

 

رہ بکا کیس کی وہ دستاوثک

 

بکات کو پورا کرنے اور ان کی موجودہ صورتحال یہ کسی متاث

بہتر بنانے کے مقاصد اور حکمتِ عملیاں  بیان کی جاتی ہیں۔

ا اداروں : (Case Conference/Meeting)اجلاس / کیس کانفرنس راد بک

 

راہم کرنے والے موزوں اف

 

دمات ف

 

رد کی)کیس کانفرنسیں خ

 

رہ ف

 

 پر پہلے سے کام کر جو متاث

ت
 

 نگہداش

ر( رہے ہوں   ضروربکات ث 
 
 رکھی جاتی ہیں ج

ت
ت

 بکا موزوں طریقے سے پوری  ت ہو کے ساتھ رکھی جانے والی چھوٹی چھوٹی ملاقاتیں ہیں۔ یہ ملاقاتیں اس وق

ت
ت

رہی ہوں۔ کیس کانفرنس کا وق

ا اداروں  راد بک

 

راہم کرنے والے موزوں اف

 

دمات ف

 

راد)مقصد خ

 

رد کے اردگرد موجود اس کی مدد کرنے والے موزوں اف

 

رہ ف

 

 میں پیش آنے سے معلو( اور متاث

ت
 

رد کی نگہداش

 

رہ ف

 

مات لے کر متاث

رہ لینے کا موقع مل جا

 
 

 مختلف سرگرمیوں کا جاث

ت

ا ہے۔ کیس کانفرنس کی بدول

 

 کرب

ت

اندہی بکا وضاج

 
 

ا ہے مثلاً مقاصد پر کیا والے مسائل کی ن

ت

، پیشرفت ہوئی اور کیا رکاوٹیں پیش آ رہی ہیںب

کیا جا سکتا ئی جا سکتی ہیں اور عملی منصوبے میں ضروری ردوبدل عملیاں بناکرداروں اور ذمہ داریوں کا معلوماتی خاکہ تیار کیا جا سکتا ہے، اختلافات کو دور کیا جا سکتا ہے بکا انہیں حل کرنے کی حکمتِ

ہے۔

ری کارروائی 

 

راہمی سے متعلق معلومات۔ عام طور پر ان معلومات میں: (Case Documentation)کیس کی دستاوثک

 

دمات کی ف

 

اریخیں، کیس مینجمنٹ خ

ت

راہم کرنے کی ب

 

دمات ف

 

 خ

رد کے جواب ات، متعلقہ

 

رہ ف

 

ام، صورتحال کا مختصر احوال اور اس معاملے پر متاث

 

ا اداروں کے ب راد بک

 

راہم کرنے والے اف

 

دمات ف

 

 اور مقام کی معلو عملی منصوبے اخ

ت
ت

مات ور اگلی ملاقات کے طے شدہ وق

اریخیں اور اس کی وجوہات بھی درج کی جاتی ہیں

ت

ری کارروائی میں کارروائی کے اختتام کی ب

 

امل ہوتی ہیں۔ دستاوثک

 

ش
72

۔

اصطلاحات

 ان دونوں ذرائع سے71

ت

راہِ راش  موافقت یقینی بنانے کے لئے اس کتابچہ میں بھی بعض تعریفیں ث 

ت

ر کن ن حد ی
 
-IASC Guidelines for Integrating Gender:  ہیں لی گئیاصطلاحات کے استعمال میں ہ

based Violence Intervention in Humanitarian Action. http://gbvguidelines.orgاور ۔Caring for Child Survivors of Sexual 

Abuse: Guidelines for health and psychological service providers in humanitarian settings. 

http://gbvresponders.org/response/caring-child-survivors/ 

ر  ت کی جائے۔ اخلاقیات کے اصولوں کے مطابقمات کے سافلاحی سرگرمیوں کی جگہوں پر کیس فائلوں کے لئے معلومات جمع کرنے اور انہیں سٹور کرنے کا بہترین طریقہ یہ ہے کہ کسی بھی معلو72
 
 ظاہ

ت
 

ام بکا شناج

 

، محفوظ تھ کوئی ب

د معلومات یہاں سے حاصل کی جا سکتی ہیں ریک

 

 www.gbvims.org: طریقے سے معلومات جمع کرنے، سٹور کرنے اور استعمال کرنے کے ب ارے میں م
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رہ کے جملہ امور 

 

رہ کی مدد کرصنفی تشدد کی کیس مینجمنٹ، جو سماجی بہبود کی کیس مینجمنٹ کے طریقے کو: (Case Management)متاث

 

نے کا سامنے رکھتے ہوئے تشکیل دی گئی ہے، متاث

ا

ت

دمات کا ادارہ ہوب

 

راہم کرنے والا ادارہ بکا سماجی خ

 

 ف

ت
 

رہ ہے، ایک منظم طریقہ ہے۔ اس میں ایک ادارہ جو عام طور پر نفسیاتی و سماجی معاون

 

کو تماماس ب ات کو یقینی بنانے کی ذمہ داری لیتا ہے کہ متاث

اندہی کی جائے

 
 

رہ اور ان کے اہل خا ت کو درپیش مسائل کی ن

 

دوران از میں فالواپَ کیا جائے گا، اور تمامتر کارروائی کےگی اور ایک مربوط اندممکنہ صورتوں بکا آپشنز کی معلومات دی جائیں گی اور متاث

راہم کی جائے گی۔

 

 ف

ت
 

دب اتی معاون

 

رہ کو خ 

 

متاث

ر یہ وہ کارروائی ہے جس کے دوران کیس ورکر اپنے کیس ورک کے فیصلوں، مشکلات اور تجرب ا : (Case Supervision)کیس سپروژن 
 
جو عام )ت کے ب ارے میں کسی دوسرے ماہ

رر ہوتے ہیں

 
 

راہم کرتے ہیں۔ سپر( طور پر اس کے نگران بکا سپرواث

 

 ف

ت
 

 کیس ورکرز کو اپنی کیس مینجمنٹ کی مہارتیںکو آگاہ کرتے ہیں جو اسے رہنمائی، معلومات اور معاون

ت

 بہتروژن کی بدول

رہ کے مسائل اور تشدد بنانے میں مدد ملتی ہے اور کیس ورکرز کو اپنی سنی ہوئی ب اتیں کسی دوسرے کو سنا کر اپنا بوجھ ہلکا کرنے اور متا

 

کا موقع ملتا سے متعلق ان کے تجرب ات پر جوابی اقدام کرنےث

 کے ب ارے میں آگاہی بھی پیدا ہوتی ہے۔

ت
 

راہم کی جانے والی نگہداش

 

راد کو ف

 

رہ اف

 

ہے۔ اس سے متاث

راہم کرنے والے ادارے: (Case Worker)کیس ورکر

 

دمات ف

 

رد کے لئے استعمال کی جاتی ہے جو کسی خ

 

 کیسبکا تنظیم میں کام کر رہے ہوں، جنہیں کلائنٹس کویہ اصطلاح کسی ایسے ف

ری حیثیت پر مبنی کیس مینجمنٹ

 

راہم کرنے کی ذمہ داری سونپی گئی ہو۔ یعنی کیس ورکر کلائنٹ کی مرک

 

دمات ف

 

رمینجمنٹ خ

ت

گرام کے سینئر بیت بکافتہ ہوتے ہیں، یہ لوگ پرو کے لئے مناش  طور پر ث

ر پر سماجی ں پر عمل کرتے ہیں۔ کیس ورکرز کو عام طودئیے گئے نظاموں اور رہنما اصولوعملے کی نگرانی میں کام کرتے ہیں اور اپنے کلائنٹس کی صحت، امید اور بحالی میں مدد دینے کے لئے تشکیل

ام دئیے جاتے ہیں۔

 

ر سمیت کئی ب  

 

ک

کارکن، سوشل ورکر، کیس م

رد جس کی عمر :  (Child)بچی / بچہ

 

رھتی18کوئی بھی ف

 

 ان سال سے کم ہو۔ بچوں کی صلاحیتیں ان کی عمر اور نشوونما کے مرحلے کے مطابق ث 

ت
ت

 رہتی ہیں۔بچوں کے ساتھ کام کرتے وق

ر بچے کے ساتھ ابلاغ کا طریقہ اس مرحلے کے مطابق طے کیا جائے گا۔ کیس
 
 سوجھ بوجھ بچی کی/  اندازہ لگاتے ہیں کہ بچے ورکر بھی اسی کی رونی  میںمراحل کو سمجھنا بہت ضروری ہے کیونکہ ہ

 رکھتے ہیں۔ اس بنا

ت

 کے ب ارے میں فیصلے کرنے کی کس قدر صلاحک

ت
 

 پہنچ چکی ہے اور وہ اپنی نگہداش

ت

 ہیںء پر کیس ورکر پوری معلومات کی کس حد ی

ت

ر بچے کے لئے رونی  میں فیصلہ کر سک
 
کہ ہ

کس نوعیت کے اقدامات ش  سے زبکادہ موزوں رہیں گے۔

: درج ذیل تعریفیں کی جاتی ہیںکی" بچے"نشوونما کے مراحل کی رونی  میں / بچوں سے متعلق اقدامات اور علاج کے سلسلے میں رہنمائی کے لئے عمر

سال سے کم عمر، بمطابق سی آر سی18= (Children)بچے •

سال سے کم عمر9= (Young Children)کم سن بچے •

سال14سے 10= (Early Adolescent)اوائل نوعمری •

ر نوعمری •

 

سال19سے 15= (Later Adolescent)اواخ

ر: (Child Abuse)بچے سے بدسلوکی بکا زبکادتی 

 

جسے د بکا کسی دوسرے بچے کا کسی بھی طرح کا جنسی فعل ہےبچے سے جنسی زبکادتی بکا بدسلوکی سے مراد کسی بچے کے ساتھ کسی ایسے ب الغ ف

ا ہے، مثلاً/ ر ہو۔ بچےبچے پر اختیار حاصل ہو۔ اس تعریف کی رو سے یہ کن ن ہے کہ ایک بچہ دوسرے بچے کے ہاتھوں جنسی زبکادتی کا شکا

ت

 جنسی بچی کی جنسی زبکادتی میں اکثر جسمانی رابطہ ہوب

ا، اور منہ، مقعد بکا اندام نہانی کے راستے جنسی فعل۔ البتہ جنسی زبکادتی کی تمام اقسام میں

 

ا۔ کسی بچے جسمانی رابطہ نہیںنوعیت کا بوسہ لینا، چھوب

ت

  اور/ ہوب
ک
 ہوئے دیکھنے بکا جنسی تشدد ہوتے/بچی کو رن

ا، بچے

 

ااء دکھا (Pornography)بچی کو فحش نگاری / پر مجبور کرب

 

ض
ع
ا، بچے کو مخصوص ا

 

ااءدکھانے پر مجبور کرب

 

ض
ع
ا دیکھنے بکا اپنے مخصوص ا

 

بچی پرجنسی فعل کے / ، بچے(”flashing“)ب

روشی / لئے زب انی دب اؤ ڈالنا، اور بچے

 

ا بھی جنسی زبکادتی کی ہی کارروائیاں ہیں۔(Prostitute)بچی کوجسم ف

 

بکا  فحش نگاری کے لئے استعمال کرب

ادی / بچپن

 

ادی : (Child/ Early Marriage)کم عمری کی ش

 

ادی بکا غیررسمی ملاپ ہے۔ اگرچہ18بچپن بکا کم عمری کی ش

 

سال 18 بعض ممالک میں سال کی عمر سے پہلے ب اقاعدہ ش

اد

 

انی حقوق کے بین الاقوامی عیاررات کی رو سے یہ بھی بچپن کی ش

 

ادی کی اجازت دی جاتی ہے، لیکن ان

 

راد 18کی دلیل یہ ہے کہ ی کے زمرے میں آتی ہیں، جس سے پہلے ش

 

سال سے کم عمر اف

ا

 

ردستی ش ادی بھی ایک طرح کی زث 

 

دا، کم عمری کی ش

 

ہ
 نہیں رکھتے۔ ل

ت

 اہل نہیں پر اتفاق کرنے کے لئے قانونی طور پردی ہے کیونکہ بچے اس ملاپ معلومات کی بنیاد پر رضامندی دینے کی صلاحک

ہوتے۔

ر: (Confidentiality)رازداری  دمات کے شعبوں کے ساتھ ہے۔ رازداری ث 

 

دمات رازداری ایک اخلاقی اصول ہے جس کا تعلق طب اور سماجی خ

 

رار رکھنے کے لئے ضروری ہے کہ خ

ت

ف

راد اور ادارے کلائنٹ کے ب ارے میں حاصل کی گئی معلومات کا تحفظ کریں اور کلائنٹ کے کیس

 

راہم کرنے والے اف

 

کی واضح اجازت سے دینے پر اتفاقکے ب ارے میں معلومات صرف انف

الہ بند فائلوں میں صیغہ راز میں رکھی جاتی ہیں اور کیس فائلوں میں صرف وہی معلومات

ت

ری معلومات ب رار رکھنےدرج کی جاتی ہیں ن  سےکریں۔ تمام تحرثک

ت

رف ر  ت ہو۔ رازداری ث 
 
 ظاہ

ت
 

 کسی کی شناج

راد کسی بھی کیس کی تفصیلات پر اپنے گھر والوں، بکا دوستوں بکا اپنے

 

راہم کرنے والے اف

 

دمات ف

 

کرتے ن  کا اس زبکادتی کے ب ارے میں جانناان ساتھیوں سے ب ات نہیں کا مطلب یہ ہے کہ خ

 رازداری کی اپنی حدود ہوتی ہیں۔

ت
ت

غیرضروری سمجھا جائے۔ بچوں کے ساتھ کام کرتے وق



رد اپنی: (Disclosure)انکشاف 

 

رہ ف

 

  متاث
 
ر کرنے کی کارروائی۔ اس کتابچہ کے سیاق وسباق میں انکشاف سے مراد ج

 
د کا صنفی تشد مرضی سے کسی کو بتائے کہ ان کے ساتھ معلومات ظاہ

واقعہ پیش آبکا ہے بکا صنفی تشدد ہو رہا ہے۔

رہ کی نظر سے دیکھنے اور اسی طرح سمجھنے کی کوشش کرتے ہیں جس طرح: (Empathy)دردشناسی 

 

رد انہیں دیکھتے اور سمجھتے ہیں۔ دراس میں آپ چیزوں کو متاث

 

رہ ف

 

ر زب انی دشناسی کا اظہامتاث

اور غیرزب انی ابلاغ کے ذریعے بھی کیا جا سکتا ہے۔

رہ کے مالی: (Economic Violence/ Abuse)بدسلوکی / معاشی تشدد

 

راد متاث

 

اکہ انہیں بدسلوکی کا ایک پہلو جس میں بدسلوکی کرنے والے اف

ت

 امور کو اپنے قابو میں رکھتے ہیں ب

رار رکھنے، انہیں خودکفیل اور مالی لحاظ سے آ

ت

رف  رسائی حاصل کرنے، کام کرنے بکا آمدنی پر اپنا کنٹرول ث 

ت

ِ حیات پر تشدد کی ایک قسم ہے۔زاد بننے سے روک سکیں۔ یہوسائل ی  شریک

دب اتی تشدد

 

ا ہے(Psychological Abuse)اسے نفسیاتی بدسلوکی ](Emotional Violence/ Abuse)بدسلوکی / خ 

ت

ام بھی دبکا جاب

 

دب اتی: [کا ب

 

تکلیف بکا ذہنی بکا خ 

ا۔ اس کی کچھ مثالیں یہ ہیں

 

ردستی: ضرر پہنچاب ا، زث 

 

ا، تضحیک کرب

 

ا دھمکاب

 

ا، زجسمانی بکا جنسی تشدد کی دھمکیاں دینا، ڈراب

 

  کرب

ت

راساں ب انی طو الگ تھلگ کر دینا، معاشرے میں تنہا کر دینا، تعاق
 
ر پر ہ

ا، انَ چاہی توجہ دینا، جملے کسنا، جنسی اور

 

ا، پسند/ کرب

 

ری لفظوں سے ایسا کرب ا بکا تحرثک

 

ارے کرب

 

ِ حیات پر تشدد کی ابکا دھمکی آمیز نوعیت کے اش ا وغیرہ۔ یہ شریک

 

دہ چیزوں کو نقصان پہنچاب یک قسم یک

ہے۔

رد کے خلاف ایسے ضرررساں فعل بکا کارروائی کے: (Gender-Based Violence)صنفی تشدد 

 

لئے استعمال کی جاتی ہے جو معاشرے میں مردوں صنفی تشدد کی اصطلاح کسی بھی ف

امل ہیں جو جسمانی

 

رق کی بناء پر کی جائے۔ اس میں وہ تمام فعل اور کارروائیاں ش

 

 بنیں، بکا ان کا، جنسی بکا ذہنی تکلیفاور عورتوں کے درمیان ب ائے جانے والے ف

 

رروائیوں کی ، نقصان  بکا ضرر کا ب اع

ردستی  کی جائے بکا دیگر طریقے سے کسی کی آزادی چھین لی  جائے۔ یہ کارروائیاں عوامی بکا نجی   کی کوشش)سکتی ہیں۔ جنسی تشدد  کسی بھی جگہ پر ہو دھمکیاں دی جائیں، زورزث 
ک
، رن  

ک
، انَ چاہے رن

 

ت

راسک
 
ا، جنسی استحصال اور جنسی ہ

 

ِ حیات پر تشدد (طریقے سے  چھوب دب ا)، شریک

 

ا ہےجسے گھریلو تشددکے ساتھ ساتھ خ 

ت

ام بھی دبکا جاب

 

ردستی اور(تی، جنسی اور معاشی بدسلوکی کا ب کم عمری کی ، زث 

ااء کو مسخ کرنے کی کارروائیاں بکا نسوانی ختنے صنفی تشدد کی عام اقسام ہیں

 

ض
ع
ادی اورنسوانی ا

 

ش
73

۔

سے ، بکا فلاحی سرگرمیوں سے مستفید ہونے والی کمیونٹیکوئی ملازم بکا رضاکار، چاہے اسے بین الاقوامی طور پر بھرتی کیا گیا ہو بکا ملکی سطح پر: (Humanitarian Worker)فلاحی کارکن 

دمات کسی فلاحی ادارے نے اپنی سرگرمیوں کی انجام دہی کے لئے حا

 

صل کی ہوں۔اسے رسمی بکا غیررسمی طور پر رکھا گیا ہو، جس کی خ

دمات میں حصہ لینے پر واضح لفظوں میں آمادگی: (Informed Assent)معلومات پر مبنی آزادا ت رضامندی 

 

 استعمال کی جاتی ہے جو تعریف کی رو سے ۔ یہ اصطلاح کم عمر بچوں کے لئےخ

دمات کو سمجھ سکیں، ان میں

 

رے ہوں کہ خ

 

 آزادا ت معلومات پر مبنی"، اس لئے بچوں سے حصہ لینے پر اتفاق کر سکیںاتنے کم عمر ہوں کہ معلومات پر مبنی رضامندی  ت دے سکیں، لیکن اتنے ث 

دمات میں حصہ لینے پر واضح لفظوں میں آمادگی ہے۔" رضامندی

 

  سے خ

 

لی جاتی ہے۔ یہ کسی بچے کی جان

رد جو رضامندی دینے کی قانونی حیثیت رکھتے ہوں اور اپنی مرضی سے اتفاق کر: (Informed Consent)معلومات پر مبنی رضامندی 

 

۔ معلومات پر مبنی رضامندی دینے کے یںوہ ف

 اور سوچ کی پختگی رکھتے

ت

دمات کو سمجھنے اور ان کے ب ارے میں جاننے کی صلاحک

 

رد ان خ

 

  ہوں جو انہیں پیش کی جا رلئے ضروری ہے کہ متعلقہ ف

ت

ہی ہوں اور وہ قانونی طور پر رضامندی دے سک

رد کو" معلومات پر مبنی"ہوں۔ رضامندی کو 

 

رہ ف

 

ا اداروں پر لازم ہے کہ متاث راد بک

 

راہم کرنے والے اف

 

دمات ف

 

راہم کریںبنانے کے لئے خ

 

: درج ذیل معلومات ف

رد اپنے فیصلے✓

 

رہ ف

 

کر سکے۔تمام ممکنہ معلومات دی جائیں اور تمام ممکنہ صورتیں بتائی جائیں ن  کی رونی  میں متاث

ا✓

 

دمات حاصل کرنے کے لئے یہ معلومات بعض دوسرے لوگوں کو بھی بتاب

 

د خ ریک

 

رد کو بتائیں کہ انہیں م

 

رہ ف

 

 ڑتیں گی۔متاث

ارے ساتھ کام کریں گے تو کیا ہو گا۔✓
 
  آپ ہ

 
 سے بتائیں کہ ج

ت

رد کو وضاج

 

رہ ف

 

متاث

 ہیں۔✓

ت

دمات حاصل کرنے میں کیا فوائد اور خطرات درپیش آ سک

 

 سے بتائیں کہ خ

ت

رد کو وضاج

 

رہ ف

 

متاث

دمات حاصل  ت کرنے بکا ان سے منع کرنے کا حق رکھتے ہیں✓

 

 سے بتائیں کہ وہ کوئی بھی خ

ت

رد کو وضاج

 

رہ ف

 

۔متاث

رد کو رازداری کی حدود سمجھائیں۔✓

 

رہ ف

 

متاث

ِ حیات پر تشدد  ِ حیات پر تشدد کی اصطلاح خاص طور پر اس جوڑے کے درمیان ہونے والے تشد: (Intimate Partner Violence)شریک د کے لئے استعمال ہوتی ہے جو شریک

 ِ ریبی تعلقات ہوں اور یہ موجودہ بکا سابقہ شریک

ت

ادی شدہ ہوں، ایک ساتھ رہتے ہوں، لڑکا اور لڑکی کی دوستی ہو بکا کوئی دیگر ف

 

 طرزِعمل ہے جو جسمانی، جنسی بکا نفسیاتی نقصان کا حیات کا وہش

 

 ب اع

امل ہیں۔ وسائل

 

، جنسی جبر، نفسیاتی بدسلوکی اور قابو میں رکھنے والی عادات بھی ش

ت

دمات سے محروم بنے، جس میں جسمانی جارحک

 

ا ہے، مواقع بکا خ

ت

ا بھی اسی طرح کے تشدد میں شمار ہوب

 

۔کرب
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 وں کے ہاں اور بعض اوقات ایسے گھربچے کا والد بکا والدہ۔ خیال رہے کہ بعض معاشروں میں یہ ب ات عام ہے کہ لڑکے اور لڑکیاں اپنے رشتہ دار: (Parent)والد بکا والدہ 

ت
ت

انوں میں بھی وق

ا۔ اس کتابچہ میں 

ت

راد کےکی اصطلاح بچے بکا بچی کے حقیقی والدین کے" والد بکا والدہ"زاارتے ہیں ن  سے کوئی رشتہ نہیں ہوب

 

ا اف رد بک

 

 لئے بھی  لئے استعمال کی گئی ہے۔ بعض صورتوں میں یہ اس ف

 کی ذمہ داری لے لیتے ہیں، مثلاً رضاعی ماں ب اپ بکا پھر طویل/ ہو سکتی ہے جو مستقل بنیاد پر بچے

ت
 

راہم کرنے والے رشتہ دار۔بچی کی نگہداش

 

 ف

ت
 

 مدت میں نگہداش

رد 

 

رد پر ان کی مرضی کے خلاف خود تشدد کرے بکا تشدد میں مدد دے بکا کوئی: (Perpetrator)تشدد کرنے والا ف

 

رد جو کسی دوسرے ف

 

 دیگر بدسلوکی کرے۔وہ ف

ا،: جسمانی تشدد کی ایسی کارروائی جو جنسی نوعیت کی  ت ہو۔ مثلاً: (Physical Assault)جسمانی حملہ 

 

ا، گلا دب اب

 

ا، تھپڑ مارب

 

ا بکا کوئی ہتھیار استعمالمارب

 

ا، گولی مارب

 

ا، کاٹنا، دھکا دینا، جلاب

 

کرب

ِ حیات پر تشدد کی ایک   بنے۔ یہ بھی شریک

 

ا بکا کوئی دیگر کارروائی جو درد، تکلیف بکا زخم کا ب اع

 

 قسم ہے۔تیزاب سے حملہ کرب

انوں کے نفسیاتی پہلوؤں اور ان کے ماحول بکا اردگرد کے لوگوں کے درمیان میل جو: (Psychosocial)نفسیاتی و سماجی 

 

تی نفسیال پر زور دینے کے لئے استعمال کی جاتی ہے۔ یہ اصطلاح ان

رد کے

 

ا ہے۔ اردگرد کے لوگوں سے مراد کسی ف

ت

دب ات اور طرزِعمل سے ہوب

 

اری سوچ، خ 
 
ارے کام کرنے ، مثلاً ہ

 
اور علاقے کے لوگوں سے تعلقات، ثقافتی تعلقات، خاندانپہلوؤں کا تعلق ہ

امل ہیں۔

 

روابکات اور معاشی حیثیت کے ساتھ ساتھ زندگی کے مختلف کام مثلاً سکول کا کام بکا پیشہ ورا ت کام وغیرہ ش

ردستیکوئی بھی جنسی فعل، جنسی فعل کرنے کی کوشش، انَ چاہے جنسی تبصر"جنسی تشدد سے مراد : (Sexual Violence)جنسی تشدد    سے زث 

 

رد کی جان

 

، ے بکا حرکتیں، بکا کسی ف

رھانے والی کارروائیاں، جو کسی

 

رد کی جنسی کشش کو ث 

 

امل ہیں بھی جگہ پر ہو سکتی ہیں ن  نقصان پہنچانے بکا جسمانی قوت کی دھمکیوں کے ذریعے کسی ف

 

 البتہ یہ صرف انہی میں گھر اور کام کی جگہ بھی ش

  
ک
 محدود نہیں۔ جنسی تشدد میں کم ازکم رن

ت

  کی کوشش، جنسی زبکادتی بکا بدسلوکی اور دیگر جنسی استحصال کو/ ی
ک
ا ہے۔رن

ت

امل کیا جاب

 

 ضرور ش

رق بکا اعتماد کو جنسی مقا' جنسی استحصال': (Sexual Exploitation)جنسی استحصال 

 

 و اختیار کے ف

ت
ت

کی صد کے لئے غلط استعمال کرنے کا کوئی واقعہ بکا اسسے مراد کسی کی کمزوری، طاق

ردستی امل ہے۔ زث 

 

ا بھی ش

 

رری میں شمار ہو/ اورکوشش، جس میں کسی دوسرے کے جنسی استحصال سے مالی، سماجی بکا سیاسی نفع حاصل کرب
کگ ن

 

نکی
ک

روشی کی بعض اقسام بھی اس 

 

سکتی ہیں۔بکا جبراً جسم ف

رہ

 

رد / متاث

 

راد جو صنفی تشدد کا سامنا کر چکے ہیں۔ : (Survivor/Victim)مقابلہ کرنے والا ف

 

رہ'وہ اف

 

رد'اور ( Victim)' متاث

 

کی ( Survivor)' مقابلے کرنے والا ف

رہ کا لفظ اکثر قانونی اور طبی شعبوں میں جبکہ نفسیا

 

 کے شعبےاصطلاحات ایک دوسرے کی جگہ استعمال کی جا سکتی ہیں۔ متاث

ت
 

رد' میں عام طور پر تی اور سماجی معاون

 

ا ' مقابلہ کرنے والا ف

ت

کا استعمال کیا جاب

رہ'ہے۔ اگرچہ اس اردو کتابچہ میں 

 

رد کے معنوں' متاث

 

میں ہی لیا جائے۔کی اصطلاح استعمال کی گئی ہے لیکن اسے مقابلہ کرنے والے ف

رد کی زندگی بکا جسمانی فلاح کے لئے سنگین خطرہ بکا نقصان اور: (Trauma)صدمہ 

 

ا/ صدمے کے ساتھ عام طور پر کسی ف  کی زندگیبک

ت

ریبی دوش

ت

ِ حیات، رشتہ دار بکا ف رد کے بچے، شریک

 

ا  ف  بک

ریبی تعلق اور خودداریتحفظ، ا)جسمانی فلاح کے لئے سنگین خطرہ بکا نقصان بھی پہنچ سکتا ہے۔ لوگوں کی بنیادی نفسیاتی ضروربکات 

ت

، ف

ت
ت

ہ نفسیاتی میں کوئی خلل پیدا ہو جائے تو و( عتماد، آزادی، طاق

 ہیں

ت

صدمے کا شکار ہو سک
74

۔ 

رمین، جے۔ 74
 
ش، نیوبکارک، Trauma and Recovery: The Aftermath of Violence from Domestic Abuse to Political Terrorہ

ک
ُ
ن 

7، صفحہ 1992۔ بیسک 
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